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Apresentacio

Dentre os grandes desafios postos para a sociedade brasileira, a
melhoria da qualidade e a superagao do déficit e das desigualdades no
acesso aos servigos de saneamento ambiental podem ser incluidas como
questdes fundamentais, colocadas para toda a sociedade e, em particular,
para as pessoas e instituicdes atuantes no setor.

A resposta sobre como melhor planejar a prestagio dos servigos de
saneamento ainda nio foi plenamente apresentada e insiste em desafiar
as acoes dos Orgios e os especialistas envolvidos com o saneamento. O
conflito entre as condigdes objetivas e as reais necessidades da cidade e das
comunidades a serem beneficiadas pelos servigos de saneamento marca
fortemente os empreendimentos e os processos de gestio no setor.

Estamos, cada vez mais, convencidos da importancia de se tratar o
saneamento em toda a sua complexidade, o que significa pensar e desenhar
adequadamente as solucoes tecnoldgicas e a infra-estrutura, assim como
considerar todas as varidveis scio-culturais e ambientais envolvidas na
formulacdo das solugdes de saneamento, desde a adequacio as neces-
sidades, expectativas e valores culturais da populacio, até as vocacoes
econOmicas e preocupagdes ambientais das cidades.

Nos tltimos anos as politicas ptblicas do Governo Federal para o
Saneamento tém se pautado na concepgio de solugdes e em diretrizes
focadas na consolidacéo, na sustentabilidade dos sistemas de prestacao
de servicos e no melhor cuidado para com as populacdes interessadas,
suas condicdes sociais e necessidades. A retomada dos financiamentos,
suspensos em 1998, e a transparéncia na sele¢io dos investimentos,
privilegiando as propostas pautadas pela eficiéncia, auto-suficiéncia e
atendimento as dreas mais necessitadas foram decisdes tomadas visando
contribuir com o avanco do setor.

Fruto dessa determinacio, destaca-se o contetido da proposta do
Governo Federal para o marco regulatério do saneamento bésico e as
diretrizes dos programas e projetos de investimento coordenados pela
Fundagéo Nacional de Satide — FUNASA e pelo Ministério das Cidades.



O Projeto de Lei 5.296/2005, encaminhado ao Congresso Nacional, que
define as diretrizes para os servicos de saneamento bésico e institui a
Politica Nacional de Saneamento Basico, elege o planejamento, a regula-
¢Ao, a fiscalizaco e o controle social como fundamentais para a execugio
das a¢des de saneamento. Estimula a solidariedade e a cooperagio entre os
entes federados, orientando-se pelos principios basicos da universalidade,
integralidade e eqiiidade. J4 os programas de crédito e de transferéncia
de recursos nao-onerosos trazem diversos critérios e requisitos pautados
na valoriza¢do e no reconhecimento dos meios de institucionalizagio,
da formulagio de planos através da participagio social, da regularizagio
e defini¢do dos mecanismos e instrumentos de concessio e regulagio, e
do comprometimento com a qualidade e com os resultados de ampliagio
e melhoria na prestacdo de servigos.

A presente publicagio, uma parceria entre a FUNASA e o Minis-
tério das Cidades, parte dessa preocupacio geral e tem como propdsito
estimular o debate e o planejamento dos servicos de saneamento a partir
de uma visdo integrada de seus componentes, propiciando ao cidadéo e
a sociedade, uma posi¢ao de protagonismo na defini¢do, formulacéo e
gestdo das politicas piblicas para o saneamento. Essa publicagio se insere
no propdsito do Governo Federal de capacitar e apoiar os municipios
brasileiros para os modernos conceitos de participacdo social e planeja-
mento, ja que a experiéncia tem demonstrado que é preciso proporcionar
a sociedade o protagonismo na defini¢do das prioridades para as solugdes
de saneamento.

Esperamos, portanto, sensibilizar e cooperar na definigio de es-
tratégias de planejamento participativo do saneamento ambiental, assim
como contribuir para a formulacio das politicas urbanas com uma visiao
sistémica, requisitos essenciais na busca de solucdes integradas para os
graves problemas e desequilibrios que incidem sobre as cidades brasileiras
e condic@o necessdria para 0 acesso aos servicos que garantam a saide e
a qualidade de vida das populagdes.
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1. Introducéao

A elaboracio deste Guia representa uma importante agio do Minis-
tério das Cidades em dire¢do a concretizagio de um plano de mobilizagio
municipal em Ambito nacional em torno do Saneamento Ambiental e
seu planejamento, com énfase na elaboragio de Planos Municipais Par-
ticipativos de Saneamento.

Dentro dessa perspectiva, o Guia foi elaborado com o objetivo de
oferecer informagdes e orientagdes que favorecam a produgio de conhe-
cimento numa perspectiva de participacio popular a fim de subsidiar o
planejamento municipal para a elaboragdo de um Plano Municipal de
Saneamento — PMS.

Nesse sentido, o Guia apresenta:

* Um breve histérico apontando a importancia da participagio da co-
munidade na trajetéria e evolugio do saneamento;

* O desenvolvimento de um espago de reflexdo no Ambito dos municipios
sobre o processo de construcio e producido de conhecimento, de modo
a subsidiar o processo de planejamento participativo;

¢ Conceitos fundamentais sobre saneamento;

* Roteiros para desenvolvimento dos PMS fundamentados em levanta-
mento de experiéncias que sirvam de apoio para gestores e comunidade
interessada na sua realizaco.

Em sua estrutura, o Guia foi dividido em duas partes. A primeira
parte é composta pelos capitulos I, II e III que introduzem o leitor ao
Guia, apresentando consecutivamente: informagdes necessarias para a
sua leitura e compreens?o, aspectos fundamentais para pensar os PMS e
as politicas publicas para o Saneamento Ambiental. A segunda parte é
o Guia propriamente dito, composto pelos capitulos IV — que trata sobre
o planejamento, a participagio e o plano, capitulo V — que trata sobre o
diagndstico, o capitulo VI — que apresenta os principais objetivos de um
PMS, o capitulo VII — que trata sobre a gestdo do plano de saneamento
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e o capitulo VIII que apresenta algumas experiéncias de elaboragio de
PMS.

Ao final, 0 Guia apresenta um glossério com conceitos especificos
da 4rea de saneamento ambiental que serdo utilizados no decorrer do
texto e que poderfo ser consultados, quando necessario.

De forma a dar certa dinAmica ao texto, optou-se pela inclusio de
dois instrumentos que procuram facilitar o acompanhamento por parte
de quem o lé:

* Inclusio de boxes com especificacdes, aprofundamentos que se fizerem
necessarios, conclusoes, destaques de conceitos ou resumos do tema
tratado;

* Utilizagdo de simbolos & margem direita do texto que favoregam a
identificacdo do contetido discorrido, assim definidos:

Participacio

Destaque especial
(alerta, incidentes freqiientes, possiveis impactos)

& Legislacdo

% Ferramenta (solucio adequada, levantamento de dados)

Dentre o ptblico mais abrangente diretamente interessado na
questdo do PMS (gestores, sociedade civil organizada, populagio, estu-
dantes), optou-se por dirigi-lo a um pablico mais restrito, composto por
gestores e sociedade organizada. Espera-se que a linguagem do Guia
possa estender-se 2 populacio, de um modo geral, na medida em que
esta seja convidada a participar do processo de organizacio do PMS.



2. Aspectos fundamentais sobre
planos municipais de saneamento

Apresentamos alguns aspectos fundamentais para introduzir o leitor
ao tema do Guia, quais sejam: a trajetéria do saneamento, a producio
de conhecimento na cidade, a participacio, o conceito de saneamento,
o Plano Diretor e os principios para elaboracio do PMS.

2.1 TrajetSria do Saneamento

Diz 0 senso comum que o poder néo é algo dado a alguém, mas
conquistado e, de fato, o brasileiro tem conquistado o direito & cidadania
desde a sua coloniza¢@o, mesmo que em doses homeopéticas. Nesse sen-
tido, vale a pena pensar sobre como comegou essa histéria. Cabe lembrar
que antes da invasdo portuguesa no Brasil ja havia a histéria de um povo
que inclusive mantinha uma relagio muito saudavel com o ambiente. Se
pardssemos para ouvir a histdria brasileira contada do ponto de vista de
nossos indios, o que serd que eles teriam a nos dizer e ensinar?

Desde o periodo colonial acontecem no Brasil agdes de diferentes
classes e categorias sociais em luta pela conquista de seus direitos. Usual-
mente, tais agdes aparecem nos livros de Histéria como acontecimentos
marginais, sendo apontados como disfuncdes a ordem social vigente,
embora muitas delas tenham se transformado em movimentos, lutas
prolongadas, guerras ou até tenham sido institucionalizadas. Ou ainda,
conta-se uma histéria de conquistas de direitos sociais ignorando a pat-
ticipagao popular. Os atos herdicos sdo destinados aqueles que estdo no
poder ou que de alguma forma usufruem os beneficios da alta sociedade,
individualizando e personificando um feito que s6 pdde concretizar-se
com a participacio e unido de um coletivo.

A luta pelo direito a cidade foi construida por movimentos sociais
que se organizaram e lutaram contra um processo de interdicdo do corpo,
imposto pelo padrio europeu a época, que negava direitos basicos aos
indios, negros e mulheres, por exemplo. Nesse sentido, cabe destacar
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que estar sendo brasileiro hoje é o estado daquele que ha anos se tem
retirado o direito de ser. Um dos resultados da luta e da resisténcia do
brasileiro pode ainda ser observado, por exemplo, na rica contribuigao’
de hébitos e praticas sanitdrias que ainda hoje estio presentes na vida
de grande parte da populagio, sobretudo daquela que ainda nio conta
com o servigo publico de saneamento.

Desse modo, a identidade sanitaria nacional foi se construindo
por uma teia de condicionantes politicos, econdmicos, sociais e cul-
turais que caracterizaram os diversos periodos da histéria do Brasil
e do mundo.

Nesse sentido, apresentamos uma linha do tempo para a compre-
ensdo da evolugdo do Saneamento ao longo dos séculos:

Antigiiidade — as civilizagdes greco-romanas foram as primeiras a utilizar
o pensamento cientifico racional no campo das ciéncias exatas, estabele -
cendo critérios sanitarios importantes na busca pela sadde. Os romanos
desenvolveram grandes obras de Engenharia Sanitiria, sendo pioneiros
na organizacio politico-institucional das agdes de saneamento. Esses
povos atingiram um alto nivel de conhecimento, mas muito se perdeu
com as invasoes barbaras, um marco divisor do aparecimento de um novo
sistema socioecondmico: o feudalismo.

Idade Média — a ruptura radical do homem com o conhecimento pro-
vocou um grande retrocesso sanitdrio. A Igreja, principal detentora da
“conservagio e transmissao” dos conhecimentos antigos, a0 mesmo tempo
em que contribuiu para manter a unidade cultural da Europa, ao patrimo-
nializar a cultura, a arte, a ciéncia e as letras, nos legou um grande atraso
evolutivo, a fim de garantir seu dominio e alcancar seus interesses.

! Do indigena, por exemplo, provém hébitos salutares como os banhos didrios (pratica ignorada

pelos europeus que acreditavam que o banho lhes minava a resisténcia contra as doengas), a
utilizagio de 4gua pura, o uso de ervas medicinais e uma vasta cultura centrada no respeito pela
natureza. Esses povos demonstram ter conhecimento da relagio saneamento-sadde pelo seu
hébito de destinar locais especificos para a realizagdo das necessidades fisiolégicas e a disposi¢io
de coisas sem serventia. Dos africanos, recebemos a contribui¢io de seus conhecimentos sobre
ervas medicinais e ungiientos.
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Idade Moderna — Derrubada do antigo sistema e a formagao dos Estados
Nacionais. Formaco de uma classe intelectual que impulsionou a criagio
de escolas e o desenvolvimento das ciéncias naturais. O conhecimento
sobre a relac@o entre a saide e o saneamento foi fortalecido, levando
ao desenvolvimento cientifico da satde piablica. A administracdo da
satide publica nas cidades renascentistas assemelhava-se a da cidade
medieval. Os habitantes eram os responsaveis pela limpeza das ruas e os
causadores da poluicio em cursos de dgua de abastecimento ou nas ruas
eram punidos. Revolugio Industrial: o trabalho assalariado passou a ser
o elemento essencial para a geracio da riqueza nacional e a procura por
mecanismos que minimizassem os problemas de sadde dos trabalhadores
foi estimulada pelo mercado.

Idade Contemporanea — A Revolugio Francesa iniciou um processo de
revisdo dos direitos humanos e do préprio conceito de cidadania. Nos
pafses capitalistas, os problemas de satide foram tomados como priori-
tarios, o que promoveu o aumento da expectativa de vida, das taxas de
natalidade e o declinio das taxas de mortalidade. Entretanto, o aumento
populacional e a estratificagio social fizeram com que os males provoca-
dos pela explosio demografica superassem os esforgos de modernizagio
do saneamento. A evolugio tecnoldgica e a industrializacdo nos paises
capitalistas possibilitaram a execucio em larga escala de sistemas de
abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario.

Século XIX — as principais cidades brasileiras operavam o sa-
neamento através de empresas inglesas. Destaca-se o planejamento
e execucdo de intervengdes feitas por Saturnino de Brito em diversas
cidades brasileiras no inicio do século passado, cujos resultados chegam
até nossos dias.

Século XX:

1904 — Constituigio da Medicina Social como campo de intervengio:
policia médica, quarentena e controle de portos, hospitais e cemitérios.
Fase higienista, protagonizada por Oswaldo Cruz e Pereira Passos, que
colocou em cena novos saberes sobre a satide que passaram a orientar as
modalidades de intervengio no espago urbano. Revolta da Vacina — uma
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das mais pungentes demonstragdes de resisténcia popular do pais contra
a exploracio, a discriminacio e o tratamento a que o povo foi submetido
pela administragio puablica nessa fase da nossa histéria.

1909 — Criagio da Inspetoria de Obras Contra as Secas (IOCS), sendo
reformulada em 1919, denominando-se Inspetoria Federal de Obras
Contra as Secas (IFOCS) e transformada em 1945 em Departamento
Nacional de Obras Contra a Seca (DNOCS), visando 2 integracdo do
desenvolvimento regional.

1918 — Divulgacéo do diagnéstico sobre as condicoes de satide da popula-
¢Ao brasileira, através da Liga Pré-saneamento que acenava a necessidade
de desenvolvimento rural.

1930 - Criag#o, em alguns Estados, de nova estrutura administrativa para
os servicos de saneamento, constituindo os departamentos estaduais e
federal sob a forma de administragio centralizada, pratica que mostrou sua
fragilidade quando os municipios, sem condigdes de gerirem os proprios
sistemas, viram os recursos investidos desperdigados, gragas a prépria
incapacidade de administra-los e manté-los.

1942 — Criacéo do Servico Especial de Saide Publica (SESP) que assumiu
0 “Programa de Saneamento da Amazdnia”.

Década de 50 — Busca da autonomia do setor de saneamento. Criagio
dos Servicos Autonomos de Agua e Esgoto (SAAEs).

Década de 60 — Distanciamento entre as acdes de satide e saneamento.
O regime autoritario desmobilizou forgas politicas, enfraquecendo insti-
tui¢des que atuavam antes de 1964, visando facilitar seu controle.

Década de 70 — Institui¢do do Plano de Metas e Bases para a Acéo de
Governo que definiu metas para o setor de saneamento, constituindo o
embrido do Plano Nacional de Saneamento (PLANASA). Previsao da
minimizagAo e racionaliza¢io das aplicagdes da Unido a fundo perdido;
da atuagio descentralizada, por meio das esferas estaduais e municipais
e do setor privado; da criacio de conjuntos integrados de sistemas
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municipais de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitério e da
tarifagio adequada. Reacéo da sociedade ao autoritarismo e repressio,
através da organizagio em movimentos populares, rearticulando-se en-
quanto sociedade civil, o que criou um clima de esperanca da retomada
da democracia, marcando o inicio de um dos mais ricos momentos da
histéria do pafs no que diz respeito a lutas, movimentos e, sobretudo,
projetos para o pafs.

Década de 80 — Ampliacio do campo da cidadania para todos os brasilei-
ros por meio da mobilizagio social. Lutas pela moradia popular. Realizagao
de um dos primeiros movimentos a desenvolver negociacdes com o poder
publico Executivo e com o Legislativo: Movimento Assembléia do Povo.
Atravessamento de importantes mudancas no setor de saneamento.
Reunifo de recursos significativos provenientes do Fundo de Garantia
por Tempo e Servigo (FGTS) para o investimento em abastecimento de
4gua e esgotamento sanitério pelo PLANASA, visando dar novos rumos
a0 saneamento no Brasil. Instalacio de um processo de redemocratizagio,
observando-se uma forte tendéncia do governo a focar as camadas mais
pobres da populacéo, que haviam ficado a2 margem das iniciativas geradas

no Ambito do PLANASA.

Década de 90 — Tempo de lutas civicas pela cidadania (pluriclassista com
apoio e participacio da classe média), ética e moral em que os valores
foram enfatizados. H4 um descrédito por parte da sociedade civil aos
politicos e a politica. Era dos direitos: direito as diferencas, cuidado para
com a exclusio social, solidariedade. Criagao do Férum Social Mundial
(FSM) para se discutir, pensar e planejar novas formas de viver o mun-
do na diversidade de idéias que ele representa, porém na unidade de
sonhos que se querem possiveis. Estimulo pela Secretaria Nacional de
Saneamento a concorréncia entre a atuagio do setor publico e da ini-
ciativa privada, que ja dava mostras de seu interesse por alguns setores
controlados por estatais.

1992 — Dispersio dos organismos que fomentavam o PLANASA e decli-
nio deste plano, sem que suas metas fossem atingidas. Criagao do Progra-
ma de Saneamento para Ntcleos Urbanos (PRONURB) e do Programa
de Saneamento para Popula¢do de baixa renda (PROSANEAR) para
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implantar sistemas de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanita-
rio em favelas e periferias urbanas, com a participacio da comunidade.
Aprovacio no Congresso Nacional, do PLC 199, que dispunha sobre a
Politica Nacional de Saneamento e seus instrumentos.

1995 — Veto integral de FHC ao PLC 199, sendo proposta, em seu lugar,
a implantagio do Projeto de Modernizagido do Setor de Saneamento
(PMSS), que representou a primeira medida privativista do governo FHC
para o setor de saneamento. Sangio da Lei 8.987, conhecida como Lei de
Concessoes, que abriu o regime de concessdes na prestagio de servigos
publicos. Essa lei gerou polémica, por seu cardter privativista.

1996 — Definigao de novas diretrizes basicas para as concessdes através
do PLS 266, reduzindo os riscos da atuagio da iniciativa privada, ten-
tando-se a titularidade dos servicos de saneamento dos municipios para
os estados.

1997 — Suspensio de empréstimos de recursos do FGTS e do Pro-Sane-
amento, Gnico programa a financiar o setor publico, e aprovagio, pelo
Conselho Curador do FGTS, do Programa de Financiamento a Concessio-
nérios Privados de Saneamento (FCP/SAN), por meio do qual concedeu,
pela primeira vez, recursos desse fundo 2 iniciativa privada.

1999 — Firmado acordo com o Fundo Monetério Internacional (FMI).
O Brasil comprometeu-se a acelerar e ampliar o escopo do programa de
privatizacio e concessio dos servicos de dgua e esgoto, limitando o acesso
dos municipios aos recursos oficiais. Realizacio da I Conferéncia Nacional
de Saneamento, apontando para a universalizagio do atendimento com
servico de qualidade prestado por operadores publicos, reconhecendo o
carater essencialmente local dos servigos e, portanto, a titularidade dos
municipios, desenvolvendo mecanismos de controle social e de partici-
pacio popular na definicio da prestacio dos servigos.

Século XXI — Com a posse do governo Lula, a Unifio assumiu seu pa-
pel financiador e regulador do Saneamento Bésico. A concessido dos
financiamentos foi condicionada & viabilidade econdmica e social dos
novos projetos. Reinser¢io da Unido nas politicas urbanas através da 1)
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criacdo do Ministério das Cidades, mudando-se o paradigma da desar-
ticulacdo para se implantar o conceito das politicas urbanas integradas
dialogando entre si; 2) criagdo da Secretaria Nacional de Saneamento
Ambiental (SNSA). Instauracio de um processo inovador, de abertura a
participagio da sociedade civil por meio de Conferéncias e do Conselho
das Cidades.

Em 2003 mais de 3.457 cidades, através dos atores organizados,
entraram em debate até convergirem na I Conferéncia Nacional das
Cidades que elegeu o Conselho das Cidades e propds as alteragdes ne-
cessérias para a legislacio pertinente. Instalou-se, em ambito federal,
o mais amplo e democratico processo ja empreendido no Brasil para o
debate do presente e, sobretudo, futuro das cidades, através da parceria
estabelecida entre o Ministério das Cidades e as entidades da sociedade
civil. Iniciaram-se os estudos e debates sobre as premissas do Projeto de

Lei 5296/2005.

2.2 A produgao de conhecimento na cidade

A partir da idéia de que o planejamento do saneamento deve
contemplar a participagio da comunidade envolvida e que, para essa
atividade, o processo de aprendizagem continuada deve ser levado em
consideragio, apresentamos uma reflexio sobre a relacdo entre a cidade
e a produgio de conhecimento.

Nao parece ser viavel propor um trabalho de aproximacéo do indi-
viduo com a cidade que nio leve em conta sua experiéncia, o que ja sabe
sobre ela, a leitura que faz dela. Conhecer sua cidade ndo se limita a ter
informacdes, ouvir alguém dizer como é, como funciona, por exemplo, o
sistema de saneamento ou o transporte na cidade, mas a reconhecer-se
parte dela, posicionar-se sobre seu funcionamento, socializar suas expe-
riéncias, debater. A partir de uma situacdo provocada através de uma
discussdo, o individuo pode aproximar-se do que um ensinante tem a lhe
acrescentar, problematizar.

Por exemplo, vocé leitor, j4 parou para pensar sobre como aprende?
J4 parou para se perguntar sobre como esse complexo processo acontece?
Pense nos tempos escolares. Como seus professores viam o processo de
aprendizagem? Sera que mudou alguma coisa de 14 para c4?
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Pensando ainda sobre seu processo de aprendizagem na escola,
reflita sobre qual a sua participacio e qual a parcela de autonomia, de
prazer e de criacio que lhe era destinado durante as aprendizagens. Muito
pouca, provavelmente. Nem mesmo a interagido com o colega da turma
era permitida, pois era vista como uma perda de concentragio no estudo.
Isso significa dizer que se comunicar com o outro era algo que nfo fazia
parte do aprender.

Certamente, uma nova postura sobre o conhecimento e o
aprender comeca a se desenhar. A compreensio de que o conheci-
mento é uma construc¢do do individuo realizada num processo de
interagio entre ele, o conhecimento e o outro é bem diferente das
concepgdes anteriores.

Além de ndo se comunicar com o outro, possivelmente nio era
considerado importante também o relacionamento do conhecimento
aprendido com o que acontecia 2 sua volta. Dificilmente um professor
de geografia iniciaria a aula dizendo algo como: Quais foram os rios da
sua vida, os rios que vocé ja nadou, ja viu? Onde se localizam? Localize
no mapa do Brasil esses rios procurando onde nasce e onde deségua...
Apresente para os colegas...

Tal forma de trabalhar, que leva em consideragio o individuo
como alguém que ja sabe de alguma coisa e, por isso, sempre tem algo
a ensinar, rompe com uma légica que afirma que ensinante é quem en-
sina e aprendente é quem aprende. Todos tém o que aprender e o que
ensinar.

Voltando ao exemplo do professor de geografia. Quando um aluno
fala sobre um rio qualquer que fica na cidade onde nasceu e faz uma
série de consideracdes a respeito de como vé esse rio, traz elementos
ricos vistos muitas vezes como um conhecimento do senso comum que
foi por muito tempo estigmatizado como um conhecimento inferior,
ignorante, algo a ser superado. Hoje se considera muito importante a
passagem do estado do conhecimento cientifico para o senso comum.
Ou seja, € necessério que o conhecimento cientifico seja, de fato, de-
mocratizado, saia das prateleiras das bibliotecas, da clausura do meio
académico e se transforme verdadeiramente em conhecimento sabido
por todos.
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Em uma dltima visita, convidamos o leitor mais uma vez para
retornar aos bancos da sua escola primdria. Vocé pode ter tido a sorte de
néo ter vivido nada do que foi apontado anteriormente, pode ter tido
professores progressistas que propunham uma imersdo no cotidiano,
estabeleciam relacdes tedrico-praticas, permitiam a interlocugdo com
os colegas, mas dificilmente esse professor posicionava-se politicamente
diante dos temas que propunha. Ou seja, dificilmente pensamos sobre:
a favor de que, de quem, contra que, contra quem o conhecimento é
produzido? Essa questdo nos ajuda a pensar sobre nossa postura politica
diante do conhecimento. Quando abordamos um determinado tema, por
mais neutros que possamos pensar estar diante dele, sempre estaremos
assumindo uma posigio, seja ela consciente ou nio. Portanto, é neces-
sario que ao discutir com um coletivo qualquer, e nesse caso, com um
grupo que se propde a construir um PMS, que estejamos alerta para esse
fato, inclusive tornando essa discussio parte da pauta discutida. Cabe
ressaltar que existe um objetivo essencialmente politico na elaboragio
desse Plano que é o empoderamento popular - independente do governo,
o povo poderé cobrar pelas acoes estabelecidas no Plano.

2.3 Participagiao

Cabe destacar, a importincia da participagdo da comunidade na
tomada de decisdes. Ja se tem clareza da importincia da participagio
para o bom andamento das atividades de planejamento e tomada de
decisdo. Quando se fala em participacio, vale a pena detalhar um pou-
co o alcance desse tépico. As experiéncias tém demonstrado que néo é
razoavel fomentar a participacio de um sé componente social, mesmo
que esse seja expressivo. E importante garantir a participagdo ampla,
contemplando agentes publicos, sociedade civil organizada e a populagio
em geral.

Nesse sentido, destaca-se a resolugio 25 do Conselho das Cida-
des sobre participacio popular, que trata sobre a gestdo do processo de
elaboracéo, implementacio e execugio do Plano Diretor; a garantia da
diversidade na participacdo desse processo; as audiéncias publicas; sua
divulgacio; articulacio e integragio com o processo participativo de
elaboracdo do orgamento e sua aprovacéo.
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Merece ser ressaltado, ainda, que o PMS é do municipio e nio
da administragio, deixando claro que a participagio da comunidade no
desenvolvimento dos trabalhos tem o potencial de torni-la agente efetivo
da manutencio das diretrizes previstas. Entretanto, onde o agente gestor
municipal nfo participa efetivamente, tanto da discussio, quanto da ela-
boracdo de diversas tarefas, a falta de execugio das diretrizes propostas
ocasiona descrédito para o processo de planejamento. Além disso, revisar
periodicamente o Plano é tarefa que depende de uma agenda permanente
de discussio sobre a salubridade ambiental local, o que muitas vezes tem
prioridade baixa e acaba sendo preterido pelo gestor local.

Essa continuidade fica muito facilitada se o planejamento resultar
em lei municipal que condicione o processo. Entretanto, mesmo com
a existéncia de legislacdo especifica, a comunidade é quem pode ser a
principal gestor a do processo, inclusive com a utilizagdo do processo
democritico da eleicdo para garantir que seu interesse na questio seja
respeitado.

No entanto, é necessério destacar que, a participagdo da
sociedade é necessaria para um planejamento sustentivel do mu-
nicipio, mas nfo suficiente. As técnicas de participagio melhoram
sem divida o conhecimento dos problemas urbanos e promovem o
envolvimento da sociedade no diagnéstico e no desenvolvimento
do PMS, mas requerem a existéncia de um “filtro critico” que deve
ser fornecido por profissionais com formagio técnico-cientifica.

Sem a contribuicio desses profissionais, a participacio da comu-
nidade pode se diluir em contradicdes sem obter nenhum resultado. Por
isso, a valorizacdo da participagio da sociedade ndo diminui a respon-
sabilidade dos técnicos, pelo contririo, torna a sua tarefa ainda mais
complexa.

2.4 O conceito de Saneamento
No desenvolvimento da cidade, a procura pelo local saudével é o

inicio de um processo. Assim, em termos de planejamento, faz-se necessa-
rio identificar e compreender as relagdes entre os sistemas de saneamento
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e a cidade, tanto em seus aspectos fisicos, ambientais e de ocupacdo do
solo quanto em seus aspectos técnicos. Portanto, no desenvolvimento da
cidade, a procura pelo local saudavel deve também ser parte da cultura
do planejamento.

A utilizag¢do da topografia local na tentativa de ter a colaboracio
do vento, a 4gua em abundincia, mas sem excesso, e a luz do sol como
parceira, é uma pratica que pode garantir o convivio das pessoas nos
espacos urbanos. E evidente que fatores mais complexos tém papel
preponderante na criacio das cidades e na sua localizacdo, como, por
exemplo, aqueles de cardter econdmico. Entretanto, para o seu desen-
volvimento, o lado pratico do saneamento necessariamente entra em
cena.

O conceito de saneamento é amplo, sendo dificil resumir sua
abrangéncia. Entretanto, algumas associacdes podem ser exploradas
como casos exemplares, refletindo a esséncia desse conceito, tal como
a relagfo entre dgua e saneamento. A 4gua, pela sua intrinseca relagio
com a vida, nio poderia estar fora da cidade e podemos ver sinal de vida
prépria no seu caminhar pelo espago urbano. Néo existe cidade se nio
existir 4gua disponivel regularmente, capaz de atender as necessidades
basicas do ser humano, para o controle e preven¢io de doencas, para a
garantia do conforto e para o desenvolvimento socioecondmico. Ao se
modernizar, a cidade nfio consegue fugir dessa dependéncia, pelo con-
trario, a necessidade por d4gua aumenta em fungio da complexidade do
aparato produtivo.

Sobre disponibilidade de 4gua, vale lembrar que a quantidade e a
qualidade tém estreita relagdo com a geografia do manancial. Uma bacia
hidrografica, com sua drea de contribuicio bem definida, tem um limite
claro para a vazio que se pode tirar dos cursos de d4gua que a drenam, o
mesmo valendo para um aqiiifero subterraneo. Diante disso, vale a regra
de que as vazdes disponiveis podem ser consideradas parte integrante das
informacdes geogréficas de uma determinada area.

No ciclo urbano da 4gua, ela também tem papel como agente de
limpeza a servigo dos habitantes da cidade. Isso fica evidente na relagao
direta e significativa entre dgua consumida e geracio de esgotos, com
cerca de 80% da 4gua de abastecimento sendo transformada em esgoto
sanitario. Esse esgoto precisa de uma 4rea para que sua carga poluidora
seja diminuida, facilitando a sua purificagido natural, sendo que nesse
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computo de drea deve ser levada em conta a parcela necessaria para
reciclar os residuos que sdo removidos desse esgoto, os chamados lodos
provenientes do tratamento.

Além da 4gua de abastecimento que chega a cidade, a chuva tam-
bém joga quantidade significativa de 4gua na 4rea urbana. E essa dgua
tem seus caprichos, procurando seguir seus caminhos pelos pontos mais
baixos do relevo. Nesse caminhar, ignora boa parte das agoes humanas
que tentam impedir seu movimento, tendo forca para superar esses obs-
taculos. Sobre essa 4gua e seu caminhar, as cidades deveriam ter como
lema respeitar sempre seus caminhos, sob pena de enfrentar sua ftria,
que se faz sentir quando da ocorréncia de enchentes e inundagoes. Além
disso, ndo se pode esquecer que no ambiente natural, a percolago pelos
vazios do solo é um caminho muito usado pela d4gua. Quando se impede
a sua infiltragdo, com a impermeabilizacio da superficie do solo, parte
significativa da dgua ndo faz seu trajeto subterraneo, escoando, conse-
giientemente, pela superficie.

As 4guas pluviais carregam tudo o que encontram no seu caminho,
desde a polui¢ao que paira no ar até os residuos que foram langados sobre
as ruas. Quanto mais se descuida da limpeza da cidade, mais trabalho sobra
para a chuva, que nfo se nega a prestar esse servi¢o de limpeza. Portanto,
a cidade que ndo se limpa organizadamente acaba contribuindo para a
polui¢io dos corpos de dgua, onde as dguas pluviais depositam todo o
material carreado durante seu trajeto. Essa poluicio pode comprometer
o uso da 4gua para diversas finalidades, além do préprio abastecimento
humano da cidade.

Outra associa¢io importante que reflete a esséncia do conceito de
saneamento € a questdo do lixo, ou dos residuos sélidos resultantes das
diversas atividades da cidade. Para funcionar adequadamente, a cidade
necessita de grande aporte de material proveniente de 4reas externas
aos seus limites geograficos. Nesses materiais, podemos incluir os ali-
mentos para os habitantes da cidade e a matéria prima para os processos
produtivos, os quais sdo utilizados, processados e geram residuos. Esses
residuos tém pouca mobilidade, com exce¢ao daqueles transportados pela
dgua da chuva. Por isso, onde sdo langados, 14 permanecem em processo
lento de degradagio, tornando-se fontes de poluigio e contaminagio.
Resolver isso envolve processos industriais com certa complexidade,
concebidos para fechar o ciclo da matéria, a denominada industria da
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reciclagem. E essa reciclagem ¢é limitada, abrangendo determinados
produtos, sempre existindo rejeitos que deverio ser dispostos em areas
para serem estabilizados nos aterros sanitérios.

Nessa altura é importante qualificar um pouco o termo sane-
amento. O conceito de Saneamento Ambiental possui uma abran-
géncia que historicamente foi construida com o objetivo de alcancar
niveis crescentes de salubridade ambiental, compreendendo o abas-
tecimento de 4gua, o esgotamento sanitario, o manejo de residuos
sélidos urbanos, o manejo de dguas pluviais urbanas, o controle de
vetores, a disciplina de ocupac@o e uso do solo, a fim de promover a
melhoria das condi¢oes de vida urbana e rural. Dentro desse conceito
mais amplo, um recorte cada vez mais utilizado para uma parte do
Saneamento Ambiental é a classificagio de Saneamento Basico,
que envolve os sistemas e servigos para o abastecimento de 4gua,
0 esgotamento sanitario, a limpeza ptblica ou manejo dos residuos
sélidos e 0 manejo de dguas pluviais.

Esses sistemas e servicos tém uma relagdo muito forte com a
comunidade a qual atendem, dependem dessa comunidade para seu
funcionamento e formam a base para garantir a salubridade ambiental
desse local. Também por isso, nio é possivel abordar o planejamento de
saneamento sem incluir a participagio da comunidade.

2.5 O Plano Diretor

Cabe salientar a importancia do Plano Diretor - PD para os
municipios que ja o elaboraram. Para os que nio o fizeram, o presente
trabalho poderd ser o inicio dessa construcio. Ressalta-se a importancia
da integragdo do PMS com o PD e por isso vale destacar algumas infor-
macdes contidas no Guia para elaboracio dos Planos Diretores Municipais
a respeito do Saneamento Ambiental, de modo que sejam levadas em
consideragio durante o processo de construgio do PMS:

a) OPD deve conter as metas e diretrizes gerais da politica de saneamento
ambiental;
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b) O Saneamento Ambiental integrado ou a utilizagio dos servigos de
forma integrada deve ser uma diretriz do PD;

c) A capacidade de expansio e de adensamento das 4reas urbanas é
orientada com base na capacidade da infra-estrutura instalada e dos
recursos naturais. O saneamento €, portanto, elemento orientador
na leitura da cidade, na definicio dos vetores de crescimento e na
proposta de zoneamento;

d) Osinstrumentos de politica urbana estabelecidos no Estatuto da Cida-
de, a0 serem propostos para as cidades, devem considerar a sobrecarga
na infra-estrutura que poderio gerar;

e) Assolucdes de saneamento adequadas as realidades sécio-ambientais

que visem sua sustentabilidade devem ser um subsidio as propostas
do PD.

f) O zoneamento poderd indicar 4reas de preservagao de mananciais. O
PD vai caracterizar e analisar as condicdes dos mananciais em uso e
indicados para futuro abastecimento e a necessidade de recuperacéo
dos mananciais degradados;

g) A relagdo entre as inundagdes urbanas e a impermeabilizagao do
solo deve ser analisada durante a fase de leitura da cidade e na fase
de propostas. A taxa de impermeabilizacdo de lotes deve refletir os
pardmetros definidos a partir dessa relagio;

h) Fazem parte da leitura, o cadastro e o diagnéstico dos servicos;

i) A possibilidade de reutilizagio de dgua e esgotos e o aproveitamento
de 4guas pluviais podem ajudar na solucéo de problemas detectados
durante a fase de leitura da realidade municipal.

i) O local mais indicado para a disposigao final dos residuos sélidos, a
declividade e a largura de vias para a coleta de lixo, a existéncia de
catadores sfo fatores que deverio ser considerados quando da elabo-
ragio do PD;

k) O levantamento de areas de risco ecolégico a inundagio e as restri¢oes
a impermeabiliza¢do sdo parte do levantamento;

) As medidas para coleta de dgua de chuvas ou a definicio de éreas
para bacia de detengdo devem ser consideradas;

m) A necessidade de estacdes de tratamento de esgotos e a sua melhor
localizagio é parte da pactuagio das propostas.
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2.6 Principios para a elaboracao do PMS

E importante, ainda, destacar os principios de universalidade,
integralidade das acdes e eqiiidade que deverio ser considerados quando
da elaboragio do PMS. Isto quer dizer que devera ser garantido no PMS
0 acesso aos servicos a todos, o provimento de todas as diversas natu-
rezas desse servigo e em igual nivel de qualidade. Portanto, as seguintes
diretrizes deverdo nortear o processo:

* Integracio de diferentes componentes da drea de Saneamento Am-
biental e outras que se fizerem pertinentes;

* Promogio do protagonismo social a partir da criagdo de canais de
acesso a informagio e a participagio que possibilite a conscientizagao
e a auto-gestao da populacio;

* Promocio da satde publica;

* Promogio da educagio sanitaria e ambiental que vise & construgdo
da consciéncia individual e coletiva e de uma relacio mais harmonica
entre o homem e o ambiente;

* Orientagao pela bacia hidrografica;

Sustentabilidade;

* Protecio ambiental;

Informagfo tecnoldgica.

De um modo geral, as questdes apresentadas nesse capitulo bus-
caram discutir elementos bésicos importantes para o entendimento da
complexidade que envolve o processo de realizacio do PMS.






3. Politica publica e saneamento
ambiental

A situagio brasileira tem mostrado que o atual panorama das con-
dicoes sanitérias esta longe da ideal. Analisando essa situagio, ¢ possivel
identificar que boa parcela da precariedade dos servicos de saneamento
tem como causa o fato de a Unifo ter se ausentado de suas responsa-
bilidades, especialmente no que se refere a regulacio dos servigos e ao
financiamento.

No que se refere a regulacio, apesar de prevista na Constituicio
de 1988, a Unido até hoje nio editou a lei de diretrizes para o sanea-
mento basico, criando um vazio regulatério que prejudica a prestagio
dos servicos e os investimentos. A idéia contida no ordenamento legal
proposto pelo Governo Federal objetiva preencher esse vazio, apesar
da resisténcia de diversos setores que, habituados a atuar sem nenhuma
espécie de controle, resistem a qualquer proposta de regulagio efetiva
dos servigos.

J4 no que tange ao financiamento, a partir da década de 90, com
pequeno hiato entre 1995-1998, a Unifo deixou de desempenhar o papel
de financiadora, sufocando o financiamento dos prestadores ptblicos e
os investimentos para a manutengio e para a expansao dos servigos. Isso
s6 comecou a ser revertido em 2003, quando, em dois anos de gestao,
os financiamentos contratados com os operadores piblicos e privados
ultrapassaram os quatro bilhdes de reais. Para 2005-20006, estio planejadas
contratagdes na mesma ordem, perfazendo um total de oito bilhoes de
reais para o periodo 2003-2006.

No entanto, a politica federal de saneamento béasico ndo pode
depender apenas da vontade politica, deve ser uma politica permanente,
com estrutura e coordenagio proprias, a fim de garantir a continuidade
das acdes e a execucio do planejamento a longo prazo-tnica forma de se
alcancgar a universalizacio dos servigcos que, em estimativa inicial, podera
ocorrer em vinte anos mediante investimentos da ordem de 178 bilhoes
de reais.
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Com esse objetivo, o Projeto de Lei n2. 5.295/05 objetiva ins-
tituir a Politica Nacional de Saneamento Bdsico (PNS), entendendo a
promogao da salubridade ambiental como um objetivo permanente
da Administragio Pablica Federal, a ser executada inclusive mediante
a cooperacio federativa com Estados, Distrito Federal e Municipios,
bem como com suas empresas, concessiondrias e autarquias.

A estrutura proposta prevé o papel central do planejamento, repre-
sentado principalmente pelo Plano Nacional de Saneamento Ambiental
(PNSA) e da participagio popular por meio de audiéncias e consultas
publicas, bem como por meio de conselhos, especialmente pelo Conselho
das Cidades.

Além disso, sdo reconhecidas as responsabilidades da Unifo em
prover diretamente os servicos em dreas indigenas, de quilombolas e de
povos da floresta, bem como de apoiar o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico necessario ao saneamento bésico.

O objetivo do Projeto é fazer com que a Unifo assuma as suas
responsabilidades no saneamento bésico, se comprometendo com acoes
de longo prazo, definidas por adequado planejamento e monitoradas
pelo controle social. Além disso, os recursos federais, ao invés de serem
manejados segundo critérios que se modifiquem gestdo a gestao, por vezes
ano a ano, passam a ser geridos através de regras estveis e transparentes,
vinculadas as prioridades definidas pelo planejamento.

Nesse sentido, vé-se consolidar um novo paradigma baseado
em principios nio s6 de universalidade, mas de integralidade e eqiii-
dade, no qual a sociedade civil organizada tem vez e voz. O conceito
de saneamento evolui, passando a ser mais aceito o conceito de
saneamento ambiental do que saneamento bésico, devido a maior
abrangéncia do primeiro sobre o segundo. O termo saneamento,
anteriormente utilizado no sentido restrito de basico para denomi-
nar servigos de 4gua e esgoto, possui hoje uma abrangéncia muito
maior: residuo s6lido, drenagem, controle de vetores, poluicio de
ar... Entretanto, defende-se o emprego do termo saneamento bésico
para denominar a intervengio nos fatores que tém uma relacio mais
intensa com a vida cotidiana das pessoas e a busca pela salubridade
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ambiental, que envolve os sistemas e servigos para o abastecimento
de 4gua, o esgotamento sanitario, a limpeza ptblica ou manejo dos
residuos s6lidos e 0 manejo de dguas pluviais.

A primeira questao que nos parece mais importante é o acesso.
A proposta da PNS inova quando entende o saneamento como direito
subjetivo publico, um direito nfo apenas dos atuais usudrios, mas de to-
dos os cidaddos. A salubridade é entendida como direito de todos, cuja
promogio e protecio sio dever do estado e também da coletividade. Os
servigos de saneamento sdo considerados de natureza essencial. Portanto,
¢ preciso que haja planejamento que garanta o acesso, garantindo que
este acesso seja pensado a partir de ligacdes entre os quatro sistemas:
4gua, esgoto, residuo sélido e dguas pluviais.

E importante que a sociedade participe da decisio sobre as priori-
dades a serem destacadas, pois ela é a principal interessada. E ja que os
instrumentos para a implantagio da PNS sao fundamentalmente os PMS,
¢ bom que recordemos de quem fez as escolhas na area de saneamento
até entdo e o que isso significou. Portanto, a discussdo técnica tem que
ser acompanhada por uma discussio publica, para justamente evitar
decisdes politicas que beneficiem a minoria.

As relagdes existentes entre 0 municipio e 0 saneamento sao
muito fortes e tentar sistematizd-las auxilia na construgdo do PMS. A
primeira dessas relages esta na Constituicdo Federal, que prevé o direito
a salubridade ambiental e a obrigatoriedade dos municipios de cuidarem
de servigos essenciais de interesse local. Esse preceito nos aponta que
os cidad@os, que tém no municipio seu endereco para viver, tém direito
ao saneamento, que deve ser atendido pelo poder municipal. O cidadao
reside em um municipio, é nele que tem seu domicilio eleitoral, é nele
que origina todo seu poder de decisdo. E simbélico o fato de que para
votarmos em todos os niveis de governo, temos no municipio nosso es-
paco para a tomada de decisdo. Onde vivemos, onde decidimos nossos
rumos politicos, deve ser o local que nos garanta acesso a um dos direitos
fundamentais: o direito a um ambiente salubre. Como tradugio de todas
essas relacoes, podemos resumi-las no “direito a cidade”.

A cidade deve ser vista como um organismo dindmico, em
constante modificagio. Essa caracteristica faz com que a salubridade
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ambiental deva ser vista como uma busca continuada, um processo no
qual o rumo de sua gestio deva ser constantemente reavaliado. Essa
condicdo de ser mutante exige dos gestores 0 acompanhamento e a
previsdo da ocupagio do espaco no municipio, o que é sistematizado
na figura do PD. Vale ressaltar que o saneamento influencia o PD,
que direciona a expansio do saneamento, num ciclo sem fim. Como
conseqiiéncia, nio € possivel pensar em PMS sem termos claro as
relacoes com o PD local, conforme ja destacado.

Para um panorama sobre a proposta para a PNS, sdo apresentados
a seguir os principais pontos abordados nessa concepgio juridica.

O direito a salubridade ambiental

O ponto de partida para assimilar a PNS é entender o direito 2
salubridade ambiental como um direito social, vinculado ao direito &
satide e a uma vida digna. A salubridade ambiental é, assim, entendida
como um patrimdnio coletivo que todos devem promover e proteger.

Essa concepgio resgata o sentido social da salubridade ambiental,
contrariando aqueles que a entendem como uma mercadoria ou bem
econdmico que possa ser regulado pelas normas do mercado. Ao contrério
disso, a PNS, por entender a salubridade ambiental como um direito de
todos, abrange inclusive o extrato da populacio que vive & margem do
mercado.

Os servigos publicos de saneamento basico

O saneamento basico adquire, assim, o significado de servi¢o publi-
co, de atividade de responsabilidade do Estado, no sentido de garantir que
todos efetivamente tenham assegurado o seu direito social & salubridade
ambiental.

Em outras palavras: o saneamento bésico é compreendido como um
servico publico, vinculado a produgio de um direito social, & produgio
e promocio de atividades essenciais, e ndo como a mera oferta de uma
utilidade ou comodidade material (utilitie).
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O conceito de saneamento basico

Evidentemente que, a partir das premissas apontadas anterior-
mente, a PNS contraria muitas posicoes, especialmente daqueles que
defendem que o Estado deve diminuir a promogao dos direitos sociais,
uma vez que entendem que o mercado pode cumprir essa fungao.

Por outro lado, como a PNS objetiva garantir uma vida digna, e
nio apenas regular os servicos que possam ser rentéveis economicamente,
a sua visdo é ampla e integrada, entendendo como saneamento basico o
abastecimento de 4gua, o esgotamento sanitirio, o manejo de residuos
sélidos e o manejo de 4guas pluviais.

Em vista disso, é resgatada a nocéo cldssica de saneamento bésico,
em detrimento da no¢do mais limitada, defendida por aqueles que con-
fundem o direito social a salubridade ambiental como uma mercadoria
a ser regrada pelo mercado.

A visdo integrada do conceito de saneamento bésico é defendida,
inclusive, pelo corpo técnico-cientifico internacional ligado ao saneamen-
to, como, por exemplo, o conceito defendido pela Associagio Portuguesa
para Estudos de Saneamento Basico — APESB , de que saneamento
basico é, pelo menos, “o abastecimento de dgua, a drenagem, o tratamento
e a disposicao final de dguas residuais, e a recolha, tratamento e a disposicdo
final de residuos sélidos”.

O debate em torno do significado de saneamento bésico, além
de vinculado a defesa da salubridade ambiental como um direito social,
possui também contornos juridicos. A Constituigio Federal previu que a
Unifo deve instituir diretrizes sobre o saneamento basico (art. 21, XX),
pelo que uma visdo restrita criaria limites 2 legislacio federal, fazendo com
que viesse a tratar apenas de abastecimento de 4gua e de esgotamento
sanitario.

Porém, sob este aspecto, o debate é vazio, porque a Constituigio
Federal também atribuiu 2 Unifo a competéncia de legislar sobre: 4guas (art.
22,1V), contratagdes administrativas (art. 22, XX VII), producio e consumo
(art. 24, V), protecio do meio ambiente e controle da poluicdo (art. 24,
VI), protecio e defesa da satide (art. 24, XII), avaliacio periddica externa
e interna de servigos publicos (art. 37, § 12, I) — o que fornece fundamento
mais que suficiente para as diretrizes da PNS que ndo digam diretamente
respeito ao abastecimento de 4gua e ao esgotamento sanitario.
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A regulagao dos servigos

Pela PNS, a légica de prestacdo dos servicos nido deve se guiar
exclusivamente pela busca da rentabilidade econdmica e financeira,
mas deve levar em consideragio o objetivo principal de garantir a todos
o direito a salubridade ambiental.

Por essa razdo, os investimentos nio sdo mais entendidos como
uma decisdo empresarial, mas como metas de universalizagio e de inte-
gralidade, no sentido de permitir o acesso aos servigos inclusive daqueles
que, por sua baixa renda, ndo tém como pagar tarifas.

Porém, a PNS nfo impde uma estatizagio ou a privatizagao do setor,
apenas cria um ambiente de regulagio, a que devem se subordinar todos
os prestadores de servicos, sejam eles estaduais, municipais, privados ou
de economia mista.

O nitcleo da regulagéo reside no planejamento, meio pelo qual
se orientardo os investimentos e acdes dos prestadores dos servigos,
sendo que os PMS deveréo ser elaborados de forma publica, trans-
parente e com participagio da sociedade. Além disso, a avaliagdo da
execugio do PMS e suas revisdes deverio se efetuar com a participagio
de conselhos, onde é assegurada a representacio da sociedade civil
organizada.

Por meio dos PMS, os servigos serfo dirigidos para os objetivos
publicos da promogio e preservagio da salubridade ambiental, especial-
mente por meio da progressiva universalizagio do acesso aos servigos
publicos de saneamento bésico.

Além disso, os PMS contribuirdo para que as obras e acdes de
abastecimento de dgua, esgotamento sanitério, manejo de residuos soli-
dos e manejo de 4guas pluviais se déem de forma harmodnica e integrada,
evitando conflitos entres estes servicos, que s6 levam ao desperdicio de
recursos e a diminuigio de sua eficicia.

Os PMS, ainda, cumprem o importante papel de harmonizar as
acdes municipais, estaduais e federais em matéria de saneamento am-
biental, permitindo a cooperagio federativa em que sejam solucionados
muitos dos conflitos atuais, especialmente daqueles que envolvam Estados
e Municipios de regides metropolitanas.

Ao lado do planejamento, a regulagio dos servigos publicos de
saneamento bésico prevista na PNS ainda prevé que cada titular deve
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editar legislac@o sobre os servigos, prevendo os direitos e deveres dos usu-
arios e dos prestadores, bem como um sistema de regulacio de natureza
técnica, mas aberto ao controle social, aspectos que precisam ser sempre
harmonizados.

A delegacao dos servigos

Cumprida as exigéncias de planejamento e de regulagio, cada
titular tem o direito de decidir como os servicos serdo prestados. Desse
modo, a PNS estabelece idénticas regras para o caso dos servicos serem
prestados por autarquias municipais, consércios publicos, empresas es-
taduais e empresas privadas.

Porém, caso seja decisdo do titular delegar a prestacio dos servigos
para uma empresa publica, privada ou de economia mista, a PNS exige
que haja um contrato em que estejam previstos os direitos da empresa
contratada, dos usudrios e do titular. Ao invés de acordos, convénios ou
termos de cooperacio, que podem ser desfeitos a qualquer momento, a
PNS exige que sejam celebrados contratos que criem direitos firmes e
estaveis, cuja durag@o nio fique dependendo apenas da vontade poli-
tica. Garante-se, assim, o respeito ao direito dos usudrios e a melhoria
de atendimento, bem como se possibilita seguranga juridica para os
investimentos necessédrios a universalizagio dos servigos.

Nos termos da legislacio atual, o Projeto prevé duas formas de
delegacio: (1) por cooperagio federativa e (2) por concessdo de servigos
publicos.

A cooperagio federativa em matéria de prestacio de servigos
publicos é prevista tanto pela Constitui¢ao Federal (art. 241), como por
Lei Federal (Lein2. 11.107, de 6 de abril de 2005).

Por meio dessa disciplina juridica, o titular de um servi¢o pode
celebrar, com dispensa de licitacdo, contrato de programa com empre-
sa controlada por outro ente da Federagio. Por exemplo, no caso do
saneamento, o0 Municipio podera contratar sem licitagdo uma empresa
estadual para prestar quaisquer dos servicos de saneamento basico,
desde que sejam cumpridos alguns requisitos, previstos na legislacio
em vigor:
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a) deve haver consércio publico ou convénio de cooperagdo entre o
Municipio e o Estado (art. 13, § 52, Lei n2. 11.107/05);

b) o conséreio pablico ou o convénio de cooperacio deve ser disciplinado
por lei estadual e municipal — ou seja, serd necesséria a participacdo
tanto do Legislativo estadual, como do legislativo municipal (art. 241
da CF);

c) o contrato deverd estar de acordo com a regulagdo dos servigos (art.
13, § 12 1, parte final, Lei n2 11.107/05);

d) devera haver procedimentos de gestdo e contdbeis que garantam a
transparéncia econdmica e financeira da prestagio dos servigos em
relacdo a cada um dos titulares — o que significa que cada Municipio
devera ser informado do quanto que é arrecadado e investido em seu
Municipio, especialmente das quantias enviadas ou recebidas a titulo
de subsidio cruzado (art. 13, § 19, II, Lei n® 11.107/05);

e) énula a atribuicio de poderes de regulacio ou fiscalizagio ao contra-
tado para prestar os servigos, ou seja: o regulador deve ser diferente do
prestador, pelo que as empresas contratadas nio podem mais definir
suas proprias tarifas (art. 13, § 32, Lei n2. 11.107/05).

Além disso, no caso da empresa ptblica ou da sociedade de economia
mista ser privatizada, os contratos de programa que celebrar serfo automati-
camente extintos (art. 13, § 62 Lein2 11.107/05), pois evidentemente nio
se tratard mais de cooperacéo federativa, mas de relagio publico-privada,
sujeitas as normas da licitacdo (art. 175, caput CF) e das concessoes de
servicos publicos (Lei n®. 8.987, de 13 de fevereiro de 1995).

Dessa forma, uma autarquia, empresa publica ou sociedade de
economia mista estadual podera prestar servigos mediante delegacio por
meio de um contrato de programa — regido pela Lei n2. 11.107/05 ou, caso
venga a licitac@o, podera celebrar contrato de concessio, hipdtese em que
a prestacio dos servigos obedecerd ao mesmo regime dos concessiondrios
privados.

Os subsidios cruzados

Durante os anos 70, o regime militar implantou o PLANASA que
tinha os subsidios cruzados como um de seus fundamentos. Por meio dos
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subsidios cruzados, os recursos de uma concessio eram utilizados para
viabilizar a prestagio dos servicos em outra concessao.

Em outras palavras: por meio desse mecanismo, os consumidores
dos municipios em que o custo dos servigos era menor que a tarifa Gnica
subsidiavam os consumidores dos municipios onde o custo era superior
a essa tarifa Gnica.

Todo esse sistema era minuciosamente controlado pelo Governo
Federal, por via do Ministério do Interior e do Banco Nacional de Habi-
tacdo — BNH. Porém, em 1986, com a extingdo do BNH, esse controle
deixou de existir e os recursos dos subsidios cruzados ficaram “soltos”,
sem qualquer transparéncia ou controle.

A falta de transparéncia dos recursos dos subsidios cruzados causa
grandes prejuizos a prestacdo eficiente dos servigos, pois sem ela nio
h4 como se avalia-los, pois ndo se sabe ao certo quanto custam. Além
disso, os recursos dos subsidios cruzados podem ser confundidos com o
lucro, sendo apropriados pelo prestador e seus acionistas, desviando-se
do saneamento bésico os recursos que lhe pertencem.

A PNS prevé que os recursos dos subsidios cruzados devem
integrar a estrutura tarifiria — caso haja regido metropolitana ou
consorcio publico regularmente instituidos — ou, caso isso nio ocorra,
que sejam geridos por um fundo de universalizagdo, cujos recursos
somente podem ser aplicados em saneamento bésico.

Evidentemente que a instituigio da regulacio do subsidio cruzado
nio pode ser brusca e imediata, a PNS prevé que ela deva se dar gradu-
almente, em até cinco exercicios financeiros.

Com isso, é preconizada a manutencéo dos subsidios cruzados, des-
de que geridos com transparéncia, evitando que venham a ser desviados
de seu objetivo principal, que é custear acdes e servicos de saneamento
bésico.

A titularidade

Num pais federativo, como é o Brasil, a atribuicio de competéncias
é realizada pela Constituigio Federal. Ou seja, é na Constitui¢ao que se
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define o papel dos Estados, dos Municipios, da Unifo e do Distrito Federal
— 0 que ¢ denominado pacto federativo.

Ora, as leis devem estar subordinadas a Constitui¢io, pelo que,
¢ impossivel a uma lei alterar aquilo que a Constitui¢io definiu. Assim
sendo, uma vez que se trata de matéria constitucional, a questdo da
titularidade nfo é tratada na PNS.

Porém, a PNS fornece diretrizes no sentido de definir os servicos de
saneamento basico locais e os servigos de saneamento bésico integrados,
permitindo que tenham prestadores diferentes.

Com isso, podera continuar existindo uma empresa estadual que

fornega 4gua no atacado e uma autarquia municipal que faga a distri-
bui¢io de dgua — porém, a relacio entre os dois deverd ser regulada por
um contrato de fornecimento de servigos publicos, que dispora sobre
detalhes do fornecimento e, ainda, garantird o pagamento das tarifas — o
usudrio receber4 faturas em que constario a parcela da empresa estadual
e a da autarquia municipal — evitando-se a inadimpléncia e os conflitos
atuais.
Além disso, evidentemente, continuara possivel a uma empresa estadual,
por meio de contrato, prestar servicos de distribuicio em um municipio,
podendo esse contrato set, como se viu acima, ou de programa, ou de
concessdo — sendo que somente este Gltimo estd sujeito a licitacdo.



4. Planejamento participativo e o
plano de saneanento

O Brasil tem uma rica experiéncia em planejamento de acdes para
saneamento, embora esse acimulo de casos nio seja objeto de estudos
sistematicos. A titulo de exemplo, merecem destaques as intervencdoes
planejadas e executadas por Saturnino de Brito em diversas cidades no
inicio do século passado, cujos resultados chegam até nossos dias. Posterior
a esse periodo, ha exemplos importantes para o saneamento nas grandes
cidades, como é o caso da regiao metropolitana de Sao Paulo, com acoes
coordenadas para o sistema de abastecimento de 4gua feitas nos meados
do século passado. Vale também lembrar da atuagido do SESP — Servico
Especial de Satde Pdblica nos municipios menores, procurando criar
condigoes integradas para se alcangar a salubridade ambiental. Embora
o PLANASA tenha procurado compartimentar o saneamento, vale
ressaltar que o planejamento para sistemas de abastecimento de 4gua e,
em alguns casos, de sistemas de esgotamento sanitdrio também foram
desenvolvidos. Diante disso, o descaso com o planejamento nas tltimas
décadas ndo pode ser visto como regra, mas sim como uma excegio que
mostra o esvaziamento das atividades de saneamento.

Pouco se questiona sobre a importancia do planejamento nas mais
diversas atividades sociais. A pratica do planejamento ¢ pouco difundida,
com muito caminho a ser trilhado para que se torne pratica mais roti-
neira. Como indicativo do descompasso na compreensio do sentido do
planejamento, pode-se apontar que mesmo a palavra planejamento nem
sempre é empregada da melhor forma.

Existe grande proximidade entre os conceitos de plano e projeto,
com ambos abordando a idéia de apontar para o futuro. Entretanto, uma
das acepcoes para projeto, aquela ligada a arquitetura, que tem o signi-
ficado de plano geral de uma edificacéo, traz mais o sentido de detalhe.
Nesse contexto, muitas vezes emprega-se o termo plano pensando no
projeto com seus detalhes. Outro ponto confuso aparece quando se aborda
a questio dos aspectos dinAmicos envolvidos no planejamento. O cendrio
ideal para o planejamento é aquele onde a situacio atual estd equacionada
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e o planejamento tenta dar respostas para o cenério de ocupagao futura.
Mas esso nfo € a situagio mais usual, em se tratando de saneamento no
Brasil, onde as falhas em atendimento sio generalizadas. Diante disso, o
planejamento deve abordar nio s6 a dinAmica de ocupagio futura, como
também contemplar a dinAmica dos sistemas e servicos para completar o
atendimento da populagio atual.

Mesmo possuindo estreita ligacio com o desenho urbano e as for-
mas de uso e ocupagio do solo, as acdes de saneamento no Brasil seguem
alogica do atendimento as demandas emergentes, nao contribuindo para
a organizagio do espago urbano. Em face da velocidade e caracteristica
do processo de urbanizagio brasileiro, a implementacio da infra-estrutura
sanitaria tem representado um desafio relevante, porém sio reduzidas as
experiéncias acumuladas no sentido de se utilizar, de modo ativo, a oferta
adequada e estratégica dos sistemas de saneamento.

A tarefa de desenvolver um PMS, como qualquer outra atividade
de planejamento, esbarra em obsticulos importantes. Esses obstaculos
sAo conseqiiéncia da propria natureza do planejamento, que significa ter
como objetivo o cendrio de longo prazo e a necessidade de reavaliagio
permanente do Plano com seu redirecionamento. A visdo de longo prazo
extrapola, em muito, o periodo de uma administracdo, tornando impor-
tante que essa questio seja incorporada por toda a sociedade.

Os processos de planejamento orientados para a sustentabilidade,
segundo a Agenda 21, requerem um grau elevado de participagio da
sociedade, o qual se aplica especialmente ao planejamento do sistema de
saneamento. Trés aspectos importantes a serem definidos sdo: os niveis
de participagio; as formas de participacio e os grupos de participantes.
Neste Guia propomos usar, como modelo, a sistematizagao apresentada
a seguir.

Os niveis de participacio definem-se de acordo com o grau de
envolvimento da comunidade na elaboragdo do PMS. A titulo de exem-
plo, é proposta uma classificagio quanto a participagio em seis niveis,
da menor participacio para a maior, conforme descricio a seguir:

* Nivel 0 (Nenhuma): a comunidade nio participa na elaboracéo e no
acompanhamento do PMS;

* Nivel 1 (A comunidade recebe informago): a comunidade é informada
do PMS e espera-se a sua conformidade;
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Nivel 2 (A comunidade é consultada): para promover o PMS, a ad-
ministragdo busca apoios que facilitem sua aceitacio e 0 cumprimento
das formalidades que permitam sua aprovagio;

* Nivel 3 (A comunidade opina): a Administracio apresenta o PMS
a comunidade j4 elaborado e a convida para que seja questionado,
esperando modifica-lo s6 no estritamente necessério;

* Nivel 4 (Elaboracdo conjunta): a Administragio apresenta & comuni-
dade uma primeira versio do PMS aberta a ser modificada, esperando
que o seja em certa medida;

* Nivel 5 (A comunidade tem poder delegado para elaborar): a Adminis-
tracdo apresenta a informacio a comunidade junto com um contexto
de solucdes possiveis, convidando-a a tomar decisdes que possam ser
incorporadas ao PMS;

* Nivel 6 (A comunidade controla o processo): a Administragio procura

a comunidade para que esta diagnostique a situagio e tome decisdes

sobre objetivos a alcangar no PMS.

As formas de participagio da sociedade organizada sdo multi-
plas e a sua definig¢io reveste-se de grande importancia. O objetivo
da participaco cidada é conseguir o verdadeiro envolvimento da
comunidade na tomada de decis6es que vao estabelecer nada menos
que a configuragio da infra-estrutura de saneamento do municipio.
Diante disso, para que possamos ter um PMS efetivamente partici-
pativo, deve-se tentar trabalhar nos niveis mais elevados de partici-
pagio, quais sejam, os niveis 4, 5 ou 6 descritos anteriormente.

Obviamente, a participagio da sociedade nio pode ocorrer de um
modo descontrolado, o que s6 conduziria a frustracdes desnecessarias. Esta
Guia ndo pretende descrever todas as possiveis formas de participacéo,
mas sim apresentar pautas basicas de atuagio que sirvam para alcancar os
objetivos. Para tanto sio sugeridos trés modos bésicos de participagio:

* D — Participagio direta da comunidade implicada por meio de apre-
sentagdes, debates, pesquisas e qualquer meio de expressar opinites
individuais ou coletivas;

* S — Participagio em fases determinadas da elaboracio do PMS por
meio de sugestdes ou alegacdes, apresentadas na forma escrita;

* T — Participagio por meio de grupos de trabalho.
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Nessas trés formas bésicas de participacdo deve haver a presenga
ativa da Administracio Municipal, colaborando no desenvolvimento do
processo e assessorando a comunidade participante. No que diz respeito
aos participantes, trés grandes grupos podem resumir as comunidades
participantes na elaboragao do PMS:

* O - Organizagdes sociais, econdmicas, profissionais, politicas, culturais,
etc;

* PE - Populacio Exterior, mas préxima a drea afetada pelo PMS;

* PR - Populacio Residente no Municipio.

Na fase inicial do processo de elaboragio do PMS, deve-se procurar
planejar e garantir a participagio nas diversas etapas dos trabalhos. E
importante destacar que o processo participativo nio é o mesmo numa
pequena cidade, onde as relacdes entre individuos sdo muito estaveis, os
grupos bem definidos e os interesses concretos. Numa cidade de grande
porte, esses processos carregam uma complexidade muito maior.

De um modo geral, as experiéncias em planejamento urbano re-
gistradas no Brasil estdo direcionadas para grandes municipios, quando
a realidade mostra que a grande maioria dos municipios brasileiros ¢ de
pequeno porte. Como as caracteristicas do municipio se traduzem de
alguma maneira em restricdes ou condicionantes do processo de plane-
jamento, hé a necessidade de se definir abordagens especificas para cada
tipo de municipio. Assim, existem recomendagdes de agrupamento dos
municipios em trés grandes categorias:

* municipios de médio e grande porte, cujo territdrio esta significativa-
mente alterado pela atividade antrépica;

* municipios de pequeno porte predominantemente urbanos, localizados
nas periferias das metrdpoles e das grandes e médias cidades, nas quais
o processo de expansio das atividades urbanas, principalmente dos
novos loteamentos, d4-se como transbordamento da cidade-pélo;

* municipios de pequeno porte predominantemente rurais, pouco al-
terados pelas atividades urbanas. Nesses, até a economia urbana é
alicercada nas atividades ligadas ao meio natural. Os moradores da sede
sdo fazendeiros, trabalhadores rurais, pescadores, técnicos agricolas,
comerciantes de implementos agricolas etc.
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De modo geral, os municipios de pequeno e médio porte tém
dificuldades operacionais para levar adiante uma prética de planeja-
mento e gestdo urbana, pela absoluta falta de estrutura administrativa,
pessoal qualificado e instrumental apropriado de trabalho.

Além disso, outro grande diferencial na capacidade de pla-
nejamento dos municipios de mesmo porte resulta do seu grau de
integragdo microrregional, nas suas diversas formas: consércios,
associacdes microrregionais, pactos, foruns de desenvolvimento,
comités etc.

A capacidade municipal para elaborar o PMS ser4 tanto maior
quanto mais 0 municipio estiver articulado com os demais municipios
da microrregido e iniciar seu processo de planejamento a partir da
identificacdo da sua vocagio regional, da divisdo de papéis, entre
outros pontos. Essa articulagio, nido s6 potencializa a solugio de
problemas comuns e qualifica os resultados, como permite otimizar
recursos no processo de elaborar o PMS, ao possibilitar a contrata-
¢o de servigos comuns como consultorias, elaboragio de cadastros,
estudos, mapeamento, dentre outros.

Finalmente, o planejamento municipal baseado na ampla par-
ticipagdo da populacio exige algumas mudancas no processo, tais
como:

* visdo renovadora e generosa do poder publico, de partilhar poder com
os diferentes segmentos sociais;

* nova organizagio da administragio publica, com eficiéncia, transpa-
réncia e flexibilizacdo de procedimentos;

* institui¢do dos canais de participa¢do, com implementagéo de processos
continuos, integrados e descentralizados;

* regras claras, decididas coletivamente, para a participagdo em todo
o processo, estabelecendo os féruns consultivos e os deliberativos,
0s canais permanentes e 0s temporarios, os momentos de abertura e
discussio, os momentos de sistematizacio;

* firmeza e transparéncia do grupo coordenador (Grupo de Trabalho),

N

para assegurar que todos tenham direito & voz, como condig¢do de

A\
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credibilidade e para fazer avangar o processo. S6 dessa forma afloram
os interesses divergentes, explicitam-se os conflitos e, a partir deles,
constrdi-se 0 pacto;

* produgio de informacéo sobre a realidade urbana, em linguagem aces-
sivel e transparente, democratizando o acesso a informagéo.

Do conjunto das questdes apresentadas, pode-se apontar que o
PMS resultante do processo de planejamento participativo deve ter alguns
objetivos mais gerais que, a titulo de exemplo, podem ser apontados como
mais evidentes:

* Subsidiar a elaborac@o de Planos Diretores Setoriais;

* Estabelecer procedimentos regulares de articulagio entre os diversos
setores de saneamento para a gestdo dos recursos naturais no Ambito
do municipio;

* Buscar a resolucio imediata de disfungdes ambientais graves ou que
envolvam riscos potenciais para a satide publica;

* Buscar a melhoria significativa dos niveis quantitativos e qualitativos
do atendimento em matéria de abastecimento de 4gua, esgotamento
sanitario, limpeza publica e manejo das 4guas pluviais;

* Estabelecer um sistema de controle e gestdo da qualidade da 4dgua;

* Realizar obras de infra-estrutura sanitdria econdmica e socialmente
justificadas;

* Reconhecer a valorizagdo ambiental dos sistemas hidricos;

* Proteger e valorizar os recursos hidricos subterraneos;

* Prevenir os riscos hidroldgicos associados a seguranga das obras de
infra-estrutura hidraulica;

* Reforcar a eficicia, consisténcia e transparéncia dos sistemas de licen-
ciamento;

* Aperfeicoar os sistemas de informacéo e de capacidade de avaliacdo e
monitoramento dos recursos ambientais;

* Reforgar as capacidades institucionais na gestao dos recursos hidricos
e melhorar as interfaces com os usuérios da dgua.

Desse conjunto de idéias sobre planejamento e participacio,
podemos tirar algumas diretrizes especificas para o desenvolvimento da
atividade de planejamento que envolve a elaboragao dos PMS.
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O planejamento dos servicos de saneamento tem por finali-
dade a valorizagio, a protecéo e a gestdo equilibrada dos recursos
ambientais municipais, assegurando a sua harmonizagio com o de-
senvolvimento local e setorial através da economia do seu emprego e
racionalizagio dos seus usos. Sendo assim, um Plano de Saneamento
deve procurar atender a principios bésicos, os quais deverdo ser
discutidos e acordados com a sociedade.

Como idéia geral, sio apontados, a seguirt, alguns principios fun-
damentais para discussio:

* Precaugio: sempre que existam riscos de efeitos adversos graves ou
irreversiveis para o ambiente, em geral, e para os recursos hidricos,
em particular, ndo deverd ser utilizado o argumento de existéncia de
lacunas cientificas ou de conhecimentos para justificar o adiamento
das medidas eficazes para evitar as degradagdes ambientais;

* Prevencdo: serd sempre preferivel adotar medidas preventivas, que
impegam a ocorréncia de efeitos ambientais adversos ou irreversiveis,
do que recorrer, mais tarde, a medidas corretivas desses mesmos
efeitos;

¢ Elevado nivel de protecio: uma politica de saneamento, em geral,
nio deve ser balizada pelos niveis minimos aceitdveis de protecio
dos recursos;

* Uso das melhores tecnologias disponiveis: na resolugao dos problemas
ambientais, em geral, e dos recursos hidricos, em particular, designada-
mente no que diz respeito ao tratamento das dguas residuais, devero
ser adotadas as melhores tecnologias disponiveis;

* Usudrio-pagador, que engloba o principio do poluidor-pagador, serd
objetivo primordial da politica de saneamento.

e Eficiéncia econdmica: as estratégias a adotar deverdo obedecer a
principios de eficiéncia econdmica, isto é, as estratégias devem ser
selecionadas de modo a maximizar os beneficios liquidos, devendo a
selec@o das solucoes a adotar para resolver um determinado problema
ser baseadas em critérios de custo/beneficio;

* Adequabilidade: as decisdes deverio ser tomadas pelos érgaos da admi-
nistrac@o municipal que estdo em melhores condi¢oes para fazé-las, em
funcio da natureza dos problemas e das conseqiiéncias das decisoes;
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* Eqiiidade intra e inter-institucional: na gestdo do sistema de sanea-
mento municipal dever-se-4 procurar alcangar uma justa distribuicio
dos custos e dos beneficios das decisdes tomadas pelos agentes;

* Solidariedade e coesdo municipal: na gestio do sistema de saneamento
deverio ser respeitados os principios da solidariedade e da coesio, nao
devendo a gestfo integrada do sistema de saneamento contribuir para
criar ou agravar assimetrias sociais ou administrativas;

* Transparéncia e participacio: na formulacdo das metas, deverio ser
criadas as condi¢des para que os diferentes grupos e setores de usudrios
(grupos de defesa do ambiente, comunidade cientifica e puablico em
geral), por meio das respectivas organizagdes representativas, possam
formular e exprimir as suas opinides, que deverdo ser devidamente
consideradas nas decisdes a tomar;

* Flexibilidade: no planejamento e na gestio do sistema de saneamento
municipal as medidas e acdes adotadas devem ser flexiveis, permitindo
0 ajustamento adaptativo das solucdes a situagdes futuras incertas (da
evolucdo dos sistemas naturais e da evolugio dos diferentes setores de
atividades econdmicas);

* Exeqiiibilidade: deve-se assegurar que os diversos agentes envolvidos,
publicos e privados, tenham a capacidade para implementar as medidas
e acdes adotadas.

* Globalidade, baseando-se numa abordagem conjunta e interligada dos
aspectos técnicos, econdmicos, ambientais e institucionais.

* Racionalidade, visando a otimizag¢ao da exploracéo das vérias fontes de
4gua e o atendimento das vérias necessidades, articulando a demanda e
a oferta e salvaguardando a preservacio quantitativa e qualitativa dos
recursos hidricos, bem como uma aplicagdo econdmica dos recursos
financeiros.

* Integragio: o planejamento dos sistemas n@o deve ser feito de maneira
compartimentada, deve-se levar em consideracéo a interdependéncia
desses sistemas para garantir a salubridade ambiental da cidade. Além
dos aspectos sanitarios, devem ser considerados também aspectos tecno-
légicos e de gestdo, o que garante a sustentabilidade de funcionamento
desses sistemas.

* Participagio, envolvendo agentes econdmicos e as populacoes dire-
tamente interessadas, visando obter o consenso de todas as partes
envolvidas;
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* Agfo estratégica, dando respostas imediatas face a informagao dispo-
nivel.

Em geral, observa-se que as agdes de saneamento ndo tém sido
consideradas no Ambito do planejamento urbano, mas apenas, como
resposta ao processo de urbanizagdo. Com efeito, a visdo limitada que
trata as questdes urbanas de forma isolada ou compartimentada, é uma
das principais causas de acentuacio dos problemas urbanos e da demanda
néo atendida por servigos de toda ordem. Apesar do contexto histérico e
das dificuldades em se obterem préticas de planejamento mais eficientes,
deve-se vislumbrar uma revisdo do proprio processo de desenvolvimento
e a construgdo de uma nova concepgio que, no caso do saneamento,
promova sua incorporacio ao planejamento das cidades.

Para a formulacio desse tipo de proposta, necessita-se de uma
abordagem multidisciplinar, que nfo trate somente dos aspectos tec-
noldgicos dos sistemas de saneamento, mas que permita conduzir os
projetos com base na andlise de diferentes relagdes com o contexto
urbano. A concepgio técnica a ser desenvolvida deve observar, ain-
da, a necessidade de se arranjar as diferentes dimensoes envolvidas
no setor, de modo a possibilitar a implementagio adequada, racional
e sustentdvel de sistemas de saneamento. A necessidade de uma
visdo integrada do setor de saneamento também se constitui em um
aspecto importante que deve ser destacado. Ao longo dos anos, em
fungio da conjuntura politica e econdmica do pats, privilegiaram-
se os sistemas de abastecimento de dgua (em grande escala) e de
esgotos sanitdrios (em menor grau) relegando a um segundo plano
os investimentos em drenagem urbana e na coleta e disposi¢ao final
de residuos solidos.

Em funcéo da escassez de recursos financeiros e humanos, o plane-
jamento e a capacidade técnica sdo fundamentais para o setor de sanea-
mento, de modo a garantir que os poucos investimentos sejam alocados
de forma adequada e responsédvel, maximizando seus beneficios. Esse
aspecto é importante quando se leva em consideragido que o déficit do
setor de saneamento é muito maior nas classes de menor poder aquisitivo,
principalmente em se tratando de esgotos sanitarios, drenagem urbana e
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residuos sélidos. Desse modo, concepgdes e projetos que possibilitem o
incremento da quantidade e qualidade das acdes de saneamento, tendem
a gerar beneficios principalmente as pessoas que nio dispdem de servigos
e sistemas adequados, além de resultados positivos no controle ambiental
e como estimulo ao gerenciamento de recursos hidricos e a solugio dos
problemas urbanos.

De forma genérica, um PMS deve contar, necessariamente, com
0s seguintes componentes:

* Diagndsticos setoriais (abastecimento, esgotamento sanitario, residuos
s6lidos e drenagem);

* Defini¢ao dos objetivos de curto, médio e longo prazos;

* Proposta de intervencgdes com base na anélise de diferentes cendrios
alternativos e estabelecimento de prioridades;

* Programacio fisica, financeira e institucional da implantagio das in-
tervengdes definidas;

* Programacio de revisio e atualizagio.

O objetivo central desse Guia é fornecer subsidios para que as ad-
ministracbes municipais, técnicos e decisores politicos, em primeiro lugar,
mas também técnicos externos, organizagdes comunitarias e empresariais
e, em geral, todos os agentes gestores que participam no processo de
planejamento municipal possam desenvolver seu processo de elaboragio
do PMS, o qual deve conter, necessariamente os componentes apontados
anteriormente.

A figura 4.1 mostra um fluxograma com a seqiiéncia cronolégica
das etapas necessérias para a elaboracdo do PMS.
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Figura 4.1. Seqiiéncia cronolégica das etapas de elaboracio de um PMS.
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Pretende-se com este Guia estimular nos municipios brasileiros
processos de planejamento orientados para um desenvolvimento sus-
tentavel crescente, segundo um enfoque integrador das intervengdes
setoriais, baseado na participagio da sociedade, e cuja efetividade
estard assegurada pela avaliacio periddica. Entretanto, este Guia
néo deve ser entendido como um método infalivel de planejamento
urbano, mas sim como um conjunto de critérios e conceitos que,
aplicados as condicides especificas de cada municipio, podem facilitar
a tarefa de planejar os sistemas de saneamento basico.

Diante disso, os capitulos seguintes irdo detalhar esses componentes
do Plano, procurando fornecer orientac@o sobre as diversas etapas e suas

dificuldades.



5. Diagndstico

Para a implementagio de um PMS torna-se imprescindivel a
realizacdo de um diagndstico social e do sistema de saneamento am-
biental do municipio. Esta atividade deve iniciar-se com o diagnéstico
social que visa, acima de tudo, promover uma reflexfo coletiva sobre
os recursos e as caréncias do municipio, permitindo desencadear agoes
concretas de desenvolvimento que possam melhorar a qualidade de vida
da populagio nas suas miltiplas vertentes, nomeadamente educacio,
sadde, acdo social e habitagio. Logo apds, deve realizar-se o diagndstico
do sistema fisico que consiste na caracterizacdo e anélise da situacio
atual de cada um dos setores que compdem o sistema de saneamento
municipal, isto é: abastecimento de dgua potével, sistema de esgota-
mento sanitdrio, drenagem urbana e limpeza urbana. E importante
lembrar que neste Guia serdo tratados apenas os componentes acima
citados, uma vez que constituem o chamado sistema de saneamento
basico. Contudo, a critério do municipio, poderdo ser contemplados
no PMS outros componentes, como feito pelas prefeituras de Belo
Horizonte-MG e Recife-PE, por exemplo, que contemplaram cinco e
onze componentes, respectivamente, nos seus respectivos Planos.

De um modo geral, o diagndstico consiste em identificar e
caracterizar os diversos problemas, a partir dos sintomas observa-
dos, procurando, caso a caso, identificar as respectivas causas. A
identificac@o destes problemas, a sua gravidade e extensio, deverdo
permitir hierarquizi-los de acordo com a sua importancia para que,
em fase posterior, prioridades sejam definidas e intervencgdes sejam
hierarquizadas.

O processo para conhecimento de uma realidade deve ser siste-
matizado, levando-se em consideragio aspectos técnicos e sociais. Para
a execucio do diagnéstico, recomenda-se a formacdo de um Grupo de
Trabalho envolvendo representantes de todos os 6rgaos do municipio
que tém algum tipo de relacio com o setor de saneamento, tais como:
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— Autarquias ou Departamentos ligados ao saneamento ou empre-
sas concessiondrias de servigos de 4gua e de esgoto, bem como as
encarregadas de coleta de residuos sdlidos e operagio de aterro
sanitario;

— Secretarias Municipais da drea de componentes urbanos:

Obras de Infra-Estrutura Urbana;
Habitagao;
Transportes;
Meio Ambiente.
— Secretarias Municipais de administragio e finangas:
Planejamento;
Financas;
Regulacio Urbana.
— Secretarias Municipais da 4rea social
Satde;
Cultura;
Educacio;
Assisténcia social.
— Instituigdes de ensino e pesquisa:
Universidades;
Escolas;
Centros de educacio profissionalizantes.
— Sociedade civil organizada;
— Outras.

Para subsidiar a formacdo desse Grupo de Trabalho propde-se,
como atividade prévia a formacdo propriamente dita, uma apreciagio
dos temas apresentados na tabela 5.1, que segue.

Tabela 5.1. Temas prioritarios na formagao do Grupo de Trabalho

A Tema / Assunto Objetivos

Atuagio e estruturagdo | * Identificar as atividades do 6rgéo em sane-

do 6rgao amento municipal;

¢ Quantificar os recursos técnicos e humanos
disponiveis para tais atividades;

* Identificar legislacdo relacionada.




(Continuagio da Tabela 5.1)
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Relagoes intra e
inter-institucionais

* [dentificar associa¢do de atividades em sa-
neamento com outras atividades do érgio;

* Identificar associagdo entre 6rgaos para

execugio de atividades em saneamento.

Previsdo orcamentéria

* Identificar a alocagio de recursos finan-

ceiros especificos para agdes em sanea-
mento.

Projetos e Normas

¢ Identificar a existéncia de normas técnicas,

recomendacio ou procedimento padrio
utilizado pelo 6rgio nos trabalhos em sa-
neamento municipal;

¢ Identificar a existéncia de conteddos

especificos relacionados a saneamento
ambiental nas diretrizes curriculares das
escolas.

Critica a atuag@o do
orgao

* Identificar as atividades que o érgio exe-

cuta e poderia deixar de executar e aquelas
que nio sio executadas, mas poderiam vir
a sé-lo.

Critica e sugestdes
a0 setor

* Quvir sugestdes dos responsdveis pelos

trabalhos em saneamento para melhor
estruturacio institucional do setor.

Informacdes bésicas

* Identificar a disponibilidade de informagdes

(hidrolégicas, climatolégicas, cadastro
de redes, etc) disponiveis no 6rgio, e a
freqtiéncia de coleta e atualizagdo dessas
informagdes bésicas.

Fonte: adaptado de Rosa et al. (2005)
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O conhecimento da situacdo do saneamento no municipio se
completa com um levantamento de todos os Programas definidos pelo
Executivo Municipal (implementados, ou nfo) que de alguma forma
tenham relagio com o sistema de saneamento.

Do ponto de vista operacional, tanto o diagndstico como as interven-
¢oes futuras dificilmente poderio se estender a todo o territério do municipio,
entdo, torna-se necessario definir Unidades de Planejamento. Em fungio
das diretrizes contidas na Politica Nacional de Recursos Hidricos (PNRH),
recomenda-se que essas unidades elementares de planejamento sejam as
bacias hidrogréficas elementares. Por outro lado, muitas informacdes e ou
intervencoes so feitas em nivel de regido administrativa, motivo pelo qual
havera certamente a necessidade de propor compatibilizacoes. Neste sentido
¢ valido ressaltar a experiéncia do municipio de Belo Horizonte que propde
a adocio de “Areas de Planejamento”, resultantes da compatibilizacio dos
limites das regides administrativas com o limite mais proximo de um divisor
de dguas ou um talvegue.

Os modelos explicativos para os sistemas de saneamento utilizam
a simplificagdo do domicilio como elemento unitirio para avaliacio de
demandas e producio de efluentes e residuos (Figura 5.1). Diante disso,
é fundamental a determinacéo da ocupagio atual e futura dos diferentes
ntcleos populacionais. Também é importante a identificagio de eventuais
elementos do setor produtivo, tais como inddstrias ou grandes comércios,
que demandem agdes especificas de saneamento.

\\\ 4

Materiais

b

Residuos sdlidos

Escoamento

Figura 5.1. Modelo explicativo para demanda e produgio de residuos.
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A partir desses cendrios, deve-se identificar, para cada um dos
sistemas apontados, aqueles componentes mais significativos no que diz
respeito a tomada de decisdo para o planejamento. Com a dinAmica po-
pulacional e sua distribui¢do prevista no territério, tem-se uma primeira
estimativa quantitativa para os componentes relacionados, auxiliando
dessa maneira o processo de tomada de decisdo.

Apés a realizacio do diagnéstico propriamente dito deve-se
definir as intervengdes a curto e médio prazo e, portanto, serd im-
prescindivel realizar uma hierarquizacio das demandas em funcio
das caréncias detectadas na etapa de diagnéstico. Obviamente, essa
hierarquizagio resultard de uma anélise comparativa entre as diferen-
tes unidades de planejamento. Neste sentido uma alternativa muito
recomendada € a definigio de indicadores e/ou indices setoriais, cuja
agregacio permitira definir um indice global de desempenho do setor
de saneamento.

Além do grau de cobertura com servicos de saneamento algu-
mas experiéncias realizadas no pafs mostraram outros aspectos tais
como densidade populacional e a existéncia, ou nfo, de programas
com investimentos garantidos, que devem também, ser levados em
consideracio para o estabelecimento da hierarquizacio das areas de
planejamento.

O roteiro de levantamento de dados, a ser apresentado a seguir,
pretende indicar quais as informagdes mais importantes e sua fungio para
o desenvolvimento dos cendrios.

5.1. Diagnéstico social

O diagnéstico social é uma atividade dinAmica, participativa e deve
permitir uma compreensio da realidade social. Devera incluir a identi-
ficagio das necessidades basicas e a detecgio dos problemas prioritérios,
bem como dos recursos e potencialidades locais, que constituem reais
oportunidades de desenvolvimento.

Estruturalmente, o diagnéstico é composto por uma primeira parte
que servird para caracterizar e inventariar os recursos existentes em re-
lagao a demografia, economia, educagio, saide, agao social e habitagao.
A segunda parte do diagndstico consiste basicamente de reflexdes sobre
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algumas situacbes mais concretas e especificas que foram devidamente
identificadas, as quais devem resultar numa andlise estratégica acerca
das condicoes positivas e negativas que poderio constituir pontos fortes
e fracos da situagio social no municipio.

Ainda que, em termos estruturais, o diagndstico se subdivida por
dreas teméticas (demografia, economia, educacio, saide, agio social e
habitagio), a reflexdo e andlise de cada uma destas temdticas deve ser
feita necessariamente de forma articulada e cooperada, cruzando-se os
respectivos dados e recursos.

Para facilitar a realizagdo do diagndstico sugere-se, nesse mo-
mento, a adocio de tipologias para a realizagdo do diagnéstico social.
Essencialmente, a proposta consiste em identificar as necessidades ba-
sicas da populagio e, posteriormente, classificar a caréncia ou déficit de
algumas dessas necessidades. Conforme o grau do déficit pode-se inferir
qual ¢ a situacio social. E importante destacar que o uso de tipologia
tem apenas um carater diddtico e nfio representa uma metodologia
fechada. Portanto, é importante que cada municipio utilize 0 método
ou procedimento que melhor lhe convir, podendo continuar, adaptar
ou recriar as experiéncias ja realizadas.

Dentro dessa idéia de proposta orientativa, pode-se agrupar as
necessidades bésicas mais importantes nos seguintes grupos: informacio;
integracio social; moradia; formacio e educacio; trabalho e ocupagio;
nivel econdmico. De forma sucinta, essas necessidades contemplam os
seguintes aspectos:

* Informagio: conhecimento do funcionamento dos sistemas publicos
(satde, educacio, seguranga, etc) e das fontes de informacio;

* Integracao social: possibilidade de exercer livremente direitos sociais
gerais; participacio em organizacdes de bairros, religiosas, profissionais,
politicas, sindicais, etc;

* Moradia: tipo; propriedade; condigdes fisicas; equipamentos publicos;
localizagio; etc;

* Formacao e educacio: nivel de instrucio e acesso a educacio;

* Trabalho e ocupacio: adequacio do trabalho, situacio de emprego
ou desemprego, aposentadoria, exclusio do mercado de trabalho, sub
ocupagao, etc;

* Nivel econémico: renda familiar.
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Para avaliar o atendimento de cada uma das necessidades bésicas,
pode-se considerar categorias, como, por exemplo, adequada, deficitaria
e muito deficitaria. Como ilustracdo, concluida a avaliagdo dos niveis
de atendimento das necessidades bésicas, a situagio social da populagio
pode resultar na seguinte classificacdo:

* Situagao adequada: corresponde a uma situacio em que as necessi-
dades basicas tém atendimento em nivel considerado adequado. Em
geral, esta categoria inclui pessoas com adequado atendimento de
praticamente todas as necessidades bésicas consideradas, podendo
ter, eventualmente, alguma necessidade basica com atendimento
deficitario. Entretanto, o diagnéstico local indica que esse déficit de
atendimento pode ser revertido em curto prazo.

* Situagao deficitaria conjuntural: corresponde a uma situacio em que
algumas das necessidades basicas tém atendimento deficitdrio, com
as restantes atendidas de maneira adequada. Essa situagio indica um
déficit relativo do atendimento das necessidades basicas, com indicativo
de que essa situagio pode ser revertida a médio prazo, com agdes que
invistam na solucéo desse déficit.

* Desvantagem social: a caracteristica principal desta categoria de
diagndstico é uma situacio muito deficitdria nas necessidades bésicas,
incluindo informago e integragio social. A falta de atendimento dessas
necessidades tem ampla correlagio com a discriminacéo, impossibilitan-
do o pleno gozo de direitos sociais gerais, tais como educagio, legalidade
pessoal, etc. Essa situacio € indicativa da necessidade de investimentos
de forma integrada para que essa desvantagem seja eliminada.

E importante ressaltar, mais uma vez, que muitos municipios ja tém
praticas proprias para a realizagdo do diagndstico social; essa é apenas a
exemplificacdo de uma forma possivel.

5.2. Caracterizacio das bacias elementares do municipio
Formalmente, o PNSA n#o contempla, entre seus componen-

tes, o diagndstico biofisico e socioecondmico do municipio, incluindo
inventérios e anélises da situagdo atual; mas para a avaliagio e pla-
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nejamento do sistema de saneamento é imprescindivel conhecer as
caracteristicas do territério do municipio no que diz respeito aos aspec-
tos relacionados a: geomorfologia e geologia; solos; clima; hidrologia
e hidrogeologia; vegetacio natural; fauna e ecossistemas associados;
paisagem; ocupacio do solo e ordenamento territorial; patrimdnio
arqueoldgico e arquitetOnico; povoamento e demografia; e atividades
econdOmicas.

As informacdes relacionadas acima tém por objetivo geral retra-
tat, prioritariamente, os condicionantes fisicos para uma determinada
ocupagio, embora seja evidente que esse cendrio fisico possa ser visto,
em parte, como fruto de decisoes de carater sécio-politico. E um bloco
importante de informagdes, tendo em vista que as condi¢des biofisicas
tém grande influéncia na matriz tecnoldgica a ser adotada pelos sistemas
de saneamento.

Podem-se listar alguns aspectos importantes, dentre outros, a serem
considerados:

* Relevo e tipo de urbanizacio condicionam zonas de pressdo distintas
para abastecimento de 4gua e viabilidade de escoamento dos esgotos
por gravidade;

* Tracado de componentes de transporte (adutoras, emissarios, etc.)
dependem de condicoes topograficas favordveis;

* Locais para tratamento e disposi¢o final de residuos dependem de
disponibilidade de drea com boas condi¢des topogréficas;

* Manejo de 4guas pluviais demandam 4reas expressivas ou boas condi-
cOes em talvegues.

Na tabela 5.2 é apresentado um resumo das principais informacoes
necessérias, a finalidade das mesmas e as possiveis fontes de informa-
gao.

5.3. Diagnéstico do sistema de abastecimento de agua
Para o sistema de abastecimento de 4gua, o manancial é fator

primordial para o planejamento, condicionando fortemente a tecnologia
a ser adotada em parte significativa dos componentes. Discussdes sobre
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outorga, custos e riscos envolvidos, dentre outros aspectos, devem ser
cuidadosamente desenvolvidas.

Nesta atividade de diagnéstico deve ser feito um levantamento
sobre o sistema produtor do municipio, que poder4 estar constituido de
vérias captagdes e aducdes. Para cada um dos componentes do sistema
produtor devem ser identificadas a capacidade instalada e a capacidade
ociosa do sistema. Também é necessério o levantamento das caracterfs-
ticas da captagfo, adugio de dgua bruta, estacio de tratamento, reser-
vatério de compensacio e aducio de 4gua tratada.

Além disso, devem ser bem avaliados os dados para determinacgio
dos consumos atuais e futuros, com cuidado na avaliacdo da eficiéncia
técnica de funcionamento do sistema, fortemente representada pelo
indice de perdas.

Tabela 5.2. Informagdes necessarias para a caracterizagdo das bacias

elementares.

Informacéo necessaria

Objetivo

Fonte

Nicleos populacionais

Andlise de demandas
especificas dos
agrupamentos humanos

Mapas e imagens
existentes

Limites de perfmetros
urbanos

Andlise dos
condicionantes para o
atendimento

Mapas e imagens
existentes

Manchas de ocupagio
— densidades

Malha da macro-
drenagem

Dados sobre precipitacio
— chuvas intensas

Anilise dos
condicionantes para o
atendimento
Identificar os possiveis
caminhos para a
drenagem

Anilise das chuvas
criticas

Mapas e imagens
existentes

Mapas e imagens
existentes

Dados locais ou de
postos proximos

Dados sobre fluviometria
— vazdes especificas
minimas

Andlise da capacidade de
mananciais superficiais

Dados de
gerenciamento de
bacias

W
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(Continuagio da Tabela 5.2)

Informacéo necesséria

Objetivo

Fonte

Dados sobre mananciais
subterraneos

Andlise da capacidade de
mananciais subterraneos

Orgio estadual
responsével pela
outorga de captacio

Areas disponiveis para
unidades (ETAs, ETEs,
Bacias de detencio)

Andlise de potencial
para localizagiio de novos
sistemas

Prefeitura municipal

Populagio atual e passada
(urbana e rural)
Populagio atual e passada
nos setores censitarios
Atividade expressiva para
saneamento atual e futuro
(indtstrias de comércios)

Anilise da dinAmica
populacional

Anilise dos vetores de
crescimento da cidade
Identificar as possiveis
demandas por
saneamento

IBGE
IBGE

Cadastro urbano
e licengas de
instalagio das
atividades

Politicas puablicas locais
com reflexos na ocupagio
do solo

Identificar possiveis
fatores de pressdo para
expansio da populacio

Legislagio especifica
ou avaliacio
qualitativa

Na determinagio da capacidade ociosa nio se deve considerar

apenas a populacio estiavel, mas também a populagio flutuante. As-
sim, serd necessario verificar se 0 municipio apresenta algum atrativo
turistico ou se nele é realizado algum evento que represente uma con-
centragio significativa de visitantes em periodos relativamente curtos
de tempo.

A quantificacio das demandas por 4dgua tratada ou néo, pode ser
agrupada nas trés categorias principais: consumo doméstico, agricola
(irrigacdo) e industrial.

Um aspecto importante é verificar se toda a 4gua captada é tratada
ou se ha algum tipo de captagio destinada a um uso menos nobre que
nao requer tratamento.

Além da descrigio propriamente dita dos componentes do sis-
tema produtor do municipio é necessirio conhecer de que maneira é
feita a integrac@o dos diversos componentes. Neste sentido, um aspecto
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importante a ser observado € se a integragio ocorre entre componentes
localizados na mesma bacia hidrogréfica elementar ou se na integracio
h4 algum tipo de transposicio.

Além das caracteristicas fisicas e de funcionamento hidréaulico do
sistema produtor, para poder avaliar o desempenho do mesmo e calcular
o indice (ou indicador) setorial devem-se conhecer também: a popu-
lagdo total (rural e urbana) do municipio; populacio urbana atendida;
populacio rural atendida; extensio total da rede de distribuicio; indice
de perdas; quantidade de ligacoes; quantidade de economias; indice de
micro-medigio (hidrometragfo); entre outras. Um resumo das informa-
¢Oes necessdrias é mostrado na tabela 5.3.

Tabela 5.3. Informacdes necessarias para o diagndstico do sistema de
abastecimento.

Fonte

Informagéao necessaria

Objetivo

Dados dos mananciais
existentes

Andlise da capacidade
limite

Estudos hidrolégicos

Dados do sistema de
abastecimento (captagio,
adugio 4gua bruta,
reservatdrio, ETA,
adugio 4gua tratada)

— capacidade instalada
Problemas com
abastecimento

Andlise da capacidade
limite

Identificar os principais
tipos de problemas
(intermiténcia no
abastecimento, falta de
pressio)

Verificar a freqiiéncia

de ocorréncia destes
problemas

Verificar a relagio entre a
evolugio populacional e a
quantidade de ocorréncia
dos problemas

Prestadora de servico

Prefeitura municipal
e consulta a
populagio

W



68 Guia para a Elaboracdo de Planos Municipais de Saneamento

(Continuagio da Tabela 5.3)

Informacao necesséria

Objetivo

Fonte

Croqui geo-referenciado
dos sistemas de
abastecimento, com
capacidade dos principais
componentes

Andlise da capacidade
limite

Prestadora de servico

Consumo per capita e de
consumidores especiais
Planejamento

Qualidade da 4gua
distribuida, freqiiéncia de
intermiténcia

Analise da demanda

Verificar a existéncia de
Plano diretor

Andlise da qualidade do
servico e das demandas

Prestadora de servico
Prefeitura municipal

Prestadora de servico

Estrutura de tarifacfo,
indice de inadimpléncia

Andlise da qualidade do
servico e das demandas

Prestadora de servico

Corpo funcional, infra-
estrutura das instalagoes

Andlise da qualidade do
servico e das demandas

Prestadora de servico

Despesas e receitas
operacionais

Andlise da qualidade do
servico e das demandas

Prestadora de servico

Embora cada municipio apresente problemas com caracteristicas
e solucdes especificas, hd uma série de deficiéncias no servico de abas-

tecimento de dgua que podem ser consideradas como tipicas e passiveis

de ocorrerem em qualquer municipio de territério nacional. Assim, para
facilitar a leitura da cidade e tornar mais objetivo o diagnéstico, é apre-
sentada nas tabelas 5.4 € 5.5 uma relagio dos problemas mais freqiientes,
assim como solugdes genéricas para esses problemas, respectivamente.
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Tabela 5.4. Causas dos problemas mais freqiientes em abastecimento de
agua.

Condigoes precarias de abastecimento de agua tratada:

* Quantidade significativa de pessoas vivendo em aglomerados muito peque-
nos;

* Urbanizagio dispersa que encarece significativamente a implantagio de redes
de distribuicdo de dgua.

Irregularidade do Abastecimento de Agua:

* A interrupcio do servigo de fornecimento de 4gua, as vezes, estd associada a
pouca disponibilidade de 4gua (que pode ser apenas na época de estiagem),
ou pelo sistema de reservacio insuficiente;

* A interrupcio do servigo de fornecimento de 4gua, as vezes, estd associada a
época de estiagem, quando naturalmente os volumes disponiveis diminuem,
e coincide com as maiores solicitagdes por parte dos consumidores;

* Em municipios com vocagio turistica associada ao aproveitamento dos recursos
hidricos, devido ao elevado afluxo populacional na época de férias, o sistema
entra em colapso e o abastecimento é interrompido.

Perdas de Agua

Além das fugas de 4dgua nos componentes do sistema de distribui¢io, ocorrem
outras parcelas de diferente natureza, tais como:

* Erros de macro-medicio por falta ou deficiéncia de funcionamento dos con-
tadores gerais que medem os volumes de 4gua introduzidos no sistema;

* Erros de micro-medigio por falta de aferigio ou avaria dos hidrometros do-

micilirios;

Deficiéncias de avaliagio dos consumos por falhas no cadastro dos locais de

consumoy

Deficiéncias de avaliacio dos consumos por inciria ou fraude dos leitores-

cobradores;

* Volumes consumidos na operagio corrente dos érgios do sistema, como os
resultantes de limpeza de reservatérios e canalizagdes, lavagens das instalacoes,
funcionamento de bombas, etc;

* Volumes perdidos através do funcionamento acidental dos elementos de
seguranca do sistema; dgua distribuida gratuitamente para combate a in-
céndios, lavagem de pavimentos, consumos nio registrados ou isentos de
pagamento, etc;

* Agua utilizada clandestinamente.
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Controle Deficitario da Qualidade da Agua

* Falta de fiscalizagfio e auséncia de punigio para as companhias infratoras;

* As companhias de saneamento dio prioridade a resolucdo dos problemas de
quantidade em detrimento dos de qualidade;

* Geralmente as conseqiiéncias da distribui¢io de d4gua com qualidade imprépria
nio sdo imediatas, passando muitas vezes despercebida a relagio entre causas
e efeitos;

* Auséncia de organizacio dos consumidores na defesa dos seus interesses;

* Difusio da idéia de que as 4dguas subterraneas sio filtradas naturalmente e
que, portanto, nao necessitam tratamento;

* Falta de meios financeiros que permitam construir adequados sistemas de
abastecimento de dgua e proceder a sua adequada exploracéo.

Deficiéncia na gestiao do sistema:

* A auséncia de instrumentos bésicos de apoio & gestao é um reflexo da fraqueza
dos préprios 6rgios de gestdo do saneamento basico que, na maior parte dos
municipios, sdo preenchidos por pessoas que desempenham simultaneamente
uma multiplicidade de tarefas e/ou por pessoas sem formagio profissional
qualificada;

* Auséncia de Organograma e de Plano Funcional;

* Obsolescéncia das estruturas e equipamentos;

* Sistema operando de modo deficitario;

* Sistemas de pequena dimenséo e sem grande complexidade técnica se tornarem
aparentemente ficeis de operar, contribuindo para esta situagio.

Tabela 5.5. Solugdes para os problemas mais freqiientes em abastecimento
de 4gua.

* Recuperagfio e ampliagio das estruturas fisicas e trocas de tubulagdes obsole-
tas;

* Modernizagio do modelo de gestio;

* Preservagfo da drea do manancial (que pode ser feito em parceria com 6rgéos
ambientais);

* Reavaliagio do Plano Tarifario;

* Implantagio de macro e micro-medigio;

* Refor¢o da capacidade fiscalizadora dos 6rgaos competentes;
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* Constituicio de mecanismos de financiamento especificos para garantir o
abastecimento de 4gua dos aglomerados rurais ou dispersos;

* Criagdo de um programa de formagio profissional para a gestdo técnica dos
sistemas de abastecimento de 4gua;

* Lancamento de uma campanha de sensibilizagdo da populacio para as ques-
toes da qualidade, da racionalizacio do uso da 4gua e da adimpléncia do
pagamento;

* Desenvolvimento de um programa de aproveitamentos hidraulicos de fins
maltiplos;

* Implementacio de um programa de infra-estrutura de abastecimento de
agua.

5.4. Diagnéstico do sistema de esgotamento sanitirio

O sistema de esgotamento sanitario pode ser feito por meio de
solucdes unidomiciliares (fossas sépticas seguidas de infiltragdo no solo),
solucdes coletivas como redes mistas ou do tipo separador absoluto. Neste
Gltimo caso, o sistema é constituido basicamente por: redes coletoras,
interceptores e estagdes de tratamento. Portanto, se adotado o sistema
separador absoluto, deve-se verificar que nio existam langamentos de
esgoto industrial ou residencial na rede de drenagem natural ou cons-
truida.

Devido a complicagdes inerentes a operacéo, a implantagio de
elevatdrias de esgoto deve ser cuidadosamente analisada, sendo inclu-
sive fator de restri¢do forte para a ocupagio de determinadas dreas.
Assim, interessa conhecer as caracteristicas fisicas e hidraulicas das
redes; quantidade e localizagio dos interceptores; e caracteristicas da(s)
ETE(s).

No sistema de esgotamento sanitario, a condi¢io de lancamento dos
efluentes (nas ruas, galerias de drenagem e rios) é o principal condicionan-
te para planejamento. Essa condigio determina o(s) tipo(s) necessario(s)
de tratamento(s) e sua(s) localizacdo(s). A disposigio do lodo gerado no
processo pode ser fator importante na demanda por area.

Outro aspecto que merece especial atencio diz respeito aos locais
de langamento do esgoto tratado, ou nio. Deve-se verificar a qualidade
dos esgotos lancados e a capacidade de autodepuracio desses corpos
receptores.
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Importante também conhecer as caracteristicas fisicas e hidraulicas
das redes; quantidade e localizagdo dos interceptores; e caracteristicas
da(s) ETE(s), custo de operacio e de manutengio, adequacio do modelo
tecnoldgico de engenharia e de gestio a realidade local.

De um modo geral, observa-se que de todos os componentes do
sistema de saneamento municipal, o esgotamento sanitério é o que apre-
senta maior caréncia. Neste sentido, é relevante identificar as 4reas que
nio sio atendidas e qual é o tipo de urbanizacio que predomina nessas
4reas sem cobertura.

Se a urbanizagio for do tipo desordenada, sem planejamento (caso
tipico de vilas, favelas e loteamentos clandestinos) o atendimento por
formas convencionais de esgotamento sanitério pode exigir agdes con-
juntas de urbanizagio e/ou remocdes e desapropriacdes.

Este tipo de urbanizacio apresenta maiores dificuldades para a
execugio de obras convencionais devido, principalmente, aos seguintes
fatores: o tragado e a largura de vielas e becos muitas vezes ndo permitem
a implantacio conjunta de rede de drenagem e de esgotos; a ocupagio
desordenada cria situacdes desfavordveis como, por exemplo, fundos
de vale em interior de quarteirdo, auséncia de pontos de langamento,
formacio de 4reas de risco etc.; o dinamismo da ocupacio dificulta o
planejamento de acdes de médio e longo prazo; a auséncia e/ou preca-
riedade de infra-estrutura urbana, muitas vezes executada pelos préprios
moradores, na maioria das vezes dificulta e encarece a implantagio dos
sistemas de esgoto sanitArio.

Como proposta para solugéo, é importante analisar as alterna-
tivas convencionais e as denominadas alternativas, mas que j se tem
experiéncias de sua aplicagdo: solucdes como sistema condominial,
pequenas estacdes de tratamento coletivas ou individualizadas (em
contraponto a adocio de estagdes de bombeamento), sistema misto
de drenagem e esgoto, com caixas separadoras junto a interligacio,
rede de esgoto aérea ou ancorada na tubulagdo/galeria de drenagem.
Face 2 grande monta de recursos a serem alocados para implantacio
de sistema de esgotamento sanitdrio e, por conseguinte, o grande
periodo necessério para a sua implantacio, faz-se necessario prever as
condicdes intermedidrias para implantagio de parte do sistema com
todas as suas unidades, sem, no entanto, permanecer parcialmente
ocioso por um grande periodo. Nesse sentido, a opgao por sistemas
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descentralizados (com ou néo posterior unificagdo) deve ser sempre
analisada.

Outra dificuldade encontrada nas areas de vilas e favelas diz respei-
to 2 manutengio dos sistemas. A auséncia ou precariedade do sistema de
coleta de lixo, associada 4 falta de conscientizagio sanitdria e ambiental
da populagio se configuram, também, em um grave problema para a vida
Gtil das redes que passam a demandar manutengao mais freqiiente. Daf
a importancia de ag¢do na comunidade para tal conscientizagio. Além
disso, os beneficios alcancados pela implantacio de sistemas de esgotos
ficam minimizados devido ao elevado nimero de ligacoes domiciliares
nio executadas, por dificuldades técnicas e por falta de previsiao deste
servico, quando da implantagio do sistema.

E fundamental um trabalho constante e de eficiente parceria entre
a Operadora dos Servicos e a Administragio Municipal que deve ser
equacionado tanto na concepgio da rede coletora, quanto na previsio
do servigo de implantagio e no estabelecimento de uma tarifa adequada
no sentido de sensibilizar os moradores dessas 4reas para a importancia de
ligarem suas instalagdes domiciliares ao sistema. Na tabela 5.6 constam as
informacdes minimas necessérias a serem obtidas durante o diagndstico.
A seguir, a tabela 5.7 aponta as causas dos problemas mais freqiientes em
esgotamento sanitério e a tabela 5.8 aponta solugdes para os problemas
mais freqiientes nesse sistema.
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Tabela 5.6. Informacdes necessarias para o diagndstico do sistema de

esgotamento sanitario

Informacao necessaria

Objetivo

Fonte

Dados dos corpos
receptores existentes

Andlise dos
condicionantes para
langamento

Prestadora de servigo

Informagdes sobre
producio (producio per
capita e de consumidores
especiais)

Dados da unidade de
tratamento — capacidade
instalada

Problemas com o
esgotamento sanitario

Anélise da demanda e
retorno

Andlise da capacidade
limite

Identificar os principais
tipos de problemas
(obstrucio de rede, refluxo
do esgoto para moradia,
mau cheiro, etc)

Verificar a freqiiéncia

de ocorréncia destes
problemas

Verificar a relaco entre a
evolugfo populacional e a
quantidade de ocorréncia
dos problemas

Prestadora de servigo

Prestadora de servigo

Prefeitura municipal
e consulta &
populagio

Croqui geo-referenciado
dos sistemas de
esgotamento, com
capacidade dos principais
componentes

Andlise da capacidade
limite

Prestadora de servigo

Planejamento

Verificar a existéncia de

PD

Prefeitura municipal
e prestadora de
Servigo
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Solucdes de esgotamento
adotadas (individuais e
coletivas)

Planta altimétrica da

cidade

Entender como a cidade
tem resolvido o problema,
verificando os pontos
positivos e negativos.

Entendimento do relevo,
tipo de urbanizacio, areas
de expansio.

Prefeitura,
concessionaria,
inspegao a vias,
residéncias e corpos
de 4gua.

Prefeitura,
concessionadria,
érgaos estaduais e
federais relativos a
banco de dados.

Croqui geo-referenciado
dos sistemas de
esgotamento existente,
com capacidade dos
principais componentes

Andlise da capacidade
limite

Prefeitura,
concessiondaria,
6rgaos estaduais e
federais relativos a
banco de dados.

Dados da(s) unidade(s) de

Anilise da capacidade

Prefeitura e

tratamento — capacidade | limite concessionéria.
instalada, eficiéncia

de tratamento, custo

operacional, etc.

Dados dos corpos Andlise dos Prefeitura,

receptores (qualidade,
vazio, usos de jusante,
etc)

condicionantes para
langamento

concessiondria e
6rgao ambiental de
recursos hidricos.

Vazio de 4gua, vazdo de
esgoto, niimero e tipo de
ligacoes

Andlise da demanda e
retorno

Prefeitura,
concessionaria.
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Tabela 5.7. Causas dos problemas mais freqiientes em esgotamento
sanitario.

Aspectos gerais

* Cobertura muito baixa com sistema de coleta e tratamento de esgoto;

* Densidade populacional muito reduzida inviabiliza economicamente a implan-
tagio do sistema;

* Urbanizacio desordenada, notadamente na forma de favelas, impede a im-
plantagio do sistema e coleta de esgoto por falta de espaco;

* Falta de conscientizacio sanitdria ambiental da populagio.

Presenca de esgoto a céu aberto nas vias:

* Inexisténcia de rede em locais onde néo é possivel o emprego de solugio in-
dividual (adensamento habitacional, solo com baixa permeabilidade, lencol
fredtico raso);

* Domicilios ndo conectados a rede;

* Rede de esgoto com entupimento;

* Falhas operacionais em estagdes elevatérias;

* M qualidade das instalagdes (construcdo e/ou material);

* Falta de programa de conscientizagio e de educagfo sanitéria.

Poluicao dos corpos de dgua subterraneos

* Emprego de Fossas Absorventes e de sumidouros em dreas com lencol de dgua
raso;

* Uso incorreto de pocos de dgua;

* Falta de programa de conscientizacio e de educagio sanitéria.

Poluicao dos corpos de dgua superficiais

* Ligacoes de esgoto na rede drenagem (falta de rede coletora na 4rea, ligagio
clandestina);

* Esgoto a céu aberto encaminhado para o corpo receptor;

* Rede de esgoto sem tratamento;

* Tratamento ineficiente;

* Falhas operacionais;

* Ligacoes indevidas de dgua de chuva captada no domicilio ou na rua, a rede
de esgotamento sanitério;

* Corregos urbanos sem urbanizagdo, com langamento de lixo;

* Ocupagio irregular nas margens dos corregos;

* Nio ligagio domiciliar em drea com rede de esgotamento sanitério;

* Falta de programa de conscientizagio e de educagio sanitéria.
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Deficiéncia na Gestao do Sistema:

* Auséncia de Organograma e de Plano Funcional;

* Obsolescéncia e/ou inadequabilidade das estruturas e equipamentos;
* Sistema operando de modo deficitério.

Tabela 5.8. Solugdes para os problemas mais freqiientes em esgotamento
sanitario.

* Recuperacio e ampliagio das estruturas fisicas e trocas de tubulacoes obsoletas;

* Modernizagio do modelo de gestio;

* Prever implantacio em etapas adequadas & demanda social e as condigoes
técnicas;

* Adogho de tecnologia de infra-estrutura adequada a realidade socioecondmica
e ambiental local;

* Reavaliagio do Plano Tarifario;

* Reforgo da capacidade fiscalizadora dos 6rgos competentes, especificamente
a relativa 2 liberagfo de construgdes;

* Constitui¢io de mecanismos especificos de financiamento para garantir a
implantagio de solugdes de esgotamento sanitario em aglomerados rurais ou
no meio disperso;

* Criacdo de um programa de formagio profissional para a gestdo técnica dos
sistemas de esgotamento sanitario;

* Langamento de campanha de sensibilizagio da populagio para as questdes da
satide, vetores, polui¢io dos corpos hidricos e da adimpléncia do pagamento;
* Desenvolvimento de um programa de aproveitamento dos efluentes tratados

para fins comerciais.

5.5. Diagnostico do Sistema de limpeza urbana (Manejo de residuos
solidos)

No manejo dos residuos sélidos, deve-se levar em conta que em-
bora a reciclagem deva ser meta, ela é pouco eficiente para garantir que
o ciclo de matéria seja alcancado. Isso significa que a drea para disposigao
final dos residuos coletados ainda é fator muito importante. O processo
de reciclagem, por sua vez, também necessita de 4rea significativa, tendo
peso considerdvel no planejamento.

Outro fator de grande importincia € a interface entre a limpeza
ptblica e a comunidade local. O manejo de residuos sélidos tem grande
dependéncia da boa aceitabilidade dos servicos pelos usuérios, para que
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a limpeza publica possa ser mais efetiva. Além disso, o fato de os residuos
s6lidos urbanos terem valor econdmico deve ser considerado, pois existem
pessoas que tém na “catacio” seu meio de vida. Dessa forma, cuidado
especial deve ser dado aos aspectos sociais relacionados a0 manejo dos
residuos sélidos.

Na tabela 5.9 constam as informagoes minimas necessérias a serem
obtidas durante o diagnéstico do sistema de limpeza urbana. A seguir, a
tabela 5.10 aponta as causas dos problemas mais freqiientes no sistema
da limpeza urbana e a tabela 5.11 aponta solugdes para os problemas mais
freqiientes nesse sistema.

Tabela 5.9. Informacdes necessarias para o diagndstico do sistema de
limpeza urbana

Informacéao necesséria Objetivo Fonte
Dados das unidades de Andlise da capacidade Prefeitura e
tratamento e disposi¢io limite prestadoras de
final — capacidade instalada servigos
Problemas com limpeza Identificar os principais Prefeitura e
urbana tipos de problemas (falta | prestadoras de

ou descontinuidade da servigos

coleta, pontos de despejo
clandestino, vetores, mau
cheiro, etc)

Verificar a freqiiéncia

de ocorréncia destes
problemas

Verificar a relacdo entre a
evolucéo populacional e a
quantidade de ocorréncia
dos problemas

Croqui geo-referenciado Andlise da capacidade Prefeitura e
dos principais componentes |limite prestadoras de
do sistema de limpeza servigos

publica (4reas de geragio
com producio, transporte e
processamento)
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Informagdes sobre
producio (produgio per
capita e de atividades
especiais)

Andlise da demanda

Prefeitura e
prestadoras de
Servigos

Orgdo responsavel pela
execugio dos servigos de
limpeza urbana

Definir competéncias e
responsabilidades

Prefeitura municipal

Caracterizagio dos
residuos domiciliares

Caracterizagio dos
residuos industriais

Identificar a composigao
quali-quantitativa e a
distribuigio espacial por
bacia elementar ou regido
administrativa.
Identificar a composigio
quali-quantitativa e a
distribuigio espacial por
bacia elementar ou regifo
administrativa.

Prefeitura e
prestadoras de
servigos

Prefeitura e
prestadoras de
Servigos

Caracterizagio dos
resfduos hospitalares

Identificar a forma de
coleta e disposicio final
dos residuos das unidades
de Satde.

Prefeitura e
prestadoras de
servigos

Programas especiais

Identificar se existem
programas de:

reciclagem de residuos

da construgio civil;

coleta seletiva de lixo
reciclavel; compostagem;
cooperativas de catadores;
entre outros,

Prefeitura e
prestadoras de
Servigos

Planejamento

Verificar a existéncia de

PD

Prefeitura e
prestadoras de
Servigos
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Tabela 5.10. Causas dos problemas mais freqiientes no sistema de limpeza
urbana.

Presenca de lixo nas vias:

¢ [nexisténcia de Coleta;

* Sistema de coleta inapropriado para o local;

* Coleta deficiente, freqiiéncia irregular;

* Falta de campanha educativa;

* Falta de fiscalizagio e aplicacdo da legislacio municipal.

Presenca de lixo nos corpos de dgua superficiais

¢ [nexisténcia de Coleta;

* Sistema de coleta inapropriado para o local;

¢ Coleta deficiente, freqiiéncia irregular;

* Falta de campanha educativa;

* Falta de fiscalizagio e aplicagio da legislacio municipal;

* Falta ou tratamento inadequado do chorume gerado no local de disposigio
final.

Poluicao dos corpos de dgua superficiais e subterraneos
* Contaminagio pelo chorume.

Incémodos em torno da area de disposigao final
e Existéncia de Lixao;

* Localizagfo inadequada com outras atividades;
* Operagio inadequada.

Deficiéncia na Gestao do Sistema:

* Auséncia de Organograma e de Plano Funcional;

* Obsolescéncia e/ou inadequabilidade das estruturas e equipamentos;
* Sistema operando de modo deficitario.

Tabela 5.11. Solugdes para os problemas mais freqiientes no sistema de
limpeza urbana.

* Recuperagio e ampliagio das estruturas fisicas e trocas de equipamentos;
* Modernizagdo do modelo de gestio;

* Reavaliacio do Plano Tarifério;

* Reforgo da capacidade fiscalizadora dos 6rgios competentes;




Diagnéstico 81
(Continuagio da Tabela 5.11)

* Criagio de um programa de formagio profissional para a gestdo técnica do
sistema de limpeza urbana;

* Langamento de uma campanha de sensibilizagio da populacio para as questdes
da satde, vetores, polui¢do dos corpos hidricos;

* Desenvolvimento de programas de aproveitamentos dos materiais coletados
para fins comerciais;

* Insercdo de catadores e de cooperativas nas atividades de coleta e de recicla-
gem;

* Construgio ou melhoria da operacio do aterro sanitério (ou aterro controlado).

5.6. Diagnéstico do sistema de drenagem urbana

O objetivo desta atividade é coletar informagdes sobre a situagio
atual do municipio no que diz respeito as enchentes urbanas e a drena-
gem urbana para subsidiar, numa etapa posterior, o desenvolvimento de
agoes e alocagio de recursos a fim de mitigar os problemas causados pelas
enchentes e as deficiéncias do sistema de drenagem.

A urbanizagio de uma bacia se manifesta principalmente num ace-
lerado processo de impermeabilizagio de sua superficie, conseqiiéncia da
construgio de prédios, ruas pavimentadas, calcadas, estacionamentos etc.
Essas alteragdes na permeabilidade do solo da bacia reduzem a infiltragao
aumentando o volume escoado superficialmente. Além desta diminuicdo
da infiltracfo, existem outros aspectos que influenciam significativamente
as caracteristicas “naturais” da infiltragdo em 4reas urbanas, tais como:
presenca de aterros, escavacio, compactacio, mistura de materiais de di-
ferente granulometria, etc. A incorporagio de superficies semipermeaveis
e impermedveis torna a superficie do terreno mais lisa, o que aumenta a
velocidade do escoamento. O armazenamento em depressdes da superficie
também ¢é reduzido, aumentando ainda mais o excedente da precipitagio
escoado superficialmente.

Além das causas citadas, existem outras circunstancias numa bacia
urbana que podem provocar enchentes por elevagio de nivel, como por
exemplo, o estrangulamento da se¢do do rio ou canal devido & construgio
de pilares de pontes, represamentos ou remansos gerados por barragens
ou rios de maior porte, entre outras.

Apbs o processo de ocupacgio do solo, a resposta da bacia aos
diferentes tipos de chuva muda radicalmente. Nessas condigdes, a bacia
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¢ capaz de gerar escoamento para os eventos mais freqiientes (menos
severos e mais intensos). A propor¢io no aumento da vazio superficial é
significativamente maior nos eventos menos severos e de maior intensi-
dade que nos eventos mais severos e menos intensos. Obviamente, estas
novas caracteristicas da bacia se refletem na distribuicio estatistica das
enchentes: a enchente média anual aumenta, o coeficiente de variagio
da distribui¢ao diminui e a declividade da curva vazio-tempo de retorno,
também, tende a diminuir.

As perdas por interceptagio e evaporagio sdo despreziveis na escala
de tempo de um evento chuvoso numa bacia urbana, mas a evaporagio
tem efeito significativo na recuperagio do solo entre eventos.

A figura 5.2 ilustra as principais mudangas no comportamento
hidrolégico de uma bacia hidrogréifica em fungio da urbanizagio.

Outras alteragdes significativas decorrentes do processo de
desenvolvimento urbano na bacia sdo as mudangas no sistema de
drenagem, materializadas na construgio de obras de micro-drenagem

Hidrograma area urbanizada

Hidrograma drea
nio urbanizada

ey 5 sl

Figura 5.2. Principais mudancas hidroldgicas decorrentes da urbani-
zagao.
Fonte: adaptado de Porto (2002), Campana (2004)
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e modificagdes substanciais na macro-drenagem. Esta dltima pode
ser sintetizada assim: aumenta a extensido dos canais artificiais, os
arroios e corregos sio retificados e sua superficie é freqiientemente
revestida. Essas mudangas, em geral, aumentam a eficiéncia do escoa-
mento antecipando-se o tempo ao pico do hidrograma de escoamento
superficial.

Obviamente, existem situagdes em que a urbanizac¢io se apresenta
com efeitos contririos aos mencionados, e nio acontece um aumento
na vazio pico e/ou uma redugio no tempo ao pico. Essas situagdes
ocorrem quando a falta de manutencio da rede de drenagem provoca o
assoreamento da mesma. Com isso, a sua eficiéncia hidraulica diminui.
O tragado inadequado de ruas e as construgdes que invadem o leito do
rio geram alagamentos (armazenamentos) temporérios, que reduzem a
vazio pico e retardam o tempo ao pico.

Deve-se destacar como impacto negativo da urbanizacdo de uma
bacia hidrografica nfo apenas as enchentes e 0 aumento do volume es-
coado superficialmente, mas também outros impactos ambientais como
a piora na qualidade das 4guas dos cOrregos e arroios que atravessam
a cidade; o aumento na produgio de sedimentos; a contaminagio dos
aqiiiferos; além das doencas de veiculacio hidrica.

Assim, pode-se concluir que, do ponto de vista hidrolégico, sdo
trés os aspectos indesejaveis mais preocupantes derivados do fendmeno
de ocupacio do solo: aumento consideravel no volume e velocidade do
escoamento superficial; aumento na producido de sedimentos devido a
erosio; e deterioragdo da qualidade das dguas drenadas pelos esgotos
pluviais.

Para orientar a elaboragio do diagnéstico e assim conhecer o perfil
do municipio em drenagem sio relacionadas na tabela 5.12 as informacoes
necessarias e o objetivo de cada um delas. Essa lista foi preparada com
base no trabalho de Rosa e Olivetti publicado em 2005.
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Tabela 5.12. Informagdes necessérias para o diagnéstico do sistema de
drenagem urbana

Informag‘ao Objetivo Fonte
necessaria
Planejamento Verificar a existéncia de Plano Diretor Prefeitura
urbano Municipal. Municipal

Verificar o conhecimento da legislagio
existente sobre parcelamento e uso do
solo urbano;

Verificar a existéncia de fiscalizacio do
cumprimento da legislagdo vigente.

Administragio Identificar o nivel de atuagfo em Prefeitura
municipal drenagem urbana; Municipal
Identificar os 6rgios municipais com
alguma provéavel agdo em controle
de enchentes e drenagem urbana e
identificar suas atribuigdes.

Sistema de Verificar a obrigatoriedade da micro- Prefeitura
drenagem drenagem para implantagio de Municipal
loteamentos ou abertura de ruas;
Verificar a diferenciagfio entre sistema
de drenagem e esgotamento sanitério;
Verificar a existéncia de ligagoes
clandestinas de esgotos sanitérios ao
sistema de drenagem.

Problemas de Identificar os principais tipos Prefeitura
inundagdes e de problemas (alagamentos, Municipal,
enchentes transbordamento de cérregos, consulta a

capacidade das tubulagdes insuficientes, | populagio
etc) observados na 4rea urbana;
Verificar a freqiiéncia de ocorréncia
destes problemas;

Verificar a relaco entre a evolugio
populacional e a quantidade de
ocorréncias de inundagdes.
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(Continuagio da Tabela 5.12)

Manutengio do Verificar se existe manutengio e Prefeitura
sistema de drenagem | limpeza da drenagem natural e artificial | Municipal
e a freqiiéncia com que so feitas.

Croqui geo- Anélise da capacidade limite Prefeitura
referenciado das Municipal
principais bacias
contribuintes para a
micro-drenagem

Informagdes sobre Anélise de pontos de estrangulamento | Prefeitura
componentes Municipal
existentes (galerias,
bocas-de-lobo e
Orgaos acessorios)

Croqui geo- Anélise de pontos de estrangulamento
referenciado Prefeitura
dos principais Municipal

langamentos na
macro-drenagem

Para o manejo das dguas pluviais, o grau de impermeabilizagio do
solo é fator de grande importincia, influindo fortemente nas decisoes
tecnoldgicas a serem adotadas para o bom desempenho desse sistema.
Além disso, o respeito pelas dreas naturais de escoamento minimiza os
custos envolvidos na implantagio das obras, podendo significar a viabi-
lidade ou néo de solugio para algumas situagdes.

Aspecto importante a ser considerado € o fator de risco, uma vez
que o fendmeno da precipitacdo é probabilistico. Diante disso, o plane-
jamento deve levar em conta que sempre hd o risco de que as vazdes
previstas podem ser ultrapassadas.

A seguir (pagina 87) apresenta-se uma seqiiéncia de fotografias
que ilustram situagdes-problema tipicas observadas em éreas urbanizadas
e que tém conseqiiéncias diretas sobre a infra-estrutura de saneamento
do municipio. O objetivo desta apresentacio é ajudar o gestor municipal
a identificar possiveis problemas na etapa de diagnostico.

W
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Tabela 5.13. Causa dos problemas mais freqiientes no sistema de drena-
gem urbana.

Enchentes ribeirinhas

* Invasio do leito menor (zonas de alto e médio risco) do rio por parte da popu-
lagdo, seja pela facilidade (4reas piblicas com fiscalizacdo deficitaria) ou pela
presso social (falta de alternativas para a populagio de baixa renda);

* Falta de zoneamento das 4reas de risco.

Enchentes devido a urbanizacio

* Uso indiscriminado da canalizagfo, que muitas vezes resulta na transferéncia
do local de ocorréncia da enchente;

* Ligacoes clandestinas de esgoto na rede de drenagem pluvial provocando a
contaminagio das dguas pluviais;

* Ocupagio de areas de encosta, que provoca processos erosivos intensos dimi-
nuindo a capacidade de escoamento da rede de drenagem.

* Coleta deficitéria de residuos sélidos e disposigio em locais inadequados;

* Impermeabilizagio excessiva do solo.

Enchentes localizadas

* Obstrugio do escoamento por construgdes;

* Obstrugio do escoamento por residuos sélidos;

* Remansos em conseqiiéncia de represamentos devido a obras de urbanizago;
* Erros na concepgio ou execugio de projetos.

Tabela 5.14. Solugdes para os problemas mais freqiientes no sistema de
drenagem urbana.

* Estabelecimento de zoneamentos, com restrigdes & ocupagio conforme o risco
de inundagio;

* Estabelecimento de sistemas alertas e seguros para 4reas onde a Gnica opgio
é a convivéncia com as enchentes;

* Utilizagio de estruturas compensatdrias que favoregam a retengfo temporaria
do escoamento superficial e favorecam a infiltragio e percolagio da dgua no
solo, tais como reservatérios, planos de infiltragfo, trincheiras de percolagio,
pavimentos porosos, entre outras;

* Adequacio da legislagio vigente; necessidade de implantagio do Plano Diretor
de Drenagem Urbana.
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Figura 5.4. Assoreamento da macro-drenagem urbana.
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Figura 5.6. Lancamento de residuos sélidos num corpo de dgua.
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Figura 5.8. Langamento irregular de esgoto diretamente na via publica.
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Figura 5.10. Estocagem de material recicldvel em condi¢oes inadequadas.
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na via publica.



92 Guia para a Elaboracdo de Planos Municipais de Saneamento

Figura 5.14. Destruigio de obras de drenagem por erros de projeto.
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Figura 5.15. Destruic@o da infra-estrutura urbana devido a inundagéo.

Figura 5.16. Urbanizagio sem qualquer tipo de infra-estrutura de saneamento.
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Figura 5.17. Participacdo popular em reunides de trabalho.

LRI




6. Objetivos

Os principais objetivos de um PMS que procura estabelecer uma
politica de melhoria da salubridade ambiental, com aproveitamento
sustentavel dos recursos hidricos, sdo os seguintes:

* Promocio e melhoria da satde coletiva;

O abastecimento de 4gua para consumo humano em condigdes sociais,

ambientais e economicamente aceitaveis;

* O abastecimento de 4gua para outros fins econdmicos;

* A protecéo, recuperagio e melhoria das condi¢oes do meio ambiente,
em particular dos recursos hidricos e do solo, com especial atencéo
para as areas de conservacio e/ou ecologicamente mais vulneraveis;

* A protecio contra situagdes hidroldgicas extremas, visando minimizar
os riscos e as incidéncias associadas & ocorréncia de situacdes de seca,
de cheia ou de deslizamentos;

* Protegio contra a erosio e outros problemas.

Do ponto de vista prético, esses objetivos gerais devem ser
alcangadas por meio do estabelecimento de objetivos especificos
para cada um dos setores que compdem o sistema de saneamento
municipal. A defini¢io desses objetivos especificos deve ser feita
com base nas probleméticas identificadas durante o diagnéstico,
levando em consideragdo a proje¢io dos cendrios de desenvolvi-
mento socioecondmico do municipio, além de outros aspectos como
condicionantes e/ou oportunidades.

Destaca-se aqui a necessidade de elaboraco de tendéncias de desen-
volvimento socioecondmico para a construcio de cendrios de evolucéo:

¢ Do sistema territorial e urbano;
Demografico e da habitagdo (moradia);
* Do setor industrial;

Do setor de irrigagio e agricola.
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A elaboragio dos cenérios de evolucdo do desenvolvimento socio-
econdmico do municipio é feita como base nas informacdes recolhidas
durante a realizacio do diagnéstico. O diagndstico consiste, num primeiro
momento, basicamente de um inventério sobre a situagio atual do mu-
nicipio e, numa segunda instincia, adquire caracteristica de prospectivo.
Nessa segunda fase do diagnéstico deve-se realizar um esforco no sentido
de identificar as “questdes-chave” (principais vetores) do desenvolvi-
mento econdmico que constituem a referéncia bésica para a definicio
das tendéncias dos acontecimentos que vao caracterizar a evolugao dos
sistemas de saneamento.

Obviamente, a importancia do processo prospectivo ndo é de
“adivinhar” o futuro, mas de identificar os cenarios de desenvolvimento
admissiveis, ponderé-los em fungio da respectiva probabilidade de ocor-
réncia e, em fungio dessa andlise, definir a trajetdria considerada mais
adequada na definicio de politicas de saneamento municipal.

De acordo com o trabalho realizado pela Comissao de Coordenagio
da Regifo Norte (CCRN) no ano de 2000, os futuros possiveis de desen-
volvimento socioecondmico do municipio, para os diferentes horizontes
temporais de médio e de longo prazo, devem ser equacionados a partir das
questdes enunciadas no diagndstico prospectivo e enquadrados segundo
dois cendrios criticos de evolucio, genericamente baseados nos seguintes
elementos:

Cenario L: leva em consideracio as principais tendéncias de desenvol-
vimento observadas no municipio no passado recente, considerando,
para o futuro, uma moderada influéncia de vetores estratégicos de
desenvolvimento, associados a algumas capacidades de modernizacio
socioecondmica e de desempenho do sistema urbano.

Cenario II: leva em consideragio as principais tendéncias de desenvol-
vimento observadas no municipio no passado recente e incorpora, como
elemento diretivo, os principais vetores estratégicos de desenvolvimento
associados a mobilizacdo de capacidade de modernizacio econdmica e
de desempenho do sistema urbano.

Os cenarios I e II se opdem no que diz respeito aos desafios e as
estratégias que incorporam, as dinAmicas de estruturagio das atividades
econOmicas e as caracteristicas de organizacio do territério, refletindo-
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se em condicoes diferentes de utilizacdo dos recursos ambientais. Esses
cendrios procuram dar resposta, portanto, a objetivos gerais de compre-
ensio e de previsio das necessidades de consumo de 4gua, por exemplo,
principalmente no que se refere a sua incidéncia espacial especifica no
territorio do municipio.

Recomenda-se, novamente, que a construgio destes cendrios
prospectivos seja estruturada em torno de quatro aspectos principais do
municipio: populacio e habitacio, sistema territorial e urbano, atividades
industriais e atividades agricolas.

6.1. Objetivos Gerais

A defini¢io de objetivos e sua explicitacio de maneira organizada
¢ uma atividade essencial no planejamento de sistemas municipais de
saneamento e deve estar contida no produto final. A importancia do
estabelecimento dos objetivos deve-se ao descortinamento do cenério
almejado para o direcionamento das a¢oes do Plano, bem como da avalia-
¢Ao periddica das acbes necessarias para se atingir esse objetivo Gltimo.

Nio existe uma “receita” Gnica e pronta para a definicdo “em
série” dos objetivos que irdo compor os respectivos PMS. A definicio
dos objetivos deve ser o resultado de um processo de negociagio entre a
administracio municipal, os agentes gestores e a populacio, e realizado
com base no conhecimento das especificidades e caréncias do municipio,
detectadas na etapa de diagnéstico. Esse processo de negociagdo nio é
mais do que a busca de uma solucio de compromisso que concilie objetivos
conflitantes como demanda da populacio por infra-estrutura e servigos
que representam investimentos volumosos, com disponibilidade limitada
de recursos; estabelecimento de prioridades diferenciadas por parte de
cada um dos setores envolvidos para as diversas intervengdes etc. Obvia-
mente, a defini¢do dos objetivos ndo deve ser feita apenas em fungio do
cendrio atual, mas também levando em consideracio as tendéncias de
desenvolvimento socioecondmico do municipio ao longo do tempo.

E obvio que o estabelecimento de objetivos est4 fortemente con-
dicionado pelas caracteristicas da realidade de cada municipio, contudo,
sem considerar essas especificidades, é possivel assumir como objetivos
genéricos, os relacionados a seguir:
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Objetivo 1. Promogao da salubridade ambiental e da satde coletiva:
garantir a qualidade ambiental como condigio essencial para a promogio
e melhoria da satde coletiva; garantir um nivel razoavel de atendimento
com sistemas e servicos de saneamento; promover a recuperagio e o
controle da qualidade ambiental, garantindo acesso pleno dos cidadaos
aos servigos e sistemas de saneamento.

Objetivo 2. Prote¢ao dos recursos hidricos e controle da poluigao:
garantir a qualidade dos recursos hidricos superficiais e subterraneos, prin-
cipalmente os mananciais destinados ao consumo humano; garantir um
nivel razodvel de atendimento com sistemas de drenagem e tratamento dos
efluentes (em particular os domésticos) ; promover a recuperacio e o controle
da qualidade dos recursos hidricos superficiais e subterrineos, por meio do
tratamento e da reducio das cargas poluentes e da poluigio difusa.

Objetivo 3. Abastecimento de Agua as Populagoes e Atividades Eco-
nOmicas: assegurar uma gestio racional da demanda de 4dgua, em fungio
dos recursos disponiveis e das perspectivas socioecondmicas; procurar
uma gestio sustentavel e integrada dos mananciais subterraneos e super-
ficiais; garantir a quantidade de 4gua necessaria para o abastecimento as
populacdes e o desenvolvimento das atividades econdmicas; promover a
conservagio dos recursos hidricos, por meio da reducio das perdas nos
sistemas ou da reutilizacdo da dgua.

Objetivo 4. Prote¢ao da Natureza: assegurar a protegdo do meio am-
biente, com énfase na protegio do solo e nos meios aquaticos e ribeirinhos
com maior interesse ecoldgico, a protecio e recuperacio de habitat e con-
di¢des de suporte das espécies nos meios hidricos; estabelecer condicoes
adequadas de manejo do solo para evitar degradacio; estabelecer vazoes
“ecoldgicas” e evitar a excessiva artificializacio do regime hidroldgico
dos cursos de dgua.

Objetivo 5. Prote¢ao Contra Situagdes Hidroldgicas Extremas e Aci-
dentes de Poluicao: promover a minimizagio dos efeitos econdmicos e
sociais das secas por meio de medidas de gestdo em funcéo das dispo-
nibilidades de 4gua, impondo restricdes ao fornecimento, em situacio
de seca e promovendo a racionalizagio dos consumos através de planos
de contingéncia; promover a minimizacio dos efeitos econdmicos e
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sociais das enchentes por meio do ordenamento da ocupagio das édreas
ribeirinhas sujeitas a inundagdes e o estabelecimento de mapas de risco
de inundagfo, a regularizagio e a conservagio da rede de drenagem; a
implantagio de obras de controle; promover a minimizacio dos efeitos
econdmicos e sociais de acidentes de poluicio, via o estabelecimento de
planos de emergéncia, visando a minimizacio dos seus efeitos.

Objetivo 6. Valorizacao Social e Econdmica dos Recursos Ambientais:
estabelecer prioridades de uso para os recursos ambientais e definir a desti-
nacio dos diversos residuos provenientes da atividade humana; promover
a identificagio dos locais com aptidao para usos especificos relacionados
a0 saneamento ambiental; promover a valorizagio econdmica dos recursos
ambientais, ordenando os empreendimentos no territério.

Objetivo 7. Ordenamento do Territério: preservar as areas de vérzea;
impor condicionamentos aos usos do solo por meio da definicdo de
diretrizes de ordenamento; promover a reabilitacio e re-naturalizacio
dos leitos de rios e canais e promover o zoneamento em termos de uso
e ocupagio do solo.

Objetivo 8. Quadros Normativo e Institucional: assegurar a simplifica-
¢Ao e racionalizacio dos processos de gestao da 4gua; promover a melhoria
da coordenacio inter-institucional e corrigir eventuais deficiéncias da
legislacdo vigente.

Objetivo 9. Sistema econdmico-financeiro: promover a sustentabilidade
econdmica e financeira dos sistemas de saneamento e a utilizagio racional
dos recursos hidricos e incentivar a adogio dos principios usudrio-pagador
e poluidor-pagador.

Objetivo 10. Outros Objetivos: aprofundar o conhecimento dos recursos
hidricos; promover o monitoramento quantitativo e qualitativo das 4guas
superficiais e subterraneas; promover o estudo e a pesquisa aplicada, crian-
do e mantendo as bases de dados adequadas ao planejamento e a gestio
sustentavel dos recursos hidricos; promover a participagao da populagio
através da informacio, formacio e sensibilizagao para as necessidades de
proteger os recursos naturais, e especificamente os recursos hidricos e
incentivar a implantagio de programa de controle da erosdo do solo.
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6.2. Objetivos Setoriais Especificos

Os objetivos gerais apresentados acima, num nivel maior de de-
talhamento, podem ser desagregados em objetivos setoriais especificos.
A titulo de orientagio, sdo explicitados nas tabelas 6.1 a 6.4 alguns
objetivos setoriais, passiveis de serem atingidos, com mais ou menos
esforgo, assim como seu vinculo com os objetivos gerais.

Tabela 6.1. Objetivos especificos para o sistema de abastecimento de
agua.

Objetivos Gerais
1[{2]13[4]5[6]|7[8]9]10

Objetivos especificos

Resolver caréncias de abastecimento, garantindo
o fornecimento de 4gua a toda a populagio,
inddstria e irrigagio.

Promover a qualidade dos servigos de
abastecimento de 4gua, ultrapassando-se a “fase
da quantidade” para entrar decididamente na
“fase da qualidade” e penetrar, o mais possivel, na
“fase da exceléncia”.

Reforgar os mecanismos de fiscalizagio da
qualidade da 4gua distribuida.

Estabelecer medidas de apoio a reabilitagao dos
sistemas existentes e 4 implementagio de novos
sistemas.

Criar condicbes para que a fixa¢io das tarifas
obedega a critérios econdmicos sadios e a
objetivos sociais justos.

Desenvolver medidas para valorizagao dos
recursos humanos, nomeadamente no Ambito da
formagio profissional dos agentes envolvidos na
gestdo dos sistemas.

Aumentar a eficiéncia da utilizacio da 4gua para
irrigagdo e consumos especiais.

Reforgar a comunicagio com a sociedade e
promover a educacio ambiental.

Objetivos Gerais: 1. Promocio da Salubridade Ambiental e da Satde Coletiva; 2. Protegio dos
Recursos Hidricos e Controle da Poluicdo; 3. Abastecimento de Agua as Populagées e Atividades
Econdmicas; 4. Prote¢do da Natureza; 5. Proteg¢io Contra Situagdes Hidrol6gicas Extremas e
Acidentes de Poluigdo; 6. Valorizagio Social e Econdmica dos Recursos Ambientais; 7. Orde-
namento do Territério; 8. Quadros Normativo e Institucional; 9. Sistema Econdmico-financeiro;
10. Outros Objetivos.
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Tabela 6.2. Objetivos especificos para o sistema de esgotamento sani-

tario

Objetivos especificos

Objetivos Gerais

3

4

5

6

718

10

Resolver caréncias de atendimento, garantindo
o0 esgotamento a toda a populagio, inddstria e
irrigagfo.

Resolver as deficiéncias e atenuar as disfungoes
ambientais atuais associadas & qualidade dos
meios hidricos, resultantes do nio cumprimento
da legislagdo vigente.

Resolver outras deficiéncias e amenizar outras
disfungdes ambientais atuais associadas 4 ma
qualidade dos recursos hidricos.

Adaptar a infra-estrutura disponivel para
tratamento de esgoto e despolui¢io dos

corpos hidricos a realidade resultante do
desenvolvimento socioecondmico do municipio
e 2 necessidade de melhoria progressiva da
qualidade da 4gua.

Proteger e valorizar os mananciais de especial
interesse, com destaque para os destinados ao
consumo humano.

Caracterizar, controlar e prevenir os riscos de
poluicéo dos corpos hidricos.

Aprofundar o conhecimento relativo a situa¢oes
cujas especificidades as tornam relevantes no
ambito da qualidade da dgua.

Desenvolver e/ou aperfeicoar sistemas de coleta,
armazenamento e tratamento de dados sobre
aspectos especificos relevantes em relagio a
qualidade das 4guas.

Reforgar a comunicagao com a sociedade e
promover a educagio ambiental.

Objetivos Gerais: 1. Promogio da Salubridade Ambiental e da Satide Coletiva; 2. Protegio dos
Recursos Hidricos e Controle da Poluicio; 3. Abastecimento de Agua as Populagdes e Atividades
Econdmicas; 4. Protegio da Natureza; 5. Prote¢do Contra Situagdes Hidroldgicas Extremas e
Acidentes de Poluigdo; 6. Valorizagio Social e Econdmica dos Recursos Ambientais;
namento do Territério; 8. Quadros Normativo e Institucional; 9. Sistema Econdmico-financeiro;

10. Outros Objetivos.

7. Orde-
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Tabela 6.3. Objetivos especificos para o sistema de limpeza urbana.

. . e Objetivos Gerais
Objetivos especificos 112131415]617]89]10

Resolver caréncias de atendimento, garantindo o
acesso 2 limpeza publica para toda a populacio e
atividade produtiva.

Resolver as deficiéncias e atenuar as disfun-
¢Oes ambientais atuais associadas a salubridade
ambiental, resultantes de falha no manejo dos
residuos sélidos.

Adaptar a infra-estrutura disponivel para trata-

mento, reciclagem e disposigio final dos residuos
s6lidos a realidade resultante do desenvolvimen-
to socioecondmico do municipio e & necessidade
de melhoria progressiva da qualidade ambiental.

Proteger e valorizar os mananciais de especial
interesse, com destaque para os destinados ao
consumo humano.

Caracterizar, controlar e prevenir os riscos de
poluigdo dos corpos hidricos.

Aprofundar o conhecimento relativo a situa-
¢oes de interferéncia entre os resfduos sélidos e
demais sistemas de saneamento.

Reforgar a comunicagio com a sociedade e
promover a educagio ambiental.

Objetivos Gerais: 1. Promogio da Salubridade Ambiental e da Satide Coletiva; 2. Protegio dos
Recursos Hidricos e Controle da Polui¢io; 3. Abastecimento de Agua as Populagdes e Atividades
Econdmicas; 4. Protegio da Natureza; 5. Prote¢io Contra Situagoes Hidrol6gicas Extremas e
Acidentes de Poluigio; 6. Valorizagio Social e Econdmica dos Recursos Ambientais; 7. Orde-
namento do Territério; 8. Quadros Normativo e Institucional; 9. Sistema Econdmico-financeiro;
10. Outros Objetivos.
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Tabela 6.4. Objetivos especificos para o sistema de drenagem urbana.

Objetivos Gerais
112|3[4[5|6[7|8[9]10

Objetivos especificos

Prevengdo contra inundagdes: estudo e
implementagio de medidas no sentido de evitar
o aparecimento de novas zonas criticas de
inundacio e/ou reduzir (ou mesmo eliminar)
algumas dessas zonas atualmente existentes.

Controle das enchentes naturais na macro-
drenagem: desenvolvimento de estudos e
implementagio de medidas no sentido de analisar
a possibilidade de controlar as cheias nos cursos
principais das bacias elementares do municipio.

Controle das enchentes na micro-drenagem:
desenvolvimento de estudos e implementagio
de medidas no sentido de controlar as enchentes
(alagamentos) localizadas.

Protegfo em caso de ocorréncia das cheias,
naturais e artificiais: estudo e implementagio de
medidas no sentido de proteger as pessoas e bens
situados em zonas criticas de inundagéo.

Reforgar a comunicagio com a sociedade e
promover a educagio ambiental.

Objetivos Gerais: 1. Promogio da Salubridade Ambiental e da Sadde Coletiva; 2. Protegio dos
Recursos Hidricos e Controle da Poluicio; 3. Abastecimento de Agua as Populagdes e Atividades
Econdmicas; 4. Prote¢io da Natureza; 5. Prote¢do Contra Situagdes HidrolGgicas Extremas e
Acidentes de Poluigio; 6. Valorizagio Social e Econdmica dos Recursos Ambientais; 7. Orde-
namento do Territério; 8. Quadros Normativo e Institucional; 9. Sistema Econdmico-financeiro;
10. Outros Objetivos

Para lograr os objetivos anteriormente relacionados é indispen-
savel a defini¢ao de linhas estratégicas de orientagio, que representam
condigdes essenciais para a execucdo de uma politica de desenvolvimento
sustentavel do sistema de saneamento no Ambito do municipios. Em outras
palavras, linhas estratégicas nio sdo mais do que orientacdes instrumentais
essenciais para uma concretizacio racional dos objetivos. Embora nio
exista uma definicio tnica do que deveriam ser essas linhas estratégicas,
apresentam-se a seguir algumas consideradas como essenciais:
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* Aumento da eficiéncia dos mecanismos de gestao dos recursos hi-
dricos, por meio da articulagdo dos mecanismos relativos aos regimes
de planejamento, ordenamento hidrico, licenciamento e econdmico-
financeiro, utilizando abordagens espacialmente integradas.

* Aprimoramento da capacidade de intervengao por parte da Ad-
ministracao, em nivel regulador, arbitral e fiscalizador, em matéria de
recursos hidricos, através da qualificacio dos seus recursos humanos
nestas 4reas e da transferéncia, para a sociedade civil, das tarefas para
as quais esta se encontra mais capacitada, tendo a bacia hidrografica
como unidade de planejamento e gestio.

* Aumento do conhecimento sobre o sistema de Recursos Hidricos,
através da criacdo e manutengio de um sistema integrado de monitora-
mento dos recursos hidricos, associado a um sistema de informagao de
recursos hidricos, e da realizacdo de estudos aplicados e de pesquisa nos
assuntos relacionados com o sistema de saneamento onde se detectem
mais lacunas informativas ou de conhecimento sistémico.

* Sensibilizacdo e participagao da sociedade civil, em matéria de
recursos hidricos, através do langamento de iniciativas de educagio,
formagdo e informagéo.

* Aprimoramento da legislagio, através da sua harmonizagio e siste-
matizagio num corpo coerente.

* Avaliagio sistemdtica do Plano, através da anilise do grau de
realizagdo do mesmo e da incidéncia desta no estado do sistema de
saneamento e dos recursos hidricos do municipio.

6.3. Indicadores

Com o intuito de definir uma base de referéncia para avalia-
¢Ao futura da evolugio da situagio do sistema de saneamento no
municipio, recomenda-se a utilizacdo de um conjunto de pardmetros
especificos indicadores do seu estado. Esses parAmetros indicadores,
ou simplesmente indicadores, podem ser quantitativos, categdricos
ou qualitativos. No primeiro caso, o indicador é estimado com base
em pelo menos duas varidveis, havendo a necessidade de definir
uma expressao matematica para calcula-lo, e uma unidade para sua
medida. O indicador categdrico estd associado a certa quantidade
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de categorias propriamente ditas. O indicador qualitativo pode-se
confundir ou estar representado por uma variavel. Vale lembrar que
varidvel é um valor que descreve quantitativamente um fendmeno
ou processo, podendo variar no tempo e no espago.

A titulo de ilustragio, sdo apresentados trés exemplos:

a) A concentracdo de nitratos é uma varidvel que descreve o estado
de um fendmeno de poluicdo. Ela pode ser considerada como um
indicador qualitativo.

b) As vazdes de pico do escoamento na entrada e na saida de uma bacia
de detencio sdo variaveis. A relacdo entre a vazio de pico na saida
com relagio a vazéo de pico na entrada é um indicador da eficiéncia
hidr4ulica da estrutura no controle do escoamento.

c) O estado de eutrofizagio de um lago é um indicador categdrico e as
categorias seriam hipereutréfico, eutréfico, mesotréfico etc.

Os indicadores sugeridos neste texto (tabela 6.5 a 6.9) foram
adaptados a partir das publicacoes feitas pela CCRN em 2000 e pelo
Ministério da Sadde e a Organizacdo Pan-americana da Satide (OPAS)
em 2004 e referem-se a realidade biofisica do municipio. Tais estudos
sugerem indicadores de estado para os seguintes aspectos: 1) Recupe-
racio e Prevencdo da Qualidade da Agua; 2) Abastecimento de Agua
as Populacoes e Atividades Econdmicas; 3) Protecio dos Ecossistemas
Aquaticos e Terrestres Associados; 4) Prevengio e Minimizacio dos
Efeitos das Cheias, Secas e Acidentes de Poluicdo; e 5) Valorizagao dos
Recursos Hidricos.

A utilizacdo desses indicadores de estado é muito simples. Inicial-
mente, com a realizacio do diagndstico esses indicadores sdo quantifica-
dos, e logo se repete a operagio ao longo do tempo. A comparagio dos
valores assumidos pelos indicadores, ao longo do tempo, dard uma idéia
da evolug@o do municipio no que diz respeito aos recursos hidricos e aos
sistemas de saneamento.

Uma outra alternativa é a agregacgio desses indicadores num tinico
indicador, o qual podera ser utilizado, inclusive, para estabelecer a or-
dem hierarquica das intervengdes ou Programas e Ac¢des. Com relagio
a segunda alternativa cita-se como exemplo bem sucedido o caso do
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municipio de Belo Horizonte/MG. A partir de cinco indicadores setoriais
(de abastecimento de 4gua, de esgotamento sanitario, de limpeza urbana,
de drenagem urbana, e de controle de vetores) foi feita uma agregacio
(somatério ponderado) para obter o indice da salubridade ambiental.
Na sua construgio, tanto os indicadores setoriais, como o préprio indice
de salubridade ambiental assumem uma variacdo tedrica de zero a um,
sendo que, quanto mais préximo da unidade, melhor é a realidade do
atendimento por determinada agio ou servico, menor é a caréncia, menor
0 risco sanitario ou mais ambientalmente salubre a regido avaliada. In-
formagoes mais detalhadas sobre esta experiéncia podem ser encontradas
no Plano Municipal de Saneamento de Belo Horizonte.

Tabela 6.5. Indicadores para avaliar a Recuperacdo e Prevencdo da

Qualidade da Agua.

Tema Indicador

Atendimento com Percentagem de atendimento com sistemas de
Sistemas de Drenagem  |drenagem

e Tratamento de Aguas |Percentagem de atendimento com instalagdes de
Residuais Urbanas tratamento

Poluico Industrial Percentagem da contribuigio da poluicio
industrial estimada em populacéo equivalente

Poluigdo Difusa Concentragio de nitratos nas principais captagdes
de 4gua
Concentragio de fosfatos nas principais captagoes
de 4gua

Limpeza urbana, manejo |Propor¢io de coleta adequada de lixo

de residuos sélidos Proporcio de coleta inadequada de lixo
Proporcéo de coleta direta

Proporgéo de coleta indireta

Proporgio de domicilios com coleta piblica de
lixo

Frequéncia de varricio e limpeza de vias
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Outorga de langamento
de 4guas residudrias

Nimero de outorgas em vigor

Monitoramento das
Aguas Superficiais

Densidade de estagdes de amostragem ativas
(n%/km?)

Percentagem de captagdes de dguas superficiais
monitoradas relativa ao ndmero total de
captacdes de dguas superficiais destinadas para
consumo humano

Monitoramento das
Aguas Subterraneas

Percentagem de captacdes de dguas subterrineas
monitoradas relativa ao ndmero total de
captacdes de dguas subterraneas destinadas ao
consumo humano

Qualidade Fisico-
Quimica dos Cursos de
Agua

Percentagem de estacdes de amostragem cuja
classificacio é:

—Classe E

—Classe 1

— Classe 2

— Classe 8 (conforme resolugio 357 CONAMA,
por exemplo)

Estado de eutrofizagio de
lagos e reservatdrios

Percentagem de lagos cujo estado é:
— Hipereutréfico

— Eutréfico

— Mesotréfico

— Oligotréfico

— Ultra-oligotréfico

Qualidade da Agua nas
Captagdes Superficiais
destinadas ao Consumo

Percentagem de captacdes monitoradas:
— Com aptidio para producio de dgua para
consumo humano

Humano — Sem aptidao para produgio de dgua para
consumo humano
Qualidade da Agua nas [Percentagem de zonas balnedrias classificadas:

Zonas Balnedrias

— Com aptidao balneéaria
— Sem aptidao balnearia
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Tabela 6.6. Indicadores para avaliar o Abastecimento de Agua as Popu-
lagoes e Atividades Econdmicas

Tema

Indicador

Qualidade da Agua Distribuida
a Populagéo e a Industria

Freqiiéncia das Andlises

% Violagdes dos ParAmetros de Qualidade
Cloro Residual

% Populagio Servida sem Tratamento

Atendimento com Sistema de
Abastecimento as Populacdes e
Inddstrias

% Populacio Servida (Indice de
Atendimento)

Recursos humanos da
companhia prestadora dos
servigos

Proporgio de profissionais de nivel superior
Proporg¢io de profissionais de nivel médio
Proporgio de profissionais de nivel técnico
Média da carga horaria anual destinada a
capacitagio de profissionais

Capacidade do sistema

Reservagio per capita

Capacidade de tratamento de 4gua
Percentual de 4gua consumida que ¢é tratada
Disponibilidade de 4gua bruta para
abastecimento publico

Desempenho dos Sistemas de
Abastecimento as Populagdes e
Inddstria

% Perdas por Sistema
Ocorréncia de intermiténcia

Abastecimento de 4gua ao
setor agricola

Eficiéncia da utilizagio da dgua na irrigacéo

Tabela 6.7. Indicadores para avaliar a Proteg¢ao dos Ecossistemas Aquéti-

cos e Terrestres Associados.

Tema

Indicador

Situagéo dos Sistemas Loticos

Situagfo dos cursos de dgua ou segmentos
com elevada biodiversidade com interesse
conservacionista

Situagho dos Sistemas Lénticos

Estado tréfico dos lagos

Situacio do Estudrio

Area do estuario em estado natural

Uso e ocupagio do solo

Proporgéo das dreas de preservagio
ambiental

Proporg¢io de loteamentos irregulares re-
urbanizados

Proporgéo da 4rea de risco (enchentes,
deslizamentos de encosta, etc) desocupadas




Tabela 6.8. Indicadores para
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avaliar a Prevengio e Minimizacdo dos

Efeitos das Cheias, Secas e Acidentes de Poluico.

Tema Indicador
Secas Freqiiéncia
Existéncia, ou nfo, de plano de
contingéncia.
Cheias Freqiiéncia

Existéncia, ou ndo, de estruturas de
controle.

Existéncia (ou nio) e frequéncia de limpeza
e desobstrucio de dispositivos de captacio
de 4gua de chuva

Existéncia (ou nio) e frequéncia de limpeza
e desobstrucio de galerias

Existéncia (ou nio) e frequéncia de limpeza
e desobstrucio de canais

Propor¢io de domicilios com cobertura de
micro-drenagem

Existéncia, ou nio, de planos de
emergéncia.

Area afetada

Acidentes de poluigio

Freqiiéncia

Area afetada

Existéncia, ou ndo, de planos de
emergéncia.

Tabela 6.9. Indicadores para
dricos.

avaliar a Valorizacdo dos Recursos Hi-

Tema

Indicador

Valorizagio dos Recursos
Hidricos

Produgio de Energia Hidrelétrica
Praias fluviais com infra-estrutura para
férias de visitantes.

Areas aptas para Pesca e Piscicultura
Areas destinadas a pratica de esportes
nauticos

Extensdo das Vias navegaveis







7. Gestdo do plano de saneamento

O desenvolvimento do PMS pode ser visto como dois processos
que acontecem em seqiiéncia, cada um deles com foco em questdes
especificas, embora com grande inter-relacdo entre ambos. O primeiro
processo é o de elaboragdo do Plano propriamente dito, o segundo, é
o processo de implementagio das linhas estratégicas para se atingir os
objetivos estipulados e 0 acompanhamento dos resultados.

Na figura 4.1, o processo de elaboracio pode ser associado s etapas
1 até 7 e o processo de implementagio e acompanhamento acontecendo
a partir da etapa 8, contemplando nessa concepgio, a revisao periddica
do plano.

Para que essas atividades sejam realizadas adequadamente, é
necessario que a gestdo das mesmas seja eficaz, com os responsaveis es-
tabelecidos desde o inicio do processo de maneira explicita e transparente,
para que seja possivel o seu acompanhamento ao longo do tempo.

Na etapa de elaboracdo do Plano, os responséveis pela gestao
deverdo garantir o andamento das atividades, com a proposicdo e acom-
panhamento de cronograma para as mesmas, recebendo informagdes e
produtos intermediérios que deverio ser disponibilizados para o conjunto
de atores envolvidos. Essa etapa de gestdo termina com a aprovagio da
legislacio e normas locais a respeito do Plano de saneamento.

Na etapa de implementagdo e acompanhamento, os gestores
deverdo acompanhar a execucdo das agdes previstas, monitorando
indicadores e disponibilizando informagoes. Deverdo também cobrar
dos responsaveis acoes especificas previstas no Plano e condicionadas
a indicadores estabelecidos como orientadores para a tomada de de-
cisdo.

O sucesso do PMS esté condicionado a um processo de per-
manente revisio e atualizagio e, para tanto, o préprio Plano deve
prever agdes complementares de médio e longo prazo como o moni-
toramento de dados e estudos adicionais.
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O acompanhamento e monitoramento podem ser feitos por meio
de programas, tais como os apresentados na tabela 7.1. Obviamente, es-
ses programas podem comportar subprogramas. Vale ressaltar, também,
que os programas relacionados na tabela 7.1 ndo s@o os Gnicos, apenas
os mais relevantes.

Visando a objetividade dos programas de acompanhamento e moni-
toramento, torna-se necessario definir para cada um deles os seguintes
topicos:

e Antecedentes;
* Objetivos;

* Justificativa;

* Metodologia.

Os antecedentes identificam onde o programa de monitoramento
se encaixa no Plano, indicando os possiveis executores do mesmo.
Os objetivos dos programas de acompanhamento e monitoramento
devem ser compativeis com os objetivos apresentados no Plano, com
indicag@o do alcance do monitoramento para se atingir esses objetivos
maiores. A justificativa deve contemplar a importancia do programa
de monitoramento em questdo, com a avaliacdo do impacto desse
acompanhamento do processo de consecucio das acdes planejadas.
A metodologia deve detalhar os procedimentos a serem adotados nas
atividades de monitoramento e acompanhamento, indicando detalhes
e custos envolvidos.

Tabela 7.1. Programas de acompanhamento e monitoramento.

Programa de o g Contribui¢io na tomada de
. Objetivo principal .~
monitoramento decisao
Qualidade das Awaliar eficdcia no controle |Sobre implantacio de
4guas superficiais |da polui¢do processos de tratamento para
atendimento de objetivos.

Pontos de Avaliar a eficicia do manejo |Sobre acdes para controle de
enchente e das 4guas pluviais enchentes.
alagamento
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Uso e ocupagio
do solo

Avaliar a dinAmica
ocupacional do territério,
principalmente no

que diz respeito a
evolucéo das superficies
impermeabilizadas.

Sobre agbes para controle
de enchentes e de processos
€rosivos.

Tecnolégico

Verificar a adequagio da
tecnologia utilizada

Sobre agdes nos quatro
setores do saneamento
contemplados pelo PMS

Residuos sélidos

Verificar a efetividade

da limpeza urbana e as
condigdes do depdsito final
do material coletado

Sobre acdes para controle de
vetores e enchentes.

Abastecimento
de 4gua e
esgotamento
sanitario

Avaliar a cobertura dos
sistemas de abastecimento
de 4gua e esgotamento
sanitario

Sobre agdes necessérias para
garantir o atendimento a
toda a populacéo.







8. Experiéncia em planejamento de
sistemas de saneamento

Diversos municipios brasileiros tém investido em planos e agdes
integradas de saneamento e essa experiéncia acumulada deve servir de
base para o desenvolvimento de novos conceitos em planejamento de
saneamento. Embora essas experiéncias ainda nfo sejam tio numerosas,
temos casos importantes, com alcance significativo no tocante a porte
populacional, integracio de sistemas, legislacdo local etc.

Diante disso, o presente capitulo pretende apresentar alguns ca-
$Os, quUET POT seus aspectos positivos, quer por seus aspectos negativos,
que permitam ao leitor uma visdo da diversidade de acdes que tém sido
feitas nesse setor. Os casos relatados sdo os dos municipios de Belo Hori-
zonte/MG, Porto Alegre/RS, Jaboticabal/SE, Santo André/SE, Guaiba/RS,
Alagoinhas/BA, e Guaiba/RS, apresentados a seguir.

A escolha dos casos relatados nao pode ser considerada como uma
atividade sistemdtica, mas uma tentativa de dar ao leitor uma visdo da
diversidade existente, com cada um desses exemplos representando certa
tipologia. Os pontos principais dessa tipologia sdo apresentados na tabela
8.1 a seguir.

Tabela 8.1. Tipologia dos municipios selecionados.

Sobre o plano
Sobre o saneamento P

Municipios|Caracteristicas local municipal de
saneamento
Belo Capital de Agua e esgoto sob Plano integrado para
Horizonte [estado e parte |concessdo para 0s quatro componentes
(MG) de regido empresa estadual; (4gua, esgoto,
metropolitana |manejo de residuos residuos sélidos e

e de 4guas pluviais
feitos por organismos
da administracdo
municipal.

4guas pluviais), com
legislagio especifica.
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(Continuagio da Tabela 8.1)

Santo Municipios Agua, esgoto, residuos |Plano integrado em
André (SP) |de grande sélidos e 4guas pluviais |elaboracio.
porte, dentro  |sob responsabilidade
da regido de um dnico 6rgio
metropolitana |da administragio
de Sdo Paulo. |municipal.
Alagoinhas [Municipio de  |Agua, esgoto, residuos |Plano integrado para
(BA) médio porte.  |s6lidos e dguas pluviais [os quatro componentes
sob a responsabilidade |[(4gua, esgoto,
de 6rgdos distintos residuos sélidos e
da administracio 4guas pluviais), com
municipal. legislagao especifica.
Jaboticabal [Municipio de |Agua, esgoto, residuos |Plano integrado para
(SP) pequeno porte. [sdlidos e 4guas pluviais [os quatro componentes

sob a responsabilidade
de 6rgaos distintos

da administracdo
municipal.

(4gua, esgoto, residuos
sélidos e 4guas
pluviais), sem que o
processo houvesse
atingido a criagio de
legislagao especifica.

Vitéria da

Municipio de

Agua, esgoto, residuos

Plano integrado em

Conquista |[médio porte. |sélidos e dguas pluviais |elaboragio.
(BA) sob a responsabilidade
de 6rgaos distintos
da administracdo
municipal.
Baciado |Bacia Agua, esgoto, residuos [Plano integrado em
rio Guaiba |hidrogrifica  |s6lidos e dguas pluviais |elaboragio.

(RS)

na qual estdo
localizados 250
municipios
(83,5%
urbanos e 16,5
% rurais)

sob a responsabilidade
de 6rgaos distintos

da administracdo
municipal e estadual
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EXPERIENCIAS EM PLANEJAMENTO E GESTAO
MUNICIPAL DE SANEAMENTO
Municipio: Belo Horizonte Estado: MG
Populacao (hab): 2.300.000 Area municipal (km?): 330,03

Belo
Horizonte

Parte I — Diagnéstico e Caracterizagao do Municipio

Com relagéo aos servigos de saneamento no municipio, consta-
tou-se que: a) a cobertura do sistema de coleta de esgoto doméstico é de
90,6%, enquanto o tratamento atinge apenas 10,8% dos domicilios; b)
a coleta de residuos de origem domiciliar e comercial é 65% contratada
e 35% realizada pela PBH; 7,85% da massa total de residuos é reciclada,
enquanto que o restante destina-se a aterro sanitério; c) o atendimento
com sistema de abastecimento de 4dgua é de 99,7%; e d) o sistema de
drenagem urbana é caracterizado pela canalizacio dos dois principais
corregos (e afluentes), grandes declividades nas bacias e altas velocidades
de escoamento; o municipio possui Plano Diretor de drenagem urbana.

Principais desafios enfrentados pela cidade:

a) Enchentes decorrentes da: a) ocupacio irregular das 4reas de vérzeas,
das margens dos rios e corregos, com a conseqiiente perda da vegetacio
ciliar; b) auséncia de saneamento bésico, com a drenagem dos efluentes
para os cursos de dgua; e ¢) impermeabilizacio ndo planejada de grandes
areas nas bacias hidrogréficas desses cursos de dgua.

b) Demandas por investimentos importantes, no tocante a: a) regu-
larizag@o e padronizacéo de ligagdes prediais em dreas de urbanizaco
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precéria, de forma a se eliminar o risco sanitirio dos ramais a céu
aberto, muitas vezes mergulhados em valas de esgoto; b) garantia de
um programa permanente de melhorias operacionais e de atualizagao
tecnoldgica, destacando-se os aspectos ligados ao controle e a redugio
de perdas; e c) completa implementagio, tanto por parte da operadora
como da VigilAncia Sanitdria Municipal, dos procedimentos definidos
pela Portaria 518/2004 do Ministério da Satde, para controle e vigilan-
cia da qualidade da 4gua produzida e distribuida.

Parte II — Instrumento de Gestiao

O Plano Municipal de Saneamento se constitui em um dos
instrumentos do Sistema Municipal de Saneamento e foi instituciona-
lizado quando da sangio da Lei 8.260 de 03 de dezembro de 2001, que
instituiu a Politica Municipal de Saneamento. Este instrumento visa a
universalizagio das agdes e servigos de saneamento ambiental em Belo
Horizonte.

Cabe a4 Administragdo Municipal a responsabilidade de materiali-
zar o que estd previsto em Lei - um modelo de gestio publico e integrado,
que assegure a qualidade na prestacio dos servicos, a democratizagio
e a transparéncia dos processos decisérios, com mecanismos eficazes
de controle social e participacio popular, bem como a indispensavel
“subordinacgio das acdes de saneamento ao interesse publico”.

A Lei 8.260/2001 determina ainda, em seu Art. 20, a formulagio
do Plano Municipal de Saneamento — PMS, quadrienal e atualizado a
cada dois anos, “destinado a articular, integrar e coordenar recursos tec-
noldgicos, humanos, econdmicos e financeiros, com vistas ao alcance de
niveis crescentes de salubridade ambiental.”

Parte III — Forma de Elaboragao e Participantes

Com a atribui¢do de elaborar o Plano, foi constituido um grupo
de trabalho composto por representantes dos 6rgaos da PBH afetos ao
saneamento e sob a coordenacio do Grupo Gerencial de Saneamento
da Sudecap — GGSAN, responsavel pelo suporte técnico ao Conselho
Municipal de Saneamento — Comusa. Dessa forma, o grupo foi composto
por técnicos das seguintes secretarias e rgaos municipais:
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— Superintendéncia de Desenvolvimento da Capital — Sudecap (repre-
sentantes do Grupo Gerencial de Saneamento — GGSAN e do Grupo
Gerencial do Plano Diretor de Drenagem — GGPD);

— Secretaria Municipal de Estrutura Urbana — SMEU;

— Secretaria Municipal de Habitagio — SMHAB;

— Secretaria Municipal de Limpeza Urbana — SMLU;

— Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Saneamento Urbano
- SMMAS;

— Secretaria Municipal de Planejamento — SMPL;

— Secretaria Municipal de Regulacdo Urbana — SMRU;

— Secretaria Municipal de Satde — SMSA; e

— Companhia Urbanizadora de Belo Horizonte S/A — Urbel;

— Superintendéncia de Limpeza Urbana — SLU.

A elaboragio do Plano Municipal de Saneamento — PMS exigiu a
definicdo de uma metodologia capaz de diagnosticar satisfatoriamente o
quadro do saneamento ambiental em Belo Horizonte e de propor acoes a
serem implementadas no sentido de se buscar a solucéo gradual e global
das caréncias destes servigos em Belo Horizonte.

Dessa forma, a metodologia utilizada nas diversas etapas incluiu
tanto a tomada de decisdes relativas a aspectos conceituais quanto o
desenvolvimento de trabalhos especificos e interdisciplinares.
Inicialmente, e para subsidiar o conhecimento dos servigos de saneamento
no municipio, foram elaborados diagndsticos setoriais relativos ao abas-
tecimento de 4gua, esgotamento sanitirio, drenagem urbana, residuos
s6lidos e controle de vetores.

Esses diagnésticos foram produzidos com base nos dados e informa-
¢oes disponiveis nos diversos 6rgaos da Administracio Municipal, inclusive
os dados cadastrais dos sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento
sanitrio, periodicamente atualizados e repassados pela Copasa MG a
PBH.

Além da elaboragio destes diagndsticos, foi realizada uma sintese
dos planos e programas prioritarios do Executivo Municipal que inclui
o componente saneamento, possibilitando assim uma anélise mais
abrangente da realidade municipal.

Objetivando um estudo mais detalhado, que permitisse avaliagoes
comparativas das diversas realidades da situa¢do de salubridade ambi-



120 Guia para a Elaboracdo de Planos Municipais de Saneamento

ental no municipio e com uma dinidmica mais 4gil de atualizag¢io, foram
definidas trés unidades territoriais de analise:

— Bacias Elementares, conforme estabelecidas no Plano Diretor de Dre-
nagem de Belo Horizonte;

— Areas de Planejamento, resultantes da compatibilizacdo dos limites
das regides administrativas com o limite mais proximo de um divisor
de 4guas ou um talvegue;

— Territ6rio Municipal.

Esta definic#o se justifica em funcéo da diretriz contida na Politica
Municipal de Saneamento (Art. 59, inciso XIII da Lei 8260/2001), que es-
tabelece a necessidade de se “adotar bacia ou sub-bacia hidrografica como
unidade de planejamento das acoes e dos servicos de saneamento”.

Desta forma, estabeleceu-se uma andlise comparativa, explicitada
pelos ntimeros do ISA, da “salubridade ambiental” entre as 99 bacias
elementares que compdem o territério do municipio.

Obtidos os valores dos indicadores e indices setoriais (abas-
tecimento de 4gua, esgotamento sanitario, drenagem urbana, residuos
sélidos e controle de vetores) e os do ISA por bacia elementar, concluiu-se
pela necessidade de se agregar outros aspectos na andlise de priorizacio
das bacias elementares. Percebeu-se que a anélise pura e simples dos as-
pectos ligados a presenca de infra-estrutura e de servigos de saneamento
se mostrou insuficiente para uma defini¢do mais coerente das prioridades
de investimentos.

Assim, a metodologia adotada orientou-se por trés eixos de
prioriza¢@o, que definiram as bacias elementares nas quais se mostram
mais urgentes os investimentos em infra-estrutura e servigos de sanea-
mento:

a) o Indice de Salubridade Ambiental — ISA, que quantifica a cobertura
por servigos de saneamento nas diversas unidades territoriais;

b) a densidade populacional em cada bacia elementar, objetivando obter-
se maior abrangéncia do beneficio em termos populacionais;

c) a existéncia de programas de saneamento previstos e/ou em implemen-
tagio por bacia elementar, inclusive com a identificagio da disponibi-
lidade de recursos para esses investimentos.
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Parte IV — Principais Caracteristicas (Propostas) do Instrumento
de Gestao

O Plano Municipal de Saneamento constitui-se numa proposta
estratégica quadrienal (2004 — 2007) de investimentos em servicos e
acoes de saneamento ambiental.

O PMS ¢é muito mais do que uma simples listagem de empreendi-
mentos. Desde a sua formulago legal, passando pelas fases de concepcio,
elaboracéo, implementagio, acompanhamento e atualizagio, a proposta
implica numa mudanga radical na forma de se intervir em saneamento
em Belo Horizonte, em total consonincia com as diretrizes estabelecidas
na Lei 8.260/01.

O PMS ¢, na verdade, um processo absolutamente dindmico de
planejamento das acdes e servicos de saneamento em Belo Horizonte.
Para tanto, é indispensdvel um monitoramento permanente dessas acoes
e servicos, de forma que seja possivel aprimorar a sua gestio, através da
produgio e divulgagio sistemética de dados e de informacdes atuais e
confidveis, da conseqiiente geragio de indicadores e de indices setoriais
e do ISA, que reflitam a realidade local, da valorizagao e garantia do
controle e da participagdo popular. Esse processo vai assegurar a perma-
nente atualidade do PMS, que devera estar sofrendo ajustes em fungio
de eventuais mudangas de conjuntura.

Desta forma, a viabilidade de implementacio do disposto no PMS
passa pela necessidade de plena operacionalizagio da Politica Municipal
de Saneamento, o que inclui:

— instalagio e atuacio plena do Conselho Municipal de Saneamento
— Comusa, conforme o disposto nos Decretos 11.289/03 e 11.358/03;

— operagio do Fundo Municipal de Saneamento — FMS, conforme o
disposto no Decreto 11.289/03;

— equacionamento das pendéncias relativas & operacionalizacdo do Con-
vénio de Cooperagio firmado, em 13 de novembro de 2002, entre o
Municipio, o0 Governo do Estado de MG, a SUDECAP e a COPASA
MG;

— atuacio efetiva do Grupo Gerencial de Saneamento — GGSAN/SUDE-
CAE dando suporte e assessoramento ao COMUSA, “com infra-es-
trutura operacional e funcional, técnica e administrativa adequadas para
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atuar como Secretaria Executiva deste Conselho”, segundo o disposto no
Decreto 11.289/03;

— encaminhamento, pelo Executivo, do PMS a CAmara Municipal, na for-
ma de Projeto de Lei, apds a sua aprovagio por parte do COMUSA,;

— compromisso politico do Executivo com as diretrizes da Politica Mu-
nicipal de Saneamento e com o PMS;

— mobilizagdo da sociedade no sentido da sua participagio e efetivo
envolvimento no processo de consolidagio e acompanhamento da
execugio do PMS.

EXPERIENCIAS EM PLANEJAMENTO E GESTAO
MUNICIPAL DE SANEAMENTO

Municipio: Santo André Estado: SP

Populacao (hab): 669.000 Area municipal (km?): 181
Santo
André

Parte I — Diagnéstico e Caracterizagao do Municipio

Em Santo André, todas as questdes relacionadas ao Saneamento
Ambiental estio representadas pelo SEMASA — Servico Municipal de Sa-
neamento Ambiente de Santo André e como 6rgio integrante do Sistema
Nacional do Meio Ambiente pela Lei Federal 6.938, de 31/09/81 (artigo

69), ele deve implementar os objetivos e instrumentos da Politica Mu-
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nicipal de Gestio e Saneamento Ambiental, em complemento ao artigo
38, da Lei 7.469 de 21/02/97 .

Assim, os assuntos de interesse em abastecimento de dgua, esgota-
mento sanitério, drenagem urbana, gestao de residuos sélidos e fiscalizacao
ambiental sdo atribuigdes plenas fomentadas pela lei municipal n® 7733
de 14/11/98.

Apesar de estar situada em uma rica regido de oferta de recursos
hidricos, sua maior fonte de abastecimento vem do Rio Piracicaba, devido
a contaminagio dos cursos de 4gua e a elevada densidade demogréfica na
regido metropolitana. Isto faz com que 64% seja atendido pelo Sistema
Cantareira, 32% pelo Sistema Rio Grande e 4% pelas captagdes do
SEMASA.

A Gestao de Residuos Solidos de Santo André é administrada pelo
Departamento de Residuos Sélidos do SEMASA. O aterro sanitario — um
dos melhores em termos de infra-estrutura e operacionalizagdo, possui
uma lagoa de tratamento do chorume, semi-mecanizada e, atualmente,
existe projeto para o reaproveitamento dos gases gerados no aterro.

Atualmente, Santo André conta com 100% da coleta e tratamento
de residuos solidos urbanos, com atendimento porta a porta, cujo material
¢ enviado para o aterro sanitario e usina de compostagem, além de contar
com apoio dos municipes na coleta seletiva. O aterro sanitdrio tem vida
atil de 25 anos, com nota de 9,3 segundo a agéncia do estado — CETESB.
Conta com incentivo de 2 cooperativas e 250 cooperados para reciclagem
dos materiais. A populacdo tem sido envolvida por meio de campanhas
de educagdo ambiental, divulgagao através de folders, banners, outdoor
e outros meios para participar e aderir ao programa.

O municipio é atendido com aproximadamente 97% pela rede de
dgua e 94,5% pelo esgotamento sanitario. O municipio adquire 95% da
4gua para abastecimento através da compra da 4gua tratada pela Com-
panhia Estadual — Sabesp e 5% é captada da Bacia da Billings e tratada
em uma ETA.

Parte II — Instrumento de Gestao

O Plano de Saneamento Ambiental estd em fase de elaboracio
do termo de referéncia desde 2004. O Plano contempla informagdes
e diretrizes para drea urbana e de manancial de Santo André, que
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adota bacias hidrograficas como unidade de planejamento ambiental.
O SEMASA, por meio do seu Departamento de Gestdo Ambiental e
Superintendéncia é os responsével pelo planejamento e implantagio do
Plano de Saneamento.

Segundo informagdes do SEMASA: a) existe proposta de contrata-
¢Ao de consultoria especifica, porém este quesito estd sendo avaliado para
verificar qual o momento adequado que a prefeitura municipal podera
atender. O Plano também contard com a participacio de grupo multi-
disciplinar da prefeitura de Santo André e do Semasa; b) a participacio
da populagio tem acontecido em diversas instincias, tanto durante o
processo de elaboragdo do Termo de referéncia como na discussdo do
plano em si, que j4 foi apresentado ao Conselho Municipal de Saneamento
Ambiental do Municipio — COMUGESAN; ¢) as institui¢des envolvidas
até o presente momento sao Acqua, IPT, PNUMA, Fundacio Santo An-
dré; d) o Conselho Municipal de Meio Ambiente tem participado desde
o inicio do planejamento e discussdes; ) aconteceram reunides comu-
nitdrias ou com a populacéo para discussdo deste plano; e f) as principais
dificuldades referem-se a como desenvolver processo de assimilagio das
questdes técnicas em linguagem mais acessivel a populagio.

Parte III — Forma de Elaboragéo e Participantes

A idéia principal da existéncia do Plano de Saneamento Ambien-
tal em Santo André é unificar os planos setoriais, bem como divulgar e
consolidar as politicas ambientais municipais, mas, sobretudo, garantir
o envolvimento da populacdo por meio do entendimento e participacio
da sociedade civil, fato que permitiu a0 municipio receber prémio pelo
incentivo a este desafio.




Experiéncia em Planejamento de Sistemas de Saneamento 125

EXPERIENCIAS EM PLANEJAMENTO E GESTAO
MUNICIPAL DE SANEAMENTO

Municipio: Alagoinhas Estado: BA
Populacao (hab): 137.000 Area municipal (km?): 736,8
Alagoinhas

Parte I — Diagnéstico e Caracterizagao do Municipio

Os servicos de abastecimento de dgua e de esgoto sdo operados pelo
SAAE (autarquia municipal). A cobertura de abastecimento de 4gua na
sede é de 98% e na zona rural de 45%. O servigo de esgotamento sanitario
comecou a ser implantado em 2001, atendendo atualmente a 8,7% da
populacéo da sede municipal. Segundo a pesquisa do IBGE realizada em
2000, na cidade de Alagoinhas 95,7% das residéncias possuem sanitarios
ou banheiros.

A gestdo dos residuos sélidos fica a cargo da prefeitura, através da
Secretaria de Servigos Publicos (SESEP). O servico de coleta domiciliar
e disposicao final dos residuos s6lidos gerados na sede municipal e nos
povoados é realizado por uma empresa privada contratada pela prefeitura
municipal. O municipio possui um aterro sanitario, cuja operagao foi
iniciada em 1998.

O servigo de construgio e manutengio da rede de drenagem da
4gua pluvial esta a cargo da Secretaria de Infra Estrutura (SECIN).

Maiores dificuldade enfrentadas pelo municipio: a) existéncia
de ruas sem pavimentacio e sem estrutura de drenagem em que em
periodos de chuva ocorre o carreamento de solo obstruindo bueiros e
sarjetas; b) falta de esgotamento sanitario; c) estrutura fisica dos equi-



126 Guia para a Elaboracdo de Planos Municipais de Saneamento

pamentos do servigo de abastecimento de dgua obsoletos; d) caréncia de
segmentos especificos de comércio, de servicos e de lazer; e) existéncia
de atividades comerciais e de pequenas industrias implantadas em areas
inadequadas, gerando conflitos com a populacio; f) sistema de Satde
ainda carente; g) Plano Diretor desatualizado e em desuso; h) linha de
trem na 4rea central da cidade; e i) parque e 4reas publicas de lazer,
espaco cultural, etc.

Uma das maiores conquistas é o orcamento participativo e as
Conferéncias Setoriais (Satide, Vigilancia Sanitaria, Assisténcia Social,
Saneamento e Meio Ambiente).

Parte II - Instrumento de Gestao

O municipio dispde do Plano Municipal de Saneamento que
contempla: Abastecimento de Agua, Esgotamento Sanitério, Restduos
Sélidos, Drenagem Urbana e Meio Ambiente.

No contexto do PMS, foram elaborados para 7 povoados do mu-
nicipio Projetos de Melhoria do Sistema de Abastecimento de Agua e
Projetos Basico de Esgotamento Sanitério e para 4 povoados, Planos de
Gestao dos Residuos Sélidos.

O Plano Diretor de Desenvolvimento Urbano em vigor no mu-
nicipio havia sido feito ha mais de 20 anos e, portanto, encontrava-se
desatualizado e pouco seguido. Em 2000, foi feito um novo PDDU, que
foi aprovado pela Camara em 2004, dentro do periodo de elaboracdo
deste trabalho.

Parte III — Forma de Elaboracéo e Participantes

Um aspecto positivo que se destaca é a participagdo da comu-
nidade, que se deu basicamente por meio das reunides e apresentacio
preliminar dos produtos, quando se previam criticas, sugestoes etc. Em
face da existéncia de uma estrutura para o Orcamento Participativo,
houve um canal de comunicagio com as liderangas locais e a popula-
¢do, bem como a viabilizagido de transporte, alimentacio etc. para os
participantes.

As reunides na sede (com o Comité Consultivo) ocorreram a noite,
no auditério da biblioteca central, localizada no centro da cidade. As
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reunides nos povoados aconteceram pela tarde ou pela noite, em fungio
da disponibilidade de tempo da populagio local.

Os trabalhos relativos 2 gestio ambiental foram efetivados com
a realizac@o de oficinas de atividades com representantes da industria,
comércio, associagoes, etc.

O Conselho de Saneamento Ambiental realizou reunides para
anélise do Plano. A Coordenacio do Plano pelo municipio, juntamente
com a assessoria de comunicagio, realizou a divulgacio da existéncia da
elaboragio do Plano em diversas ocasides e por diversos meios (feiras e
exposi¢oes na cidade, informe na conta de 4gua, notas em radio local,
pégina da internet).

Entidades envolvidas na elaboracéo do Plano:

Universidade Federal da Bahia — Departamento de Engenharia

Ambiental

Prefeitura Municipal de Alagoinhas

PETROBRAS (financiadora majoritaria do trabalho)

AVINA (financiadora minoritéria do trabalho)

Orgios do Municipio

Orcamento Participativo (OP), Servico Autdnomo de Agua e
Esgotos (SAAE), Secretaria de Infra-Estrutura (SECIN), Secretaria de
Servicos Publicos (SESEP), Secretaria de Satde (SESAU), Secretaria de
Planejamento, Desenvolvimento Econdmico e Meio Ambiente (SEPLA),
Secretaria de Educacdo (SEDUC), Secretaria de Cultura, Esporte e Lazer
(SECEL), Secretaria de Governo (SEGOV) e Camara de Vereadores.

Orgaos Estaduais

4°, Batalhio da Policia Militar, 3% Diretoria Regional (DIRES),
Secretaria de Satdde do Estado da Bahia (SESAB), Empresa Baiana de
Aguas e Saneamento S.A. (EMBASA), Empresa Baiana de Desenvolvi-
mento Agropecudrio (EBDA), Ministério Pablico do Estado da Bahia e
Universidade do Estado da Bahia (UNEB).

Orgaos Federais

Exército Brasileiro — Tiro de Guerra, Fundacdo Nacional de Saide
(FUNASA), Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), Uni-
versidade Federal da Bahia (UFBA).
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Organizagdes da Sociedade Civil

Associacdo Comercial e Industrial de Alagoinhas (ACIA), As-
sociacdo dos Carroceiros de Alagoinhas, Associacio dos Feirantes de
Alagoinhas, Casa Magonica Obreiros da Fraternidade, Companhia
Industrial Brasil-Espanha (BRESPEL), Conselho Comunitério Social de
Seguranga, Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agrono-
mia -Inspetoria de Alagoinhas (CREA/BA), Cooperativa dos Artesdos
de Alagoinhas (COOPARA), COPENER Florestas Ltda., Faculdade
Santissimo Sacramento (FSSS), Férum Alagoinhense de Desenvolvim-
ento Sustentivel (FADES), Instituto Educacional de Alagoinhas (IEA),
Ordem dos Advogados do Brasil, Secao da Bahia (OAB/BA), Partido
Comunista do Brasil (PC do B), Partido do Movimento Democratico
Brasileiro (PMDB), Partido dos Trabalhadores (PT), Partido Popular
Socialista (PPS), PETROBRAS, Primo SCHINCARIOL Indtstria
de Cervejas e Refrigerantes do Nordeste S.A., Rotary Clube de Ala-
goinhas, Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas da Bahia
(SEBRAE), Sindicato de Trabalhadores de Agua e Esgoto do Estado
da Bahia - Delegacia Regional de Alagoinhas (SINDAE), Sindicato
dos Comercidrios de Alagoinhas, TORRE Empreendimentos, Unido
das Associacdes de Moradores de Alagoinhas (UAMA) e Unido das
Associacoes Rurais de Alagoinhas (UARA).

Parte IV — Principais Caracteristicas (Propostas) do Instrumento
de Gestao

O Grupo Executivo teve como atribui¢des: realizar o diagndstico
da situacio do saneamento ambiental e de seus servicos no municipio;
avaliar os estudos, projetos e planos existentes dos diferentes componen-
tes do saneamento ambiental e de outras atividades que interfiram ou
se relacionem com as ag¢des de saneamento ambiental; elaborar o Plano
de Saneamento Ambiental, incluindo as propostas das agdes necessérias
para implementagio e/ou melhoria dos servigos de saneamento ambiental
do ponto de vista técnico e institucional.

Numa periodicidade bimensal, o trabalho produzido pelo Grupo
Executivo foi apresentado, discutido e avaliado por um Comité Consul-
tivo, instAncia formada por representantes (autoridades ou técnicos) das
instituicoes do Poder Puablico municipal, estadual e federal relacionadas
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com o saneamento ambiental, bem como por representantes de orga-
nizacoes da sociedade civil. As criticas e sugestdes do Comité Consultivo
ajudaram a reorientar o trabalho do Grupo Executivo e foram incorpo-
radas ao Plano.

A elaboracio do PMS contemplou as seguintes etapas: a) levan-
tamento de dados; b) elaboragio do diagnéstico quali-quantitativo; c)
realizacio de um semindrio consultivo; e d) realizagdo do prognéstico.

Desafios encontrados:

Inexisténcia de Cadastros de rede de drenagem;

Escassez de dados fisicos e operacionais do servico de abastecimento
de 4gua;

Concilia¢ao de agenda da equipe, principalmente para viagem de
campo;

Atrasos iniciais na liberagio de parcelas de pagamento;

Entendimento inicial de se tratar de um produto a ser realizado por
uma equipe externa, quando de fato o produto deve também ser feito e
apropriado pela equipe local;

Atividade de planejamento em uma cidade com caréncia premente
de solugdes de problemas e de implantacdo das mesmas em curtissimo
prazo;

Escassez de recursos humanos na prefeitura municipal com dis-
ponibilidade de tempo para o trabalho;

Expectativa da populagio por mais obras executadas e menos
reunides, as quais sao vistas por muito como promessas que nao serao
cumpridas.

Estratégias utilizadas para superacio dos desafios:

Esclarecimento constante e enfatico sobre os objetivos do Plano
e o papel da populacdo como co-participante e proprietaria do Plano;
Geracao de dados primérios e de dados secunddrios via triangulagio de
informacdes.

Adequacio do Plano ao possivel de ser realizado com o tempo e
os recursos disponiveis.

Contribuigées feitas durante o processo de elaboracao do
PMS:

Participagio da populacéo que ajudou na elaboragio do diagnéstico
e proposigao de solugdes que agilizou o processo de inspegio de campo e de
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coleta de dados dificeis de serem obtidos ou simplesmente inexistentes;
Troca de conhecimento técnico entre a equipe e resolucio de problemas
operacionais conjuntos e individuais;

Os membros da equipe passaram a ter um maior conhecimento do
conjunto;

Implementacio de agdes pela prefeitura com resultado do diag-
néstico e de solugdes propostas durante os trabalhos;

Maior aproximacio da populagio com a equipe técnica da prefei-
tura em momentos e espagos adequados para escuta por parte da equipe
da prefeitura e entendimento por parte da populagio.

EXPERIENCIAS EM PLANEJAMENTO E GESTAO
MUNICIPAL DE SANEAMENTO

Municipio: Jaboticabal Estado: SP
Populacao (hab): 71.500 Area municipal (km?): 704
Jaboticabal

Parte I — Diagnéstico e Caracterizagao do Municipio

O municipio conta com uma Usina de Triagem e Compostagem
de Residuos, em que os catadores fazem uma triagem do material pré-
separado nas fontes geradoras, recolhendo reciclaveis e descartando os
rejeitos (papel higiénico, roupas, material inservivel) para o aterro sani-
tario. Os restos orgAnicos desta triagem estavam programados para serem
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separados e processados na usina de compostagem. Nao hé informagio
sobre o funcionamento e resultados desta usina.

Programa de Coleta Seletiva conhecido como Jaboti Recicla, ge-
renciado pela Cooperativa dos Recicladores de Jaboticabal — CR], com
investimento da prefeitura na infra-estrutura desta cooperativa em torno
de R$ 10 mil por més.

Em Jaboticabal 100% do esgoto é coletado. Nos distritos de Corrego
Rico e Lusitania h4 coleta e tratamento em 100% do esgoto produzido.
Na cidade de Jaboticabal, o cérrego Cerradinho esta despoluido, com
o afastamento do esgoto por meio de 700 metros de interceptores. No
corrego Jaboticabal ja estdo concluidos 8.200 metros, faltando 1.900
metros. Dentro dos limites de expansio, no serd permitida a implantagio
de empreendimentos que nio estejam integrados ao sistema de 4dgua e
esgoto existente. O Servico Auténomo de Agua e Esgotos de Jaboticabal
—SAAE], no prazo de 180 (cento e oitenta) dias da promulgagio desta lei,
obriga-se a apresentar o Plano Diretor de Agua e Esgotos do Municipio,
que dever4 ser revisto a cada cinco anos.

Os casos de empreendimentos a serem implantados fora dos limites
de expansio especificados deverdo apresentar estudos e projetos para
verificacdo da inclusio ou nio nos sistemas de 4dgua e esgotos previstos.
Todo e qualquer empreendimento a ser implantado devera solicitar
diretrizes de viabilidade técnica ao SAAE], segundo as orientacdes do
Plano Diretor revisado em 2000. Em Jaboticabal a captagio de dgua
superficial é realizada exclusivamente no Corrego Rico, localizada na
margem esquerda da rodovia Faria Lima (sentido Jaboticabal-Matéo),
contabilizando 85% do total da captagio. Os outros 15% sdo realizados
através de drenos e pocos rasos. Mensalmente sio realizadas 430 anélises
fisico-quimicas e bacteriolégicas. Atualmente, Jaboticabal tem uma
reservagio de 13 milhdes de litros para uma demanda de 17 milhoes de
litros, portanto, acima do recomendado. A distribui¢ao abrange 100%
da cidade e dos distritos, com 20.000 ligagdes aproximadamente e mais
de 200 km de tubulagdes. O consumo por habitante é de aproximada-
mente 260 1/dia, acima do recomendado para o projeto que é de 200
I/dia, caracterizando consumo de 4gua acima da média. Ao contrario
das cidades vizinhas, Jaboticabal utiliza pouca 4gua subterrdnea para
seu suprimento, caracterizando um desperdicio, pois a 4gua subterrinea
tem um custo menor de produgio, necessitando somente de adi¢io de
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cloro e fldor. Ao contrério, a captagio superficial necessita de adicdo de
coagulantes e construcio de estacio de tratamento.

A Estagio de Tratamento de Agua - ETA, em funcionamento desde
a década de 60, trata 125 litros de 4gua por segundo. Com a reforma da
ETA, finalizada em 2005, houve investimentos de cerca de R$ 300 mil
que permitiram a:

e Modernizagio dos sistemas de dosagem de sulfato, fldor e cloro;

e Construgio de floculadores;

o Reforma dos filtros.

O controle das enchentes também estd beneficiado pelo projeto
de Gestdo Hidrica em Jaboticabal, pois a segunda etapa prevé solici-
tagio de recursos para o Banco Mundial, com a construcéo de outros
reservatérios de contencio e de novas pontes ao longo do Cérrego Ja-
boticabal, execucio da interligacio do Distrito Industrial com algumas
vias expressas para melhor circulagio e a construgio de galerias.

A gestio de 4reas verdes parte do mesmo principio da Lei Federal n®
6.766 de 1979 que obriga que todo loteamento deve manter, no minimo,
10% da 4rea total destinada a 4reas verdes. Além disto, os loteamentos em
Jaboticabal devem apresentar projeto de drenagem urbana, equipamentos
de micro-drenagem, projeto de pavimentacio, iluminagio, plantio/con-
servacdo de arvores e sinalizacdo de transito. Para os loteamentos que
foram aprovados sem o cumprimento destas restrigdes, a prefeitura teve
que criar subsidios e agdes para intervir e fazer cumprir este beneficio
ambiental. A politica de urbanizacio de areas verdes estd fundamentada
em 3 principios basicos:

e Urbanizacio de areas verdes nio urbanizadas;

e Envolvimento dos moradores;

e Manutengio dos espagos.

Parte II — Instrumento de Gestao

Em virtude do planejamento estratégico que vem ocorrendo
desde 2001, houve um processo de participagio de servidores piblicos
e assessores técnicos que prestavam servico a prefeitura e as autarquias,
na formulagio das agdes municipais ligadas ao saneamento ambiental,
conhecida por Gestdo Ambiental Integrada. Este modelo de gestao adotado
pela administracio municipal tem como finalidade a preservagio e o
desenvolvimento sustentavel do patrimdnio ambiental do municipio.
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Para que esta gestdo acontecesse foram gerados 4 instrumentos de apoio
a efetivagio deste modelo:

¢ Criagio de um Departamento de Gestdo Técnica e Ambiental
(DeAb) para gerir a politica ambiental do municipio;

e Atuacio efetiva do Conselho Municipal de Defesa do Meio
Ambiente (COMDEMA) como 6rgao deliberativo e de apoio
ao DeAb;

e Elaboragio e aprovagio do Plano Municipal de Saneamento
Ambiental (PLAMUSA), que esté estruturado em 8 cAmaras
técnicas, para tratar dos recursos hidricos, dos efluentes e 4guas
servidas, dos residuos sélidos, da drenagem, das 4reas verdes e
da educacio ambiental;

e Criagio do Fundo Especial de Investimento que viabilizara re-
cursos a serem investidos em saneamento ambiental. O Fundo
Especial de Investimentos é resultado da lei municipal n? 2.550
de 18/07/97, com alteragio pela lei n® 2.938 de 15/11/01, que
estabelece que 15% do valor pago pelo contribuinte as contas
de 4gua e esgoto sao destinados a este fundo.

O Projeto Jaboticabal Sustentével, financiado pela FAPESP
(Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo), desen-
volvido pela prefeitura em parceria com a UFSCar (Universidade
Federal de Sdo Carlos) / Departamento de Engenharia Civil-DECiv)
e o SAAE], busca identificar indicadores de sustentabilidade social,
politica, econdmica, cultural e ambiental no municipio, com a par-
ticipagdo efetiva de representantes de entidades da sociedade civil
(associagoes, sindicatos, grupos sociais organizados), 6rgaos puablicos
e privados, ONG, entidades de ensino e voluntéarios. Além disto, este
projeto permite a integragio entre estes atores sociais, fortalecendo
as discussoes e projetos voltados ao saneamento ambiental integrado.

O Projeto Jaboticabal Sustentavel foi desenvolvido de 2001 a 2004.

Parte III — Forma de Elaboracao e Participantes

O Plano Diretor apresenta linhas estratégias para desenvolvimento
de planos especificos. Uma delas ¢ a institucionalizacdo do Plano de Sa-
neamento Ambiental do Municipio, que foi inicialmente elaborado pela
equipe da Diretoria da autarquia (SAAE]J), juntamente com consultores
da drea de saneamento, tomando-se como base o instrumento normativo
vigente no municipio.
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Inicialmente, a idéia era continuar desenvolvendo projetos em
beneficio da cidade e do meio ambiente, organizar reunides com a comu-
nidade e discutir o Plano que deveria ser aprovado. Seguindo a mesma
l6gica de discussio do Plano Diretor de Jaboticabal, as reunides técnicas
seriam organizadas por grupos tematicos (158 grupos: igrejas, bancos,
sindicatos, associacdes, ONG, institui¢des de ensino e pesquisa, etc),
contariam com apoio técnico da prefeitura para explicacoes de qualquer
ddvida sobre os debates do Plano, sendo observadas suas prioridades e
legitimidade. © COMDEMA, por meio das cAmaras técnicas, discutiria o
Plano em todos seus aspectos e a prefeitura, ento, realizaria uma plendria
geral apresentando o que foi discutido, acordado e entendido por estes
grupos envolvidos. Ou seja, apds a aprovacio do Plano pela cAmara, o
processo de participagio e discussio seria lento.

Embora a idéia central de envolvimento da comunidade fosse muito
interessante, cabe ressaltar que a maior mudanga politico-administrativa
seria a autonomia da autarquia, ou seja, com esta alteragdo todos os
assuntos referentes ao saneamento (4gua, esgoto, drenagem, residuos
solidos) seriam executados direta e exclusivamente pela autarquia SAAE].
Pelo que se verifica nos municipios de Santo André (pelo SEMASA) e
de Araraquara (pelo DAAE), existe uma tendéncia da autarquia agregar
outras atribuicdes do que simplesmente tratar os sistemas de dgua e de
esgoto. A administragio municipal da época entendia que o saneamento
¢ a integracio de quatro linhas basicas: sistema de abastecimento de
dgua, sistema de esgotamento sanitdrio, drenagem de dguas pluviais ur-
banas e gestdo de residuos sélidos. Estas linhas teriam apoio da educagio
ambiental — tanto pela Secretaria de Educacio quanto pela autarquia
— para fundamentar, esclarecer e também envolver o municipe e érgaos
interessados nas agdes ambientais.

Parte IV — Principais Caracteristicas (Propostas) do Instrumento
de Gestao

O Plano de Saneamento Ambiental elaborado na gestdo de 2001-
2004 tem como base quatro eixos principais:

1. PLANO, propriamente dito: oferece diretrizes ao saneamento ambi-
ental (textos, mapas);

2.DEAB: departamento de meio ambiente, que executa o plano pela
autarquia, com equipe de fiscais e profissionais a serem integrados por
meio de concurso publico (engenheiro, bidlogo, educador etc);
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3. FUNDO DE INVESTIMENTOS: verba que financia os projetos e é
gerenciado pela autarquia (SAAE]J), conforme prioridade de projetos
eleitos pelo COMDEMA;

4. COMDEMA: Conselho de Meio Ambiente que convoca e permite a
participacio popular. Por meio do COMDEMA, haveria votagio pelos
membros representantes das prioridades de projetos / propostas, isto
¢, seguindo a mesma légica de funcionamento do comité de bacias
do Estado de Sao Paulo, os recursos deste fundo seriam distribuidos
conforme votagao.

EXPERIENCIAS EM PLANEJAMENTO E GESTAO
MUNICIPAL DE SANEAMENTO
Municipio: Vitéria da Conquista |Estado: BA
Populaciao (hab): 281.700 Area municipal (km?): 3.743

Vitéria da
Conquista

Parte I — Diagnéstico e Caracterizagao do Municipio

Os servigos de abastecimento de dgua e de esgoto sdo operados
pela EMBASA (Concessiondria estadual). A cobertura de abastecimento
de 4gua na sede é de 98%. O servico de esgotamento sanitirio atende
atualmente a 45% da populacio da sede municipal. Segundo a pesquisa

do IBGE realizada em 2000, 96% das residéncias das cidades possuem
sanitarios ou banheiros.
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A gestdo dos residuos sélidos é a cargo da Prefeitura. O servigo de
coleta domiciliar e disposigao final dos residuos sélidos gerados na sede
municipal é realizado por uma empresa privada contratada pela prefeitura
municipal. O aterro sanitdrio encontra-se em construgao. Atualmente,
utiliza-se o antigo Lixao que sofreu melhorias.

O servigo de construgio e manutengio da rede de drenagem da
4gua pluvial estd a cargo de Secretaria de Obras da Prefeitura.

Os maiores problemas vividos na cidade sdo: a) éxodo rural da
populacio da regido causando uma demanda constante de infra-estrutura
fisica e social para a prefeitura; b) ocupagio das encostas da Serra do
Peripiri, causando inundagdes, enxurradas e erosdes; c) caréncia de rede
de esgotamento sanitdrio com sobrecarga da ETE atual com condicoes
anaerGbias e odores; d) parque e areas publicas de lazer, espago cultural;
e) rodovias em mau estado de conservacio; e f) seguranca publica.

Parte II — Instrumento de Gestao

O Plano Municipal de Saneamento contempla para a sede do
municipio, numa perspectiva integrada, os componentes: abastecimento
de 4gua, esgotamento sanitario, drenagem urbana e residuos sélidos, e
para dez localidades na drea rural, agdes locais de abastecimento de 4gua,
disposi¢io de excretas humanos/esgotos sanitrios e manejo e disposicao
de residuos sélidos.

Parte III — Forma de Elaboragao e Participantes

A participacio da comunidade se deu basicamente por meio
das reunides e apresentagio preliminar dos produtos, quando se previa
criticas, sugestdes, etc. As reunides na sede com o Comité Consultivo
ocorreram a noite. As reunides nos povoados aconteceram pela tarde ou
pela noite, em fun¢io da disponibilidade de tempo da populagio local.

Numa periodicidade bimensal, o trabalho produzido pelo Grupo
Executivo foi apresentado, discutido e avaliado por um Comité Consul-
tivo, instAncia formada por representantes (autoridades ou técnicos) das
instituicoes do Poder Publico municipal, estadual e federal, relacionadas
com o saneamento ambiental, bem como por representantes de organiza-
¢oes da sociedade civil. As criticas e sugestdes do Comité Consultivo
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ajudaram a reorientar o trabalho do Grupo Executivo e foram incorpo-
radas ao Plano.

A elaborac@o do Plano ficou sob a responsabilidade do Comité
Consultivo, instAncia formada por representantes (autoridades ou téc-
nicos) das institui¢oes do Poder Pablico municipal (Gabinete do Prefeito,
Secretarias de Servicos Publicos, Obras e Urbanismo, Saide Puablica,
Meio Ambiente, Assuntos Distritais, Educagio e Desenvolvimento So-
cial, Empresa de Urbanizagdo de Conquista e CAmara de Vereadores),
estadual (EMBASA, CERB, Centro de Recursos Ambientais, Secretaria
de Satde — 20° DIRES, Ministério Pidblico do Estado da Bahia e UESB) e
federal IBAMA, IBGE, FNS e UFBA) relacionadas com o saneamento
ambiental, bem como de representantes de organizacoes da sociedade civil
(Conselhos Locais de Saneamento, CREA/BA — Inspetoria de Vitéria da
Conquista, Loja Maconica, Caminho do Oriente, Movimento Contra a
Morte Prematura, OAB — Subsecio de Vitéria da Conquista, SEBRAE
e SINDAE — Regional de Vitéria da Conquista).

Parte IV — Principais Caracteristicas (Propostas) do Instrumento
de Gestao

Para elaboragao do Plano de Saneamento Ambiental para Vitdria
da Conquista, a Prefeitura Municipal de Vitéria da Conquista firmou
convénio com a Universidade Federal da Bahia (UFBA), tendo como
interveniente, a Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB),
que tem campus na sede do municipio.

Entendendo que o Plano teve como objetivo definir estratégias
de acdes integradas para o saneamento ambiental, ordenar atividades,
identificar servigos necessdrios e estabelecer prioridades, a metodolo-
gia utilizada para sua elaboracéo constituiu na formagéo de um Grupo
Executivo composto por técnicos dos 6rgaos do municipio responsaveis
pelo saneamento ambiental e de 4reas relacionadas, e das Universidades
conveniadas. Foi um desejo que tal grupo pudesse também contar com
técnicos de 6rgios dos governos estadual e federal para o desenvolvi-
mento de atividades relacionadas ao saneamento ambiental sediadas
no municipio.

O Grupo Executivo teve como atribuicdes, realizar: i) o diagndstico
da situagio do saneamento ambiental e de seus servigos no municipio; ii)
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avaliar os estudos, projetos e planos existentes dos diferentes componen-
tes do saneamento ambiental e de outras atividades que interfiram ou se
relacionem com as acdes de saneamento ambiental; e iii) propor acoes
necessdrias para implementacio ou melhoria dos servicos de saneamento
ambiental do ponto de vista técnico e institucional.

As etapas e atividades necessérias a elaboraco, aprovagio, estru-
turagio e implementacéo do Plano foram:

a.

Primeira Etapa - Fundamentos
Diretrizes e conceitos basicos com orientacdes gerais e especificas
de cada 6rgio relacionado com o saneamento ambiental;

. Discussao das diretrizes do Plano em reunifo ptblica do Comité

Consultivo com participacdo dos diversos setores da sociedade
na sua elaboragio;

. Complementacio e detalhamento do diagnéstico com levanta-

mento da situacio atual, identificacio das caréncias e determi-
nacio da demanda reprimida;

. Prognéstico com avaliagio das condicdes atuais e projecdo para

o horizonte proposto pelo Plano, considerado o Plano Diretor
Urbano existente.

e Segunda Etapa - Propostas

. Apresentacio das conclusdes da primeira etapa ao Comité

Consultivo em reunido publica para critica e encaminhamento
de propostas;

. Proposi¢des contempladas:

Diretrizes para a agdo municipal (obras, servicos e gestdo dos
servicos de saneamento ambiental);

Estrutura administrativa para a gestdo do Plano e defini¢io de
competéncias;

Sistema de avaliagio permanente e integracdo ao sistema de
planejamento;

Prioridade com orientacio para o cronograma de implantacio

. Discuss@o das proposi¢des em reunides ptblicas do Comité

Consultivo;

. Seminério final organizado pelo Comité Consultivo para dis-

cussdo do relatério e encaminhamento do Plano a Camara de
Vereadores.
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e TTerceira Etapa - Aprovagio
a. Discussdao na Camara de Vereadores;
b. Aprovagio pela Camara de Vereadores e san¢io pelo prefeito.

Quarta Etapa - Estruturacgéo

a. Elaboragio dos decretos regulamentadores;

b. Alteragoes administrativas para implementar o sistema;
c. Previsdes orgamentérias.

Quinta Etapa — Implementacio das acdes propostas no Plano.

EXPERIENCIAS EM PLANEJAMENTO E GESTAO
MUNICIPAL DE SANEAMENTO

Municipio: Bacia do rio Guaiba |Estado: RS
Populacao (hab): 2.500.000 Area municipal (km?): 84.764

Bacia do
Guaiba

Parte I — Diagnéstico e Caracterizagao do Municipio

Os principais problemas da bacia sdo: o desmatamento observado
nas areas rurais, o 1angamento de esgoto in natura nos rios, o crescimento
desordenado das 4reas urbanas, a coleta de lixo urbano precéria, a falta
de tratamento dos residuos sélidos e problemas de alagamentos.
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Parte II — Instrumento de Gestao

O Plano Diretor da Regido Hidrografica do Guaitba — PDRHG
surgiu pelo fato de que a maioria dos problemas ambientais que ocor-
riam “dentro” das cidades que fazem parte da Regifo Metropolitana de
Porto Alegre, propagavam-se para jusante. Entdo, foi entendido que a
melhor idéia seria um Plano para a bacia e nfio apenas Planos municipais
isolados. Obviamente, 0 PDGRG recomenda que esses planos municipais
respeitem suas diretrizes.

Destacam-se como objetivos principais do programa: a) estudar
a vocagao natural do solo, quanto ao uso atual e suas potencialidades;
b) realizar obras fisicas de conservacdo de solos, reflorestamento e de
controle de agrotéxicos, com técnicas mais modernas e menos poluentes;
c) estudar a relagio entre os impactos positivos e negativos gerados pela
utilizagio dos recursos naturais; d) contribuir para a conservacio efetiva
do patrimonio natural, fortalecendo as unidades de conservacéo existentes
e promovendo o estabelecimento de unidades adicionais; e) promover
a educagio ambiental e a extens?o rural; f) promover o fortalecimento
institucional e consolidar uma base legal integradora; g) elaborar um
plano integrado para o manejo ambiental da regifio que trace as diretrizes,
objetivos, politicas e estratégias para guiar o trabalho das instituicoes
que ali executam acdes; h) prestar servigos que facilitem o trabalho
integrado das instituicoes envolvidas, especialmente através da geracio
de informagdes basicas e de critérios que guiem o uso adequado do solo,
dgua e florestas; e i) identificar, analisar, projetar e implantar sistemas de
redugio e tratamento de contaminacdo atmosférica e de despejos s6lidos
e liquidos.

Parte III — Forma de Elaboragao e Participantes

O PDRHG foi elaborado a partir do diagnéstico ambiental e de
um processo de participagio (por meio de consultas piblicas — audiéncias
das quais participaram 6rgaos piblicos municipais, estaduais e federais,
os comités de bacia, entidades ecoldgicas, instituigdes de pesquisas e as-
sociacdes de moradores e profissionais), com objetivos e diretrizes para
a acdo publica e privada de curto, médio e longo prazos. O horizonte de
planejamento foi de 20 anos.
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O diagndstico ambiental teve inicio em 1998 e o PDRHG foi
iniciado em 2000, sendo atualizado em 2002 e 2003.

O diagnéstico da Regido Hidrogréfica do Guaiba, inicialmente
elaborado em 1998, foi atualizado em 2003, e consta das seguintes
avaliacoes: a) disponibilidade de dguas superficiais; b) disponibilidade
de 4guas subterrineas; c) sistema de esgotamento sanitério; d) residuos
sélidos; e) poluigao gerada pelas industrias; f) problemas ambientais em
dreas urbanas; g) diagnostico setorial da mineracdo; h) ecossistemas
significativos; i) situacio das captagdes da CORSAN; e j) qualidade das
dguas.

Parte IV — Principais Caracteristicas (Propostas) do Instrumento
de Gestao

As propostas do PDRHG estio discriminadas por area, a saber:

Agroecologia: foi elaborado um programa para viabilizar um con-
junto de praticas nas pequenas propriedades, incluindo o saneamento
bésico rural, a construgdo de terragos, o fechamento de vocorocas, a
correcio e descompactacio de solo, adubagio de base, cobertura vegetal
verde e reflorestamento ambiental, com plantio de muda de 4rvores
naturais da regido, tanto nas margens dos rios como nas encostas, e
também de exdticas para evitar o corte de espécies nativas.

Reflorestamento Ambiental: este projeto possibilitou o reflores-
tamento em 27 assentamentos da reforma agraria em toda a Regifo
Hidrografica do Guaiba, incluindo projetos de educacio ambiental para
os assentados. O Reflorestamento Ambiental ja atingiu 9.747 hectares
na area rural.

Monitoramento ambiental: visa 0 monitoramento da qualidade do
ar e da 4gua. Sdo monitorados um total de 23 parAmetros em 88 pontos
de amostragem distribuidos nos rios Gravatai, Sinos, Caf, Taquari, Jacuf
e Lago Guaiba, assim como seus afluentes principais. Para o monito-
ramento da qualidade do ar foram instaladas sete estacdes fixas e uma
moével.
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Controle da poluigio industrial: 0 combate a poluigio industrial
¢ feito com a identificacio das empresas poluidoras, rigidos critérios no
licenciamento ambiental e fiscalizagdo, bem como uma postura pré-ativa
das empresas com o inicio da adogido de tecnologias mais limpas para
reduzir o desperdicio de d4gua, matéria-prima e energia.

Saneamento: trés estagdes de tratamento de esgoto foram previstas
e construidas: duas em Porto Alegre e uma no sistema Cachoeirinha/
Gravatai. Além disso, foram realizadas 24 mil ligacdes prediais as redes
de esgoto de Cachoeirinha e Gravatai.

Educagdo Ambiental: este programa visa a construg¢do do conhe-
cimento de forma participativa e democratica.

Projeto Habitantes do Rio: é um movimento constituido por diver-
sas instituicdes governamentais e nao-governamentais que tem como
objetivo a conscientiza¢do sdcio-ecoldgica das comunidades da Regido
Hidrografica do Guaiba. A religiosidade e a espiritualidade popular sio
o ponto de partida para, através de processos de educagio ambiental,
ampliar e consolidar a conscientizacio ecoldgica.

Residuos solidos: foi elaborado o Plano Diretor de Residuos Soli-
dos da Regido Metropolitana de Porto Alegre, apontando a necessidade
de reducio, reutilizagio e reciclagem do lixo. Este programa contribuiu
com a cobertura de 100% da coleta do lixo domiciliar em Porto Alegre
e também na implantacio da coleta seletiva em Porto Alegre.

Parques: nas Unidades de Conservacio foram priorizados os
Parques Estaduais Delta do Jacuf e Itapud, que por suas localizagdes na
regifio metropolitana, os tornam extremamente vulnerdveis as pressoes
antrépicas.

Sistema de Informacdo Geogréfica: foi implantado um Sistema
de Informacdo Geografica que busca o fortalecimento institucional,
a capacitacio de técnicos e a aplicagdo da tecnologia de geoproces-
samento. Atualmente, estd sendo implementado um banco de dados
para integrar 15 laboratérios de geoprocessamento montados nos co-
executores do Programa. A implantagio deste SIG foi acompanhada de
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cursos de treinamento em software de geoprocessamento dos técnicos
envolvidos.

Também foi desenvolvido o Pro-Siga, um sistema de apoio 2
gestdo ambiental que integra um médulo de geoprocessamento a da-
dos oriundos do Diagnéstico Ambiental e Socioecondmico da Regido
Hidrografica do Guaiba, da Consulta Pablica e das demandas aponta-
das nos encontros regionais realizados nas nove bacias e processo de
Participacio Popular.

Comunicagio: o PDRHG criou um setor de comunicagio, intensifi-
cando, assim, a realizac@o de eventos com o objetivo de divulgar as metas
e os resultados do Programa. Além disso, a Assessoria de Comunicagao é
encarregada de manter as atividades do PDRHG em pauta nos veiculos
de imprensa.







9. Glossario

Areas de risco Areas especiais que denotam a existéncia de risco
a vida humana e que necessitam de sistema de drenagem especial, como
encostas sujeitas a deslizamentos, dreas inundaveis com proliferagio de
vetores, 4reas sem infra-estrutura de saneamento etc.

Controle de vetores: E o conjunto de programas que tentam evitar
a proliferacdo das zoonoses, isto é, das doengas transmitidas ao homem
por animais, tais como: raiva, leishmaniose, leptospirose, toxoplasmose,
entre outras. SAo doengas consideradas tipicas de dreas rurais, mas que,
em fungio da interferéncia do homem no Meio Ambiente, manifestada
na forma de desmatamento, actimulo de lixo, circulagio de animais, etc,
aumentou a sua freqiiéncia de ocorréncia em zonas urbanas.

Macro/mesodrenagem Sistema de drenagem que compreende
basicamente os principais canais de veiculagio das vazdes, recebendo ao
longo de seu percurso as contribui¢des laterais e a rede priméria urbana
provenientes da micro-drenagem. Considera-se como macro e meso-
drenagem os cursos de dgua, galerias tubulares com dimensdes iguais ou
superiores a 1,20m de diAmetro e galerias celulares cuja area da se¢io
transversal é igual ou superior a 1m?.

Manejo de aguas pluviais: Conjunto de intervengoes do tipo es-
trutural e ndo estrutural, destinadas ao disciplinamento do escoamento
superficial com vistas 2 atenuacio e/ou eliminacio dos problemas de
inundacéo.

Manejo de residuos sélidos: Coleta, tratamento e/ou disposicio
final dos residuos sélidos em: vazadouro a céu aberto (lixdo) e em 4reas
alagadas; aterro sanitério, controlado e de residuos especiais; usina de
reciclagem, compostagem e incineragio.
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Micro-drenagem Sistema de drenagem de condutos pluviais em
nivel de loteamento ou de rede primaria urbana, que constitui o elo entre
os dispositivos de drenagem superficial e os dispositivos de macro e me-
sodrenagem, coletando e conduzindo as contribui¢des provenientes das
bocas-de-lobo ou caixas coletoras. Considera-se como micro-drenagem
galerias tubulares com dimensdes iguais ou superiores a 0,30m e inferiores
a 1,20m de didmetro e galerias celulares cuja drea da segio transversal
¢ inferior a 1m?’.

Saneamento ambiental: Qualidade das condigdes em que vivem
populagdes urbanas e rurais no que diz respeito a sua capacidade de ini-
bir, prevenir ou impedir a ocorréncia de doengas relacionadas ao meio
ambiente, bem como de favorecer o pleno gozo da satide e o bem-estar.

Saneamento basico: O conjunto de servicos e acdes com o objetivo
de alcancar niveis crescentes de salubridade ambiental, nas condicoes que
maximizem a promogio e a melhoria das condigdes de vida nos meios
urbanos e rural, compreendendo o abastecimento de 4gua, o esgotamento
sanitario, o manejo de residuos sélidos e 0 manejo de dguas pluviais.

Sistema de abastecimento de agua: E um sistema constituido de
captagio, adugio de dgua bruta, reservatdrio, estagio de tratamento de
dgua, adugio de dgua tratada, e rede de distribui¢do da dgua tratada.

Sistema de esgotamento sanitério: E um sistema constituido
basicamente por redes coletoras, interceptores e estagdes de tratamento
de esgoto.
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